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1-(Introducidn)

Para desenar politicas de prevencidn eficaces e levar a cabo a planificacion correspondentes das actividades que se van realizar, é necesario ter un conecemento o mais
amplo e preciso posible da realidade sobre a que se pretende actuar. Unha das ferramentas para facelo é a realizacion de enquisas.

Considerando que a prevencidn de riscos laborais abrangue un conxunto de disciplinas interrelacionadas que atinxen a un amplo abano de aspectos que afectan as
actividades profesionais, o conecemento necesario para realizar unha axeitada prevencion de riscos é profundo e complexo.

Para cumprir os seus obxectivos en relacidon coa prevencidn, o Instituto Galego de Seguridade e Saude Laboral (ISSGA) desena un plan de actividades anual no que se
describen as actividades que se prevé realizar nese ano. Dentro do plan correspondente ao ano 2010 estd a realizacién dunha enquisa de condicions de traballo entre
os traballadores das empresas na Comunidade Auténoma galega. Esta enquisa esta inspirada na VI Enquisa Nacional de Condiciéns de Traballo do Instituto Nacional de
Seguridade e Hixiene no traballo, e buscanse resultados que sexan doadamente comparables cos obtidos no eido nacional.

0 obxectivo xeral da enquisa é establecer os conecementos e a percepcidn que tefen destes os traballadores, as condicions en que estes realizan o seu traballo, tendo en
conta as limitaciéns que como método de obtencién de datos ten unha enquisa, tanto polo seu caracter subxectivo como polo custo que supdn facer un elevado nimero de
entrevistas. Dentro dos obxectivos especificos temos: medir as frecuencias de exposicion a riscos a que os traballadores estan expostos, facer andlise de como lles afectan
un conxunto de variables establecidas (fisicas, quimicas, ambiente de traballo, organizativas etc.) no seu posto de traballo, saber o grao de cofecemento dos traballadores
en prevencién e comprobar, dende o seu punto de vista, as actividades preventivas que realizan as empresas.

Este documento é unha presentacion xeral dos resultados da enquisa, tendo en conta o tamano desta e a gran cantidade de conclusiéns que se poden sacar facendo unha
interpretacion dos datos obtidos. Buscouse plasmar aqueles que puidesen ser mais significativos de cara & prevencidn, sen que sexa obstaculo de posteriores analises mais
pormenorizadas utilizando distintas variables.






7-(Metodoloxia)

Poboacion de estudo
A poboacidn ou universo esta composta polos traballadores de todas as actividades
econdmicas pertencentes 8 Comunidade Autonoma de Galicia.

A poboacién de traballadores obtivose do Censo de afiliacion de traballadores
a Seguridade Social, en decembro de 2008. A poboacién componse de 1.040.893
traballadores, cuxa distribucién, de acordo co sector de actividade e segundo o
tamano de equipo de empresa, figura na taboa 1.

Agricultura, gandaria, caza, silvicultura 57.277
Pesca 22.696
Industria manufactureira e extractiva 62.752
Extraccién de minerais non metélicos nin enerxéticos 10.290
Industria quimica 7.961
Metal 63.765
Outras industrias 46.207
Construcidn 120.429
Comercio, hostalaria 231.584
Transporte e comunicacions 56.502
Inter.mediacién finqn_ceira, actividades inmobiliarias e de alugamento, 126.683
Servizos empresariais

Administracién publica e educacién 93.695
Actividades sanitarias e veterinarias; servizos sociais 75.645
Outras actividades sociais e persoais 65.407

TABOA 1. DISTRIBUCION DA POBOACION DE TRABALLADORES POR SECTOR DE ACTIVIDADE E CADRO DE PERSOAL



Pretest da enquisa
En decembro de 2009 e basedndose, en primeiro lugar, nun cuestionario elaborado
polo ISSGA, realizouse un pretest co fin de obter os seguintes obxectivos:

» Conecer o grao de aceptacion da entrevista por parte do entrevistado.

« Definir a mellor forma de contacto (presentacion do entrevistador no domicilio
do entrevistado).

« Valorar o grao de comprensidn, por parte dos entrevistados, do contido de cada
unha das preguntas.

« Concretar os puntos do cuestionario que ofrecen maiores problemas, para lles
dar aos entrevistadores as necesarias instrucions.

« Valorar o grao de comprensién do entrevistador.

«  Descubrir o horario mais axeitado para realizar as entrevistas.

As conclusions deste pretest serviron de base para o curso de formacién de
entrevistadores e o inicio do traballo de campo.

Traballo de campo
O traballo de campo foi realizado pola empresa Quota Research entre febreiro e
abril do 2010.

Tamano de mostra

Realizaronse untotal de 1.896 entrevistas a traballadores, das que 995 corresponden
ahomese 901 amulleres. Adistribucion da mostra segundo as variables controladas
na mostraxe, que son o tamano de cadro de persoal da empresa e a actividade
econdmica, reflictense nas tdboas seguintes (da taboa 2 4 taboa 4).

Agricultura, gandaria, caza, silvicultura 99
Pesca 96
Industria manufactureira e extractiva 99
Extraccién de minerais non metalicos nin enerxéticos 103
Industria quimica 13
Metal 101
Outras industrias 89
Construcidn 207
Comercio, hostalaria 387
Transporte e comunicaciéns 97

Intermediacion financeira, actividades inmobiliarias e de

alugamento, servizos empresariais s
Administracién publica e educacion 162
Actividades sanitarias e veterinarias; servizos sociais 119
Outras actividades sociais e persoais 120
Total 1.896

TABOA 2. DISTRIBUCION DA MOSTRA DE TRABALLADORES POR ESTRATO DE ACTIVIDADE



ﬁg;i;io : 38 84 59 13 i 195
Industria 10 94 147 142 9 405*
Construcion 17 72 69 45 4 207
Servizos 131 468 210 205 73 1.089*
Total 196 718 485 405 87 1.891

TABOA 3. DISTRIBUCION DA MOSTRA DE TRABALLADORES POR SECTOR DE ACTIVIDADE E CADRO DE PERSOAL
*EN INDUSTRIA E SERVIZOS 3 E 2 TRABALLADORES RESPECTIVAMENTE, NON CONTESTARON 0 TAMANO DO CADRO DE PERSOAL

A Coruna 64 146 87 463 760
Lugo 52 39 23 141 255
Ourense 16 45 18 113 192
Pontevedra 63 175 79 372 689
Total 195 405 207 1.089 1.896

TABOA 4. DISTRIBUCION DA MOSTRA DE TRABALLADORES POR PROVINCIA E SECTOR DE ACTIVIDADE

Procedemento de mostraxe

0 procedemento de mostraxe é polietdpico, estratificado por conglomerados,
con seleccion das unidades primarias de mostraxe (concellos) e das unidades
secundarias (seccidns) de forma aleatoria, e das ultimas (traballadores) por rutas
aleatorias e determinadas cotas:

e A partir do ficheiro de Seccidns censuais de Espana da revisién do Padrén de
xaneiro de 2009, realizouse, de forma aleatoria, a seleccién dos municipios nos
que se levarian a cabo as entrevistas (unidades primarias de mostraxe).

» Pola sua vez, dentro de cada municipio, de novo aleatoriamente, procedeuse &
seleccion de seccions (unidades secundarias de mostraxe).

e A seleccién dos fogares realizouse mediante mostraxe aleatoria sistematica.
De forma xeral, partindo dun punto de arranque seleccionado aleatoriamente, o
entrevistador realizou unha ruta establecida para cada unha das seccidns.

« Por altimo, a seleccidn da persoa que se ia entrevistar (traballador), dentro de
cada fogar realizouse a través de rutas aleatorias e tendo en conta cotas de
actividade econdmica da empresa e tamano do cadro de persoal.

Previamente ao inicio da enquisa, o entrevistador comentoulle ao traballador os
obxectivos do estudo, garantindolle o anonimato das slas respostas.

Ademais doutros controis de calidade efectuados, a empresa que realizou a enquisa
levou a cabo, un labor de inspeccidn para detectar a existencia de fallos na actuacién
dos entrevistadores ou verificadores da informacion facilitada.

Inspecciondronse as entrevistas que puidesen presentar algun defecto e, de
xeito aleatorio, unha porcentaxe das demais. Nesta supervisidn contrastdbase a
informacion facilitada polo entrevistado ao entrevistador, asi como aqueles aspectos
relacionados co trato recibido, presentacion do entrevistador no fogar etc.

Cuestionario

0 cuestionario aplicado consta de 74 preguntas, segundo o cuestionario da VI
Enquisa nacional de condicidns de traballo do INSHT, incluidos os referentes a datos
de clasificacion.

A técnica empregada na aplicacion foi a entrevista persoal, é dicir, no domicilio do
traballador o entrevistador realizou directamente as preguntas, anotando as suas
respostas no cuestionario.

Erro mostral
Para un nivel de confianza do 95,5% e P=Q, o erro para o conxunto da mostra é de
+/-2,29%.






3-(Descr

IC

ion da mostra)

Nas taboas e graficas seguintes, faise unha breve introducién dos datos obtidos da
enquisa segundo un pequeno conxunto de variables significativas, agrupadas en ca-
tro bloques:

e Provincia do persoal traballador

e Situacidn laboral e nivel de estudos

e Segundo as caracteristicas da empresa
e Enfuncién do xénero.

Distribucion segundo a provincia

No grafico 1 mdstrase a distribucidn por provincias do persoal traballador enquisa-
do. As porcentaxes obtidas na mostra seguen moi aproximadamente a distribucién
provincial do total da poboacidn traballadora galega.

GRAFICO 1. DISTRIBUCION DA MOSTRA POR PROVINCIA DAS

PERSOAS ENQUISADAS

m A Coruna 40,08%
m Pontevedra 36,34%
m Lugo 13,45%

m Qurense 10,13%
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Situacion laboral, contrato e nivel de estudos Na taboa 5 detéllanse os resultados obtidos para a pregunta sobre o tipo de contrato

No grafico seguinte mdstranse os resultados & pregunta sobre a situacion laboral  do traballador. Estes resultados non estan obtidos sobre o total da mostra, sendn sé

do traballador. Desta extraese que as 3/4 partes da mostra corresponden a persoal  sobre o persoal por conta allea afiliado 4 Seguridade Social.

contratado por conta allea cotizante & Seguridade Social, e a porcentaxe agrupada

dos auténomos é de preto do 24%. Na mostra valida, o persoal con contrato indefinido supera o 75%, e os seguintes
tipos de contrato son: o persoal con contrato por obra e servizo (11,85%) e os
eventuais (4,14%), acumulando estes tres tipos de contrato mais do 90% do persoal

enquisado.

=
§ Indefinido 76,23%
E Fixo discontinuo 2.24%
§ Por obra ou servizo 11,85%
é Eventual por circunstancias da producion 4.14%
§ Interino 1,19%
§ De formacion 0,28%
E En practicas 1,05%
E Temporal a través dunha ETT 0,91%
% Outro 1,26%
s NS 0,21%

NC 0,63%

m Asalariado con alta na Seguridade Social 75,21%

m Auténomo sen empregados ou traballador independente 12,24% TABOA 5. DISTRIBUCION DA MOSTRA POR TIPO DE CONTRATO
Auténomo con empregados 10,97%

m Asalariado sen alta na Seguridade Social 0,69%

m Qutro 0,63%

mNS/NC 0,26%
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No grafico 3 represéntase o nivel de estudos alcanzado polas persoas enquisadas.
A cuarta parte da mostra corresponde a traballadores con estudos primarios ou
equivalentes, as porcentaxes dos que tenen o bacharelato ou formacién profesional
rolda o 16% e os diplomados e licenciados universitarios estan preto do 14%.

GRAFICO 3. DISTRIBUCION DA MOSTRA POR NIVEL DE ESTUDOS

m Estudos primarios (EXB, graduado escolar, ESO, equivalente) 24,93%
m Formacidn profesional sequndo grao e equivalente 16,26%
m Bacharelato superior, BUP, COU e equivalente 15,56%
m Diplomados universitarios e equivalente 13,88%
Licenciados universitarios e equivalente 13,82%
Formacidn profesional primeiro grao e equivalente 10,41%
m Estudos primarios sen finalizar 2,49%
m Doutorado e estudos para licenciados 1,41%
mNC 1,03%
m Outros estudos non requlados 0,22%

Segundo as caracteristicas da empresa

Partindo dun desefo mostral compatible co da enquisa nacional, realizaronse
lixeiros retoques nos tamanos de mostra correspondentes aos sectores de
actividade, para adaptalos mellor 4 realidade galega. Asi, por exemplo, na enquisa
nacional a pesca non ten unha identidade separada do sector agropecuario;
na mostra galega, non obstante, tratouse de xeito independente para darlle a
representatividade que lle corresponde a un sector de actividade que en Galicia
presenta unhas cifras netas de accidentes moi similares & agricultura, pero
superiores cando nos referimos & incidencia, que mide os accidentes en funcién
da poboacion traballadora do sector.

GRAFICO 4. DISTRIBUCION DA MOSTRA POR SECTOR DE ACTIVIDADE

m Servizos 57,44%

= Industria 21,36%
Construcion 10,92%

m Agrario 5,22%

m Pesca 5,06%
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Na taboa seguinte especificanse os estratos de actividade da mostra. Estes
corresponden as empresas nas que traballan os enquisados, as porcentaxes que
corresponden ao total da mostra son as expresadas na columna da dereita. Tal como
se indicou ao falar dos sectores, partese do desefo mostral da VI Enquisa nacional
de condicions de traballo do INSHT, pero modificando os tamahos de mostra para
adaptalos mellor a realidade do tecido produtivo galego. O total dos datos destacados
en cor vermella dos estratos de maior tamano representa aproximadamente a
metade do total da mostra.

Industria extractiva 5,22%
Industria manufactureira 5,43%
Industria quimica 0,69%
Metal 5,33%
Outras industrias 4,69%
Construcidn 10,92%
Comercio, hostalaria 20,41%
Transporte e comunicaciéns 512%
Inter.mediacic')n fina.\n'ceira, actividades inmobiliarias e de aluger e 10.76%
servizos empresariais

Administracion publica e educacién 8,54%
Actividades sanitarias e veterinarias; servizos sociais 6,28%
Outras actividades sociais e persoais 6,33%
Agricultura, gandaria, caza 5,22%
Pesca 506%

TABOA 6. DISTRIBUCION DA MOSTRA POR ESTRATOS DE ACTIVIDADE

14

GRAFICO 5. DISTRIBUCION DA MOSTRA POR TAMANO DO CADRO DO PERSOAL DA EMPRESA

De forma grafica represéntase como se divide a mostra porcentualmente,
en funcién do tamafho do cadro de persoal da empresa da persoa enquisada.
Agrupouse o estrato correspondente a empresas de 250 a 499 co de 500 e mais,
tanto por facilidade de representacion coma para ter un tamano de mostra
mais representativa. Como corresponde 4 realidade de Galicia, a maioria dos
traballadores sono de empresas de tamano menor a 50 empregados. A suma
destes xunto co persoal auténomo representa case as 3/4 partes da mostra.
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En funcion do sexo

Na grafica que se mostra a continuacion, indicanse as porcentaxes con respecto ao
total da mostra en funcién do sexo e da idade das persoas enquisadas. A grafica
expresa a piramide correspondente ao tramo da idade laboral. Como corresponde
a realidade sociolaboral, os tramos maiores corresponden as idades de 25 a 34
anos e de 35 a 44, ainda que nos homes o tramo de 25 a 34 anos estd lixeiramente
infrarrepresentado en relacion coa porcentaxe da poboacién xeral, o que pode
indicar a influencia dos distintos niveis de paro nos tramos de idade.
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GRAFICO 6. DISTRIBUCION DA MOSTRA POR SEXO E TRAMOS DE IDADE
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Na taboa que reflicte a ocupacidn dos traballadores enquisados, as porcentaxes
maiores correspdndelles aos homes -artesdns e traballadores cualificados,
traballadores de servizos de restauracion (hostalaria), persoais, etc., empregados
administrativos e persoal técnico, cientifico e intelectual- fronte as mulleres-
traballadoras de servizos de restauracion (hostalaria), persoais, etc., empregadas
administrativas e persoal técnico, cientifico e intelectual-. Os valores en vermello
supofien mais da metade do total da mostra.

Direccion das empresas e das administracions

0,
publicas s

9,35% 5,33%

Técnicos e profesionais de apoio 8,76% 7,04% 10,65%

Traballadores dos servizos de restauracion,

0,
persoais etc. 23,10%

15,98% 30,97%

Artesans e traballadores cualificados das

0,
industrias manufactureiras ULl

19,90% 2,44%

Traballadores non cualificados 7.54% 9,55% 5,33%

TABOA 7. DISTRIBUCION DA MOSTRA POR OCUPACION E SEXO



En canto 4 distribuciéon da mostra en funcién dos estratos de actividade, seguiuse
o formato da VI Enquisa nacional do INSHT, coas modificaciéns xa indicadas. As
maiores porcentaxes correspéndelles ao sector terciario, coas excepcidéns da
construcién e o metal para os homes.

Industria extractiva 5,22% 6,33% 4,00%
Industria manufactureira 5,43% 5,93% 4,88%
Industria quimica 0,69% 0,70% 0,67%
Metal 5,33% 8,24% 2,11%
Outras industrias 4,69% 7,14% 2,00%
Construcidn 10,92% 16,38% 4,88%
Comercio, hostalaria 20,41% 16,38% 24,86%
Transporte e comunicaciéns 512% 4,72% 5,55%
Administracion publica e educacién 8,54% 5,63% 11.76%
Acti.vi.dades sanitarias e veterinarias; servizos 6,28% 3.02% 9.88%
sociais

Outras actividades sociais e persoais 6,33% 5,03% 7,77%
Agricultura, gandaria, caza 5,22% 513% 5,33%
Pesca 5,06% 6,43% 3,55%

TABOA 8. DISTRIBUCION DA MOSTRA POR ESTRATO DE ACTIVIDADE E SEXO
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L-(Organizacion da prevencidn
e actividades preventivas)

Este capitulo contén as respostas obtidas a dous conxuntos de preguntas, unhas
referidas ao persoal da organizacion da empresa con funciéns especificas na
prevencion de riscos laborais e outro grupo de preguntas que fai referencia a
actividades preventivas que se deberian realizar na empresa e en que grao se
realizan efectivamente.

Como xa indicamos anteriormente, os resultados obtidos deben considerarse
mais como unha medida do conecemento ou percepcién dos traballadores das
condiciéns no ambito do traballo mais que como unha cuantificacion precisa de
feitos e situacidns.

Organizacion da prevencion

DELEGADO DE PREVENCION

No grafico 7, mdstrase a representacidn porcentual das respostas a pregunta
sobre a existencia de delegados de prevencidn na empresa, os cales debe haber
en empresas de 6 ou mais traballadores segundo a lexislacién aplicable no
momento en que se fixo a enquisa. No tramo de 1 a 9 traballadores, a porcentaxe
de entrevistados que non contestou a pregunta foi do 58,86%, os que, agrupados
coa porcentaxe dos que non sabian a resposta, suman un 71,01%. Polo tanto, este
tramo non se representa na grafica.

As respostas indican que a porcentaxe de desconecemento da organizacion
preventiva e do dereito de participacion é significativa; nas empresas entre 10 e 49
traballadores case un terzo dos enquisados desconece se existe ou non delegado
de prevencién; mesmo a partir de 50 traballadores de cadro de persoal, onde debe
haber dous ou mais delegados de prevencidén e comité de seguridade e salde,
mais da cuarta parte dan a mesma resposta. Outra conclusidn é que é significativo
o numero de traballadores que afirma que na empresa non existen delegados de
prevencion nestes estratos onde esta figura é obrigatoria.
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GRAFICO 7. EXISTENCIA DE DELEGADO DE PREVENCION

EN FUNCION DO CADRO DE PERSOAL
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SI/NON / NS/NC

59,46% 1 16,22% 1 24,32%

59,01% / 13,83% / 27,16%

45,07% /22,33% / 32,60%

51,83% /18,26% / 29.89%

Co mesmo criterio de non ter en conta as persoas enquisadas de empresas de 1
a 9 traballadores, que se mantera nas graficas que fagan referencia 4 existencia
dos delegados de prevencidn ou ao comité de seguridade e salde, na grafica 8
represéntase a agrupacion por sectores de actividade. A industria é o sector onde o
persoal traballador conece mais a existencia do delegado de prevencion, seguido da
agricultura e da construcién.
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0 analizar os datos dende unha perspectiva de xénero, obsérvase que os homes
tenen a percepcién dun mellor conecemento sobre a existencia de delegado de
prevencion, como indica tanto o maior nimero de respostas positivas como o
menor niumero de respostas de “non sabe” ou “non contesta”. Consecuentemente,
a porcentaxe de mulleres que di que non ten delegado de prevencién é moito maior.

e e
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Non
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GRAFICO 9. EXISTENCIA DO DELEGADO DE PREVENCION SEGUNDO 0 SEXO

Se N oe S e
((;\ 3 R \;0 % n;\/‘ S K3
Homes Mulleres Total

Da observacién da tdboa seguinte, que indica o conecemento da existencia do
delegado de prevencién en funcién dos tramos de idade e o sexo, pédese inducir que
tanto para homes coma para mulleres existe relacion entre a idade e o conecemento.

* As lixeiras diferenzas dos totais (décimas de punto) cos totais por sexo da grafica
anterior son debidas ds respostas en branco ou perdas na pregunta da idade.

61,76%
13,73%
24,51%
100%

67,92%
18,87%
13,21%
100%

57,92%
14,48%
27,61%
100%

59,30%
13,37%
27,33%
100%

66,67%

0,00%
33,33%
100%

24,14%
Non 27,59%
NS/NC 48,28%
100%

56,60%
12,58%
30,82%
100%

Si 40,00% 38,76% 5802% 40,00% 61,11%  0,00% 4573%

Non 6,67% 2640% 19,85% 2533% 2222%  0,00% 22,63%
NS/NC 53,33% 34,83% 2214% 34,67% 16,67%  1,00% 31,64%
Total 100%  100%  100% 100% 100% 100% 100%

TABOA 9. EXISTENCIA DO DELEGADO DE PREVENCION POR TRAMOS DE IDADE E SEXO
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COMITE DE SEGURIDADE E SAUDE

Na grafica 10 moéstranse os resultados totais e por sectores de actividade do
conecemento da existencia do comité de seguridade e salide para empresas maiores
de 9 traballadores nas que existe delegado de prevencion. Dos datos obtidos
non se pode afirmar que o sector sexa determinante no grao de cofecemento, e
os resultados da agricultura son excepcionais debido as poucas explotaciéns con
este nimero de traballadores. Na taboa 10 pddese observar como os resultados
melloran segundo o tamano da empresa, son do 60,67% para empresas de 50 a 249
traballadores e do 68,18% para empresas de 250 ou mais.

Nota: segundo o artigo 38.2 da Lei 31/1995, constituirase un comité de seguridade
e saude en todas as empresas ou centros de traballo que contén con 50 ou mais
traballadores.
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Si 55,91% 48,21%
Non 19,88% 29,02%
NS/NC 24,21% 22.77%

TABOA 10. COMITE DE SEGURIDADE E SAUDE POR TAMANO DO CADRO DE PERSOAL

60,67%
15,06%
24,27%

68,18%
0,00%
31,82%



ORGANIZACION PREVENTIVA

Na grafica seguinte represéntanse os diferentes tipos de organizacién preventiva
das empresas dos traballadores enquisados. O servizo de prevencién alleo é
a modalidade mais utilizada, seguido a considerable distancia polo servizo de
prevencion propio. E de sinalar o importante nimero de traballadores que non
conecen a organizacion preventiva na sia empresa, maior do 25%. Como na empresa
podese utilizar ao mesmo tempo mais dun recurso, permitese mais dunha resposta
a esta pregunta (resposta maltiple).

GRAFICO 11. TIPOS DE ORGANIZACION PREVENTIVA (RESPOSTA

MULTIPLE)

m Servizo de prevencion alleo 46,19%

m NS/NC 27,96%

m Servizo de prevencion propio 9,85%

m Designacion dun ou varios traballadores 7,49%

= Ningln dos anteriores 5,31%

m Asuncidn persoal polo empresario 3,72%

m Servizo de prevencion mancomunado 1,83%

m Coordinador de sequridade e salde na obra 0,77%

Na tdboa 11 mdstrase o tipo de organizacién preventiva en funcién do tamano da
empresa (non se inclien os traballadores auténomos sen persoal contratado). En
funcién do tamano da empresa, o nimero de traballadores designados aumenta, asi
como a utilizacion dun servizo de prevencion propio, sendo o servizo de prevencién
mancomunado un recurso pouco empregado; a asuncién da funcién preventiva polo
propio empresario deberia ser posible, en certas condiciéns, sé en empresas de
menos de seis traballadores, segundo a normativa vixente no momento de facer a
enquisa. Como xa se indicou ao explicar o grafico anterior, recorrer a un servizo de
prevencion alleo é o principal recurso utilizado polas empresas; a utilizacién dun
servizo de prevencién mancomunado e o coordinador de seguridade e salude en
obra as modalidades menos utilizadas independentemente do tamano da empresa.

0 empresario designou

a un ou varios 7,49% 3,62% 10,64% 9,38% 13,51%
traballadores

Disponse dun servizo 9,85% 4,04% 622%  19,01%  40,54%
de prevencion propio

Disponse dun servizo

de prevencion 1,83% 0,97% 2,01% 2,72% 4,05%
mancomunado

Recorrese a un servizo

de prevencién alleo & 46,19% 45,68% 50,20% 47,41% 17,57%
empresa

0 empresario asumiu

persoalmente a 3.72% 7,38% 141%*  0,74%* 0,00%
funcién de prevencioén ' ’ ' ’ '

de riscos

Coordinador de

seguridade e saude na 0,77% 0,28% 0,60% 1,73% 1,35%
obra

Ningun dos anteriores 5,31% 8,77% 3,82% 0,74% 6,76%
NS/NC 27,96% 30,22% 28,51% 23,95% 24,32%

TABOA 11. ORGANIZACION PREVENTIVA SEGUNDO O CADRO DE PERSOAL DA EMPRESA

(*)Valores destacados xa que, segundo a normativa vixente no momento de facer a enquisa, a asuncién da funcidn preventiva polo
empresario € s posible en certas condicions, en empresas de menos de seis traballadores.
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Actividades preventivas

RECONECEMENTO MEDICO

Dos traballadores enquisados, a un 65,65% dos que traballan por conta allea,
ofrecéuselle pasar un reconecemento médico pola empresa. Destes, o 81,54%
aceptaron.

GRAFICO 12. OFRECEMENTO DO RECONECEMENTO MEDICO

m Si, e fixen o reconecemento médico 53,53%
= Non 32,88%

Si, pero non fixen o reconecemento médico 12,12%
m NS/NC 1,47%
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Desagregando os datos por sexo, constatase que tanto o ofrecemento de facer o
reconecemento coma a porcentaxe das que o aceptan, é inferior nas mulleres ca nos
homes.

Si, e fixen e o reconecemento médico 60,40% 45,99% 53.53%
Si, pero non fixen o reconecemento médico 9.22% 15,29% 1212%
Non 28,57% 37.61% 32,88%
NS/NC 1,80% 1.11% 1,47%

TABOA 12. OFRECEMENTO DO RECONECEMENTO MEDICO POR SEXO

0 ofrecemento do reconecemento médico tamén depende do sector de actividade. Os
sectores de agricultura e servizos son nos que menos se ofreceu a posibilidade de
facer o recofecemento g, en consecuencia, onde menos traballadores o realizaron.

Si, e fixen o

reconecemento 54,67% 70,73%  67,59% 71,05% 42,69%  53,53%
médico

Si, pero non fixen

o reconecemento 6,67% 7.32% 11,65% 7.89% 13,99% 12,12%
médico

Non 33,33% 20,73%  19,75% 19,47% 41,96%  32,88%
NS/NC 5,33% 1,22% 1,01% 1,58% 1,36% 1,47%

TABOA 13. OFRECEMENTO DO RECONECEMENTO MEDICO POR SECTOR DE ACTIVIDADE



Nos graficos seguintes mdstranse os resultados por sectores e sexo do ofrecemento
de facer o reconecemento médico, onde salvo no sector agrario, o realizdronno en
menor porcentaxe as mulleres.
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GRAFICO 14, OFRECEMENTO DO RECONECEMENTO MEDICO AQS HOMES

SEGUNDO 0S SECTORES

SI, E FIXEN 0 RECONECEMENTO MEDICO / SI, PERO NON ME
FIXEN O RECONECEMENTO MEDICO / NON /

46,34% 19,76% 1 34,15%
/

81,13% / 1,89% /16,98%
/

70,18% / 9.82% / 18,55%
/

72,60% / 6,85% / 19,86%
/

47,06% /10,70% / 40,37%
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Na taboa 14 desagrégase por estratos de actividade e sexo, o ofrecemento de realizar o reconecemento médico e marcanse con cor vermella os resultados inferiores a
media total. Son de resaltar as baixas porcentaxes dos estratos do sector servizos.

Si e fixen o
reconecemento 77.78% 59,65% 71,43%  75,00% 66,18% 72,60% 38,64% 52,50% 55,42% 53,70% 44, 44L% 44.74% 46,34%  81,13%
médico

Si, pero non fixen

o reconecemento 7.94% 12,28% 0,00% 8,75% 11.76% 6,85% 8,33% 15,00% 12,05% 12.96% 7.41% 10,53% 9.76% 1,89%
meédico

Non 11,11% 28,07%  2857% 15,00% 20,59% 19,86% 51,52% 32,50% 30,12% 31,48% L4, LL% 42.11% 34,15%  16,98%
NS/NC 3.17% 0,00% 0,00% 1,25% 1,47% 0,68% 1,52% 0,00% 2,41% 1,85% 3,70% 2,63% 9.76% 0,00%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Si e fixen o

reconecemento 75,00% 6341%  3333% 57,89% L4 L4LY% 65,91% 37,50% 59.18% 32,38% 45,28% 40,70% 33,87% 64,71%  51,72%
meédico

Si, pero non fixen

o0 recofecemento 11,11% 17.07%  50,00%  21,05% 5,56% 11,36% 12,50% 18,37% 16,19% 20,75% 17.44% 14,52% 294% 1724%
meédico

Non 13,89% 19.51% 16,67%  21,05% 50,00% 18,18% 48,86% 20,41% 50,48% 33,02% 40,70% 51,61% 32,35%  27,59%
NS/NC 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 4,55% 1.14% 2,04% 0,95% 0,94% 1,16% 0,00% 0,00% 3,45%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

TABOA 14. OFRECEMENTO DO RECONECEMENTO MEDICO POR ESTRATOS DE ACTIVIDADE E SEXO
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En canto & valoracion do reconecemento médico é sensiblemente peor entre os
homes que entre as mulleres. 0 40,04% dos homes non o ve relacionado cos riscos
do posto de traballo, ainda que util en xeral, fronte a un 35,39% das mulleres. Por
outra parte o 57,91% das mulleres veo util e relacionado co traballo fronte a un
50,47% dos homes.

m Home
Muller

GRAFICO 15. VALORACION DO RECONECEMENTO MEDICO SEGUNDO 0 SEXO

S S U S
o 0y W 0 & S a0 N
E indtil, o Gnico E un recofece- E (til, considero NS/NC
que se fai é mento médico que me realizaron
perder o tempo xeral que nunca as probas nece-

esta de mais, pero  sarias para saber

non o vexo relacio-  se teno algunha

nado cos riscos do  enfermidade por
meu traballo mor do traballo

ESTUDO ESPECIFICO DE RISCOS

No grafico 16 moéstranse os resultados & pregunta de se se realizara nos ultimos
12 meses unha avaliacidén ou estudo especifico de riscos do posto de traballo do
entrevistado. Ainda que a cantidade de respostas negativas duplica as afirmativas, o
resultado é comparable co obtido en enquisas similares.

GRAFICO 16. AVALIACION DE RISCOS DO POSTO DE TRABALLO

NOS ULTIMOS 12 MESES

m Non 65,66%
Si 30,70%
= NSINC 3,64%
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As taboas 15 e 16 e o grafico 17 detallan a resposta dada & pregunta en funcion
do sexo e do sector de actividade combinado ou non co sexo. En ambos os dous,
a porcentaxe de respostas afirmativas é superior nos homes ca nas mulleres, un
34,67% fronte a un 26,30%. E interesante comparar nestas taboas e graficos o
diferente peso que tenen os diferentes sectores no total.

% 100%

4,64% 6,67% 37.39% 15,65% 35,65%

Si 9
Si, realizouse unha avaliacion 34,67% 26,30% 30,70% % 5,25% 6.73% 23.97% 15.27% 48,77% 100%
Non, non se realizou ningunha avaliacién 61.21% 70,59% 65,66% Non :fo-lr:(teasl 3,22% 412% 14,67% 9.35% 2985% 61.21%
NS/NC 4,12% 3.11% 3,64%
% 7.32%  000%  1707%  39.02%  3659%  100%
, , , % Total
TABOA 15. REALIZACION DO ESTUDO OU AVALIACION DE RISCOS POR SEXO NS/NC > o 030%  000%  070% 1.61% 1.51%  412%

513% 6,43% 28,34% 16,38% 43,72% 100%

% 100%

Si % Total
mulleres

27.27% 1 68.69% / 4,00% % 5,66% 4,09% 11,95% 3,62% 74,69% 100%

Non % Total
mulleres

% 3.57%  3.57% 7,14% 3,57% 82,14%  100%
NS/NC o Total

& . D 0,11% 0,11% 0,22% 0,11% 2,55% 3,11%
e 42,96% / 54,81% / 2.22% mulleres
N
h Total 5,33% 3,55% 13,65% 4,88% 72,59% 100%

4,64% 2,11% 18,99% 8,44% 65,82%

SI/NON / NS/NC
1,22% 0,55% 4,99% 2,22% 17,31% 26,30%

4,00% 2,89% 8,44% 2,55% 52,72% 70,59%
29,17% /1 69,79% / 1,04%

35,75% / 56,04% / 8,21% ) ) )
TABOA 16. REALIZACION DO ESTUDO OU AVALIACION DE RISCOS POR SEXO E SECTOR DE ACTIVIDADE

25,62% 1 70,89% / 3,49%

GRAFICO 17. REALIZACION DO ESTUDO OU AVALIACION DE RISCOS POR

SECTOR DE ACTIVIDADE



Aumentando o nivel de detalle dende o sector de actividade aos estratos, aprécianse os menores valores obtidos nos estratos de “comercio e hostalaria” e “outras actividades
sociais e persoais” que se engloban dentro do sector servizos.

Si 43,43% 37,86%  6923% 56,44% 29.21% 35,75% 20,93% 34,02% 31.37% 23,46% 31,93% 20,83% 2727%  2917%
Non 49,49% 6214%  30,77%  43,56% 68,54% 56,04% 74,94% 63,92% 64,22% 75,31% 62,18% 77,50% 68,69%  69,79%
NS/NC 7,07% 0,00% 0,00% 0,00% 2,25% 8,21% 4,13% 2,06% 4,41% 1.23% 5,88% 1,67% 4,04% 1,04%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

TABOA 17. REALIZACION DO ESTUDO OU AVALIACION DE RISCOS POR ESTRATOS DE ACTIVIDADE

29



As diferenzas entre provincias non deberian ser significativas agas, pola maior
ou menor influencia dun sector ou estrato especifico de actividade, por iso resulta
destacable o baixo valor de respostas afirmativas en Pontevedra & pregunta de se
se realizou un estudo ou avaliacidn de riscos do posto de traballo.

SI/NON / NS/NC

24,96% 1 69,96% / 5,08%

34,38% /59,90% / 573%

30,98% / 65,49% / 3,53%

34,87% 1/ 63,29% 1 1,84%

GRAFICO 18. REALIZACION DO ESTUDO OU AVALIACION DE

RISCOS SEGUNDO A PROVINCIA
<,
©

GRAFICO 19. TOMA DE MEDIDAS DESPOIS DO ESTUDO DE RISCOS
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CONSECUENCIAS DA AVALIACION DE RISCOS

Nos graficos 19 a 21, detdllanse os datos obtidos das respostas & pregunta sobre
as medidas tomadas tras a avaliacidn dos riscos do posto de traballo. O grafico
19 mostra as porcentaxes totais obtidas: o 35,57% afirma que se fixeron cambios
mentres que aproximadamente o 48,97% afirma que non os houbo.

m Non 48,97%
m S5i 35,57%
m NSINC 15,46%



No grafico 20, onde se agrupan as respostas por sectores de actividade, comprédbase  Con maior nivel de detalle, o grafico 21 mostra as respostas afirmativas por estratos

que o sector onde se introducen mais cambios como consecuencia da avaliacién  de actividade. Aqui aprécianse diferenzas maiores, e os extremos son o estrato de

dos riscos é a industria, mentres que a pesca, 0s servizos e a construcion mostran  “outras actividades sociais e persoais” do sector servizos e o de “outras industrias”.

valores inferiores 4 media (35,57%). Mesmo dentro do sector industrial, este Gltimo estrato case duplica ao da “industria
manufactureira”.
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MEDIDAS TOMADAS No grafico 22 méstranse as porcentaxes totais dos diversos tipos de medidas, sendo
En canto ao tipo de medidas tomadas despois da avaliacion de riscos, poden ser de  a “modificacidn de instalacidns, maquinaria, equipos ou materiais” cun 53,52%; a
distinta natureza: organizativas, de formacién e informacién, cambio de maquinas  formacién co 23,19% e a informacion cun 20,77% as tres mais habituais.

ou materiais de traballo etc. E habitual adoptar simultaneamente varios tipos, polo

que a suma das porcentaxes mostradas na tdboa 18 e no grafico 22 superan o 100%

ao ter en conta mais dunha resposta por traballador.

A taboa 18, onde se mostra a agrupacion por sectores de actividade, non permite % 2
asegurar que o sector inflia de forma relevante no tipo de medidas correctoras tomadas. o § g
_ i

Modificacion

de instalaciéns,

maquinaria, equipos 53,62% 50,00% 57,14% 57,32% 52,17%  50,59%

ou materiais

ggrfrg'g’;llgo metodo yg34%  10,00%  1429%  21,95% 13,06%  17.65%

Reducion do

tempo diario de

sermanencia no 435%  000%  000%  488% 870%  353%

posto de traballo =

Modificacién ou é c 3 '%;,

zzbe';‘m;;sradce"’” 1594% 10,00% 2857%  21,95% 2609%  7.06% B g - 83 82

proteccién individual g’ & "g §§ §§ é 5 ZT%

Modificacion 2 s L §ER S

o Inste acion 1498% 1000% 1429% 21.95%  1739%  824% = g5s 3¢ 28

proteccion colectiva = =& é B

Compensacién = . g N 5
econémica (plus) 1,45% 0,00% 0,00% 2,44% 1,18% = g g é% s (_?; S
Formacion 23,19% 20,00%  0,00% 2317% 21,74%  25,88% S °  3§F 3§ -

— Qo o S

Informacién 2077% 10,00% 14,29%  18,29% 2609%  23,53% = 288 2§

Outras 7,73% 20,00%  000%  854% 435%  7.06% S . Ss

<
NS/NC 7,73% 10,00%  14,29% 6,10% 8,70% 8,24% & \ \ \ \ \ I
SN Jo Jo do do Jo

) ) o N ot o o o o d oo o
TABOA 18.TIPOS DE MEDIDAS TOMADAS POR SECTOR DE ACTIVIDADE (RESPOSTA MULTIPLE) & © ® ® A > o~ e N o
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EQUIPOS DE PROTECCION INDIVIDUAL

Dos traballadores enquisados, 0 32,96% afirman que é obrigatorio o uso dalgin equipo de proteccion individual (EPI) no seu traballo. No grafico 23 mdstranse as porcentaxes
de uso obrigatorio de distintos EPI. Hai que ter en conta que é frecuente que se utilice mais dun. O calzado de seguridade (cun 62,08%), as luvas contra riscos mecanicos (cun
49,44%) e os cascos (cun 39,20%) dos traballadores son os EPI que obrigatoriamente mais se usan.
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Na tdboa 19 detéllase o uso obrigatorio de equipos de proteccién individual (EPI) por sectores. Ademais dos mais comulns a todos os sectores, xa mencionados, en
determinados sectores utilizanse EPI especificos, como poden ser protectores auditivos (cun 47,32% na industria e un 31,82% na construcion); as luvas para o manexo de
produtos quimicos (cun 29,41% na agricultura e un 24,71% nos servizos); mascaras (co 45,10% na agricultura e un 25,29% nos servizos); ou roupa para o risco térmico na
pesca no 33,33% dos casos.

Botas, roupa e
outros (fronte a 9.80% 0,00% 3,13% 0,76% 11,18%
risco bioldxico)

Proteccidn
fronte ao risco 7.84% 33,33% 13,39% 6,06% 4,71%
térmico
Cintos e
dispositivos 7,84% 10,42% 16,07% 29,55% 5,88%
h‘;‘gsﬂfggg‘;‘fg) 43.14% 66,67% 62,50% 46,21% 31,76% anticaidas
Proteccidn
Elilczjﬂfe(cfg?;‘gg)a 52.94% 85.42% 77.68% 75.00% 27.65% fronte a 0,00% 0,00% 3,13% 152% 10,00%
radiacions
Casco normal 9,80% 31,25% 48,21% 72,73% 12,35% Outro 0,00% 2.08% 0,00% 0,00% 5,.29%
Lentes/pantallas -
(fronte a 21,57% 8,33% 41,96% 37,12% 15.29% Ningun 3.92% 2,08% 2.23% 0.76% 7.06%
impactos) NS/NC 1,96% 0,00% 0,45% 0,00% 5,29%
Luvas (f_ronte
ga%recsolg?s 29.41% 2,08% 14.29% 9.09% 24,71% TABOA 19. USO DE EPI OBRIGATORIOS POR SECTOR (RESPOSTA MULTIPLE)
urmi
Pantallas/
fg;erses(fgggte 7.84% 0,00% 6,70% 5,30% 7.06%
quimicos)

Botas, roupa e
outros (fronte a 15,69% 2,08% 6,70% 6,06% 8,82%
risco quimico)

Luvas/calzado
illante (fronte a 1,96% 6,25% 15,18% 10,61% 2,35%
risco eléctrico)

Es‘éﬁstoosres 11,76% 14,58% 47.32% 31.82% 8.24%
Mascara/s 45.10% 8,33% 32.14% 27.27% 25,29%
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FORMACION E INFORMACION SOBRE PREVENCION DE RISCOS LABORAIS

Os traballadores que se consideran ben informados ou moi ben informados supofen
0 85% do total dos enquisados; a porcentaxe dos que se consideran insuficiente ou
deficientemente informados é aproximadamente o 12% do total. Este elevado nivel
de conecemento declarado é necesario contrastalo coas respostas obtidas sobre o
conecemento da organizacion formal da prevencidn na empresa ao principio deste
capitulo.

GRAFICO 24. NIVEL DE INFORMACION ACADADO

m Ben informado 49,31%

m Moi ben informado 35,76%
Non moi ben informado 9,34%

m Nada ben informado 2,95%

m NS/NC 2,64%

Ao separar as respostas dadas por homes e mulleres, non se aprecia unha diferenza
importante: o nivel de informacién en prevencidn de riscos laborais é independente
do sexo do traballador, tal e como se pode ver no grafico 25.

GRAFICO 25. NIVEL DE INFORMACION ACADADO SEGUNDO 0 SEX0

Q)
\;\ .

= Home
Muller

e

\}

S Se
N \Q?’

& NN

N
(\ < f\,~ 0_) Y \9

W

Ben informado Non moi ben Nada ben NS/NC
informado informado
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Na tdboa 20 segméntanse as respostas en funcién dos tramos de idade do persoal
empregado. Os resultados non permiten establecer que o nivel de informacién
dependa dos tramos de idade, ainda que nos tramos de 45 a 54 e especialmente no
dos traballadores mais novos (de 18 a 24) os resultados son lixeiramente inferiores
a media.

Moi ben

Moiben - 3576% 29.60% 3582% 3774% 3277% 40.79%  46,15%
Eﬁgrmado 49.31%  47.20% 48.97% 49.91% 50.42% 48.03%  38.46%
h‘}?gr;“nghge” 9.34% 1520%  9.03%  7.76% 1036%  7.89% 15.38%
an";‘gfr:aego 295%  320%  3.80%  212%  3.64%  132%  0.00%
NS/NC 264%  480%  238%  247%  2.80%  1.97%  0,00%
Total 100%  100%  100%  100%  100%  100%  100%

TABOA 20. NIVEL DE INFORMACION ACADADO POR TRAMOS DE IDADE
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GRAFICO 26. NIVEL DE INFORMACION ACADADO SEGUNDO A PROVINCIA

No grafico 26 faise a segregacidn por provincias das respostas sobre o nivel de
informacion en prevencién de riscos dos entrevistados. Aprécianse diferenzas
provinciais; compre salientar que en Qurense é maioritaria a resposta de “moi ben
informado” a diferenza das demais provincias, nas que a resposta maioritaria é a de
“beninformado”. Se obviamos a diferenza de matiz entre “moi ben informado” e “ben
informado” e se suman ambas as duas respostas, Pontevedra presenta resultados
lixeiramente peores ca as demais.

= Moi ben informado

m Ben informado

= Non moi ben informado
Nada ben informado
NSINC

USSP o Qo QU So S Lo N S S o S e o S S
ST A A S AN IR TN AN R SRR RN
e AN r;?‘ r\?‘ & AT Q;\\/ \?“ \):\\ A o\\f N \;?3 W o (\ry "bg \\3‘
Pontevedra Ourense Lugo A Coruna



Como no caso anterior, as diferenzas que se observan no grafico 27, que representa
o nivel de informacion por sector, son debidas principalmente a discriminacién entre
“moi ben” e “ben informado”. Agrupando as duas respostas, o sector dos servizos
obtén uns resultados lixeiramente inferiores.

= Moi ben informado

m Ben informado

w Non moi ben informado
Nada ben informado
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En canto ao nivel de informacidén do persoal empregado en funcién da sta ocupacidn, que se amosa na taboa 21, de novo non se aprecian diferenzas significativas mais que
a de matiz na valoracién entre “ben” ou “moi ben”. As décimas de variacién nas porcentaxes totais, venen dadas polos enquisados que non indicaron a stia ocupacién ou
porque a resposta non se considerou valida.

Moi ben 35.50% 35.78% 46,39% 34.52% 36,53% 32.88% 36.82% 29.70% 25.87%
informado

Ben informado 48,95% 46,08% 39.76% 48,48% 51,60% 47.95% 50,00% 51,49% 52.45%
I’j]?g‘rgg'dge” 9.74% 9.31% 10.24% 8.88% 7.31% 10.96% 10,00% 12.87% 16.78%
I“r‘]?gf”?aego 3.08% 3.92% 181% 457% 2.28% 5,48% 1.82% 1.98% 3.50%
NS/NC 2.74% 4,90% 181% 3.55% 2.28% 2.74% 136% 3.96% 1.40%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

TABOA 21. NIVEL DE INFORMACION ACADADO POR OCUPACION
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Os que afirman que recibiron formacién ou informacién nos dous ultimos anos O grafico 29 proporciona as respostas en funcién dos tramos de idade. A grafica
son un 61,76% do total dos enquisados. Esta porcentaxe resulta bastante inferior  presenta o seu valor mais alto no tramo de 35 a 44 anos, descendendo nos dous
a dos traballadores que se declaran “ben informados” ou “moi ben informados”,  extremos de idade considerados.

aproximadamente o 85%. Ainda que estes resultados son compatibles entre si,

¢ recomendable consideralos xuntamente cos obtidos nas preguntas sobre a

organizacion formal da empresa. m S

Non
o S oo AN ) o
S & A\ S 9 ' S
0 N v \é\r::’ r\?\‘? "t& (0%(}/ ks Vv

GRAFICO 28. FORMACION OU INFORMACION SOBRE 0S RISCOS

NO SEU TRABALLO NOS DOUS ULTIMOS ANOS

m i 61,76%
Non 34,28%
m NSINC 3,96%

GRAFICO 29. FORMACIGN OU INFORMACION SOBRE 0S RISCOS NO SEU TRABALLO NOS DOUS

ULTIMOS ANOS POR TRAMOS DE IDADE
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Na tdboa 22 mdéstranse os resultados en funcién da ocupaciéon do persoal traballador. Destacanse nas cifras en vermello os resultados con valores inferiores & media
obtida considerando o total das ocupaciéns. Os traballadores cualificados da agricultura e da pesca son os que recibiron menos formacién ou informacién nestes
dous ultimos anos, mentres que os traballadores cualificados da industria, construcién e minaria son os que mais.

Si 61,65% 56,37% 63,25% 64,97% 60,27% 41,10% 70,5% 66,3% 56,6%
Non 34,25% 39.71% 34,94% 31.47% 35,62% 56,16% 25,5% 26,7% 37.8%
NS/NC 4,10% 3,92% 1.81% 3,55% 4,11% 2,74% 4,1% 6,9% 5,6%

TABOA 22. FORMACION OU INFORMACION SOBRE 0S RISCOS NO SEU TRABALLO NOS DOUS ULTIMOS ANOS POR OCUPACION DO TRABALLADOR
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No grafico 30 pddense comprobar as respostas en funcién do sector de actividade.
Os resultados tenen relacién cos que se mostraron ao facelo en funcién da ocupacion
dos traballadores. Ao igual ca na taboa anterior, nos sectores da pesca e da
agricultura os traballadores recibiron menos formacidn e informacion, mentres que
nos da construcion e a industria son nos que mais traballadores recibiron formacion
ou informacidn nos ultimos dous anos.

SI/NON / NS/NC

49,49% / 45,45% / 5,05%

53,13% / 42,71% 1 £,17%

73,83% /1 23,21% 1 2,96%

76,33% /20,77% 1 2,90%

56,38% /39,21% / 4,41%

GRAFICO 30. FORMACION OU INFORMACION SOBRE 0 RISCOS NO SEU

TRABALLO NOS DOUS ULTIMOS ANOS POR SECTOR DE ACTIVIDADE
%%,
S
©
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Ao aumentar o nivel de detalle de sectores a estratos de actividade, saliéntanse dous estratos dentro do sector servizos: “comercio e hostalaria” e “administracién publica
e educacion”, con valores inferiores & media; estes xunto coa “agricultura” e a “pesca” resaltanse en cor na taboa 23.

Si 8283%  6699% 69,23% 82,18% 62,92% 76,33%  49.61% 65,98% 66,67% 56,17% 61.34% 48,33%  49,49% 5313%
Non 1515%  27,18% 30,77% 1584% 34,83% 20,77%  45,74% 27,84% 29,90% 41,98% 32,77% 4583%  4545%  42,71%
NS/NC 2,02% 5,83% 0,00% 1,98% 2,25% 2,90% 4,65% 6,19% 3,43% 1.85% 5,88% 583% 5,06% 417%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

TABOA 23. FORMACION OU INFORMACION SOBRE 0S RISCOS NO SEU TRABALLO NOS DOUS ULTIMOS ANOS POR ESTRATOS DE ACTIVIDADE
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Ao considerar os resultados obtidos en funcidn das catro provincias galegas,
Pontevedra obtén os resultados mais baixos e os resultados de Lugo son inferiores
4 media, ainda que moi proximos a esta. E interesante comparar este grafico co
grafico 18 no que se considera a realizacidn de estudos ou avaliacién dos riscos do
posto de traballo por provincias.

SI/NON / NS/NC

63,03% /3513% / 1,84%

60,78% / 3451% / 4,71%

75,00% / 19,79% 1 5.21%

57,04% / 37,30% / 5,66%

POR PROVINCIA
.
>

GRAFICO 31. FORMACION OU INFORMACION SOBRE 0S
RISCOS NO SEU TRABALLO NOS DOUS ULTIMOS ANOS
<,
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5-(Condicions de sequridade)

Neste capitulo detallase a percepcidn que tefien os traballadores galegos dos riscos
de accidente aos que estan expostos no seu posto de traballo e as causas que cren
gue os orixinan.

Percepcion da exposicion a riscos de accidente

Do total dos traballadores enquisados, o 17,77% afirma que non estd exposto a
ningun risco de accidente no seu posto de traballo, e 0 81,18% afirma que o esta a
un ou a Mais riscos.

GRAFICO 32. PERCEPCIGN A EXPOSICION A RISCOS

m Un ou mais 81,18%
Ninglin 17,77%
mNC 1,05%
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No grafico 33 desegréganse as respostas por sexo. A porcentaxe de mulleres que ten
a percepcion de non estar expostas a ningun risco de accidente no traballo (23,86 %)
é case o dobre ca a dos homes (12,6%). A porcentaxe de traballadores/as que non
contestan a pregunta é moi baixa en ambos os dous sexos.
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GRAFICO 34. PERCEPCIGN DA EXPOSICION A RISCOS POR SECTOR

0 grafico 34 representa esta percepcidn por sectores de actividade. As porcentaxes
non se axustan aos datos da sinistralidade real que se rexistra en Galicia. O sector
servizos é o de menor incidencia de accidentes (a incidencia mide a relacién entre
o numero de accidentes e o nimero de traballadores do sector correspondente) e
no que menor percepcion de estar exposto a riscos tefen os traballadores, pero nos
sectores da construcién e da industria, que son os de maior incidencia de accidentes,
a percepcidn de exposicidn a riscos é inferior & dos traballadores dos sectores da
pesca e da agricultura, cunha incidencia real de accidentes mais baixa.

UN OU MAIS / NINGUN / NC
89,90% / 10,10% / 0,00%
91,67% /833% / 0,00%

85,19% / 13,58% / 1,23%

R )
< 8551% /12,56% / 1,93%

D
&
(}0
& 77,14% / 21,85% / 101%
2
/\0,@\ 81,18% / 17,77% / 1,05%



No tocante & percepcién de estar exposto a riscos de accidente no seu traballo,
as porcentaxes son maiores nos traballadores manuais ca no persoal técnico ou
administrativo, presentando estes Ultimos a porcentaxe mais baixa, co 65,48% como
se pode ver no grafico 35.

GRAFICO 35. PERCEPCIGN DA EXPOSICION A RISCOS POR OCUPACION

Traballadores non
cualificados

Operadores de insta-
lacions e maquinaria e
montadores

Artesdns e traballadores
cualificados das industrias,
construcion, mineria

Traballadores
cualificados na
agricultura e na pesca

Traballadores dos servizos
de restauracion, persoais,
proteccion...

Empregados
de tipo
administrativo

Técnicos e
profesionais de
apoio

Técnicos e profesionais
cientificos e intelectuais

UN OU MAIS / NINGUN

GRAFICO 36. PERCEPCIGN DA EXPOSICION A RISCOS POR TRAMOS DE IDADE

93,01% / 6,99%

98,02% / 1,98%

98,64% / 1,36%

98,63% / 1,37%

86,99% / 13,01%

65,48% / 34,52%

76,51% 1 23,49%

71,08% / 28,92%

En canto & distribucién das respostas por tramos de idade que se mostran no grafico
36, os tramos de 25 a 34 e de 35 a 44 son o que presentan maior porcentaxe de
traballadores que non perciben ningun risco no seu traballo.

m Un ou mdis
Ningtin
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Principais riscos de accidente no traballo

Na tdboa 24 moéstranse as respostas sobre os principais riscos aos que o traballador se considera exposto. Os valores danse en porcentaxe de respostas afirmativas sobre o total
de traballadores enquisados. Péddense asociar varios riscos a un posto de traballo e por iso se permite elixir mais dun. Para resaltar tanto os principais riscos coma a diferenza
de exposicion a riscos en funcién do sexo, resaltdronse os valores que superan o 10%.

Os homes detectan un maior nimero de riscos de accidente no seu traballo: mais de 3,3 riscos de media, mentres que as mulleres non chegan de media a 2 riscos. Os catro mais
citados en total foron: caidas de persoas ao mesmo nivel nun 45,09% dos casos; golpes nun 35,97%; cortes e picadas nun 35,23% e caida de persoas dende altura no 20,25%.

Caidas de persoas dende altura 20,25% 26,93% 12,87%
Caidas de persoas ao mesmo nivel 45,09% 48,44% 41,40%
Caidas de obxectos, materiais ou ferramentas 18,46% 25,63% 10,54%
Derrubamentos 4,43% 7,74% 0,78%
Cortes e picadas 35,23% 40,00% 29,97%
Golpes 35,97% 45,23% 25,75%
Atropelos, atrapamentos ou esmagamentos por vehiculos 7,59% 12,06% 2,65%
Atrapamentos o esmagamentos con equipos ou maquinaria 7,91% 12,36% 3,00%
Proxeccidn de particulas ou anacos de material 7,59% 13,27% 1,33%
Queimaduras (contacto con superficies quentes, con produtos quimicos, etc.) 9.70% 11,96% 7,21%
Danos producidos por un exceso de exposicion ao sol (queimaduras, insolacidn, golpe de calor) 3.16% 5,23% 0,89%
Incendios 4,17% 593% 2,22%
Explosiéns 3,59% 5,83% 1.11%
Danos producidos por animais (mordedelas, coces, picadas, picaduras de insectos, etc.) 4,32% 4,92% 3,66%
Contactos eléctricos (linas de alta tensidn, conexidns, cables ou enchufes en mal estado) 6,86% 9,65% 3,77%
Sobreesforzos por manipulacion manual de cargas 18,99% 23,42% 14,170%
Intoxicacién por manipulacion de produtos téxicos 4,22% 5,23% 3.11%
Accidentes de trafico 12,87% 19,20% 5,88%
Atracos, agresions fisicas ou outros actos violentos 17.77% 14,77% 21,09%
Outros 0,90% 1,21% 0,55%
Ningun 17,77% 12,26% 23,86%
NC 1,05% 1.11% 1,00%

TABOA 24. PRINCIPAIS RISCOS DE ACCIDENTE NO SEU TRABALLO SEGUNDO 0 SEXO (RESPOSTA MULTIPLE)
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A segmentacion por tramos de idade non indica diferenzas significativas nos riscos aos que o traballador se considera exposto, as porcentaxes mais elevadas sinalanse en cor.

Caidas de persoas dende altura

Caidas de persoas ao mesmo nivel

Caidas de obxectos, materiais ou ferramentas

Desplomes ou derrubamentos

Cortes e picadas

Golpes

Atropelos, atrapamentos ou esmagamentos por vehiculos

Atrapamentos o esmagamentos con equipos ou maquinaria

Proxeccién de particulas ou anacos de material

Queimaduras (contacto con superficies quentes, con produtos quimicos, etc.)

Danos producidos por un exceso de exposicion ao sol (queimaduras, insolacion, golpe de calor)
Incendios

Explosiéns

Danos producidos por animais (mordedelas, coces, picadas, picaduras de insectos, etc.)
Contactos eléctricos (linas de alta tension, conexions, cables ou enchufes en mal estado)
Sobreesforzos por manipulacion manual de cargas

Intoxicacién por manipulacion de produtos téxicos

Accidentes de trafico

Atracos, agresions fisicas ou outros actos violentos

Outros

Ningun

NC

TABOA 25. PRINCIPAIS RISCOS DE ACCIDENTE NO SEU TRABALLO POR TRAMOS DE IDADE (RESPOSTA MULTIPLE)

16,00%
40,00%
25,60%
3,20%
40,80%
38,40%
2,40%
5,60%
3,20%
13,60%
4,80%
4,00%
0,80%
2,40%
4,80%
18,40%
2,40%
4,80%
18,40%
0,80%
13,60%
1,60%

19,02%
44,85%
19,18%
3,80%
34,39%
34,87%
7,45%
8,08%
7,13%
10,14%
2,85%
555%
4,91%
3,65%
8,40%
18,07%
4,44%
10,94%
17,75%
0,63%
19.02%
1,11%

18,52%
45,33%
18,17%
5,47%
30,34%
35,98%
8,99%
8,82%
7,61%
8,82%
4,23%
4,23%
3,00%
4,23%
7,23%
17,81%
4,23%
16,40%
18,52%
1,.06%
19.22%
1,06%

24,09%
44,54%
19,05%
5,04%
42,86%
38,94%
8,40%
7,56%
8,68%
10,36%
2,80%
2,80%
3,08%
5,60%
5,04%
19,89%
5,04%
13,73%
16,81%
0,84%
15,69%
0,84%

29.61%
54,61%
13,16%
2,63%
38,82%
34,21%
7,24%
7,24%
10,53%
9.87%
1,32%
2,63%
4,61%
7,89%
5,92%
23,68%
4,61%
13,82%
17,76%
1.32%
9.87%
0,66%

7,69%
38,46%
15,38%

0,00%
38,46%
38,46%

7,69%

7,69%

7,69%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%
38.46%

0,00%
23,08%
23,08%

7,69%

7,69%

0,00%
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Principais causas de riscos de accidente

Pediuselle aos enquisados que se consideraban expostos a riscos de accidente que seleccionasen, dentro dun conxunto de posibles causas, aquelas 3 que crese eran as
principais. Na taboa 26 mdstranse os resultados obtidos, en total e en funcidén do sexo do traballador. Ao contrario que no apartado anterior, no tocante ds causas sinaladas
as diferenzas son pequenas: 2,06 causas de media nos homes e 1,82 causas para as mulleres. As indicadas como mais frecuentes son: distracciéns, descoidos, despistes
e falta de atencidn cun 78,36% do total, posturas forzadas e sobreesforzos co 26,58% , traballar moi rapido co 26,25% e o cansazo ou a fatiga para o 18,45%. Sinalanse en
quinto lugar, a bastante distancia, as causas relacionadas co trafico cun 6,04% do total, neste caso cunha diferenza importante entre homes e mulleres.

Por aberturas ou ocos desprotexidos, escaleiras ou plataformas 3,.96% 5,57% 1,92%
Falta de espazo, de limpeza ou desorde 3,44% 3,36% 3,55%
Mantemento inadecuado ou deficiente 2,86% 3,36% 2,22%
Sinalizacion de seguridade inexistente ou deficiente 1,36% 2,32% 0,15%
Falta de protecciéns das maquinas ou equipos, ou as que hai son deficientes 3.12% 4,99% 0,74%
Faltan os equipos de proteccion individual necesarios ou non son adecuados 2,60% 3,94% 0,89%
Equipos e ferramentas en mal estado 1,43% 1,86% 0,89%
Manipulacién inadecuada de produtos, substancias quimicas ou materiais perigosos 4,42% 4,87% 3.84%
O terreo ten gabias, noiros, desniveis, etc. que poden provocar envorcos ou caidas 4,16% 5,80% 2,07%
Utilizacion de ferramentas, maquinas, equipos ou materiais inadecuados 1,36% 1,86% 0,74%
Non se dispdn da cualificacion ou a experiencia necesarias 1,10% 1,16% 1,03%
Instruciéns de traballo inexistentes ou inadecuadas 0,71% 0,93% 0,44%
Se traballa sen a informacion e formacion suficiente sobre os riscos e as medidas preventivas 1,62% 2,09% 1,03%
Se traballa moi rapido 26,25% 29,58% 22,01%
Distraccions, descoidos, despistes, falta de atencion 78,36% 77,73% 79.17%
Por posturas forzadas ou realizacion de sobreesforzos 26,58% 26,10% 27,18%
Por cansazo ou fatiga 18,45% 15,66% 22,01%
Realizacion de tarefas inhabituais ou extraordinarias, avarias, incidentes 2,08% 2,67% 1,33%
Exceso de horas continuadas de traballo 3,83% 4,18% 3,40%
Incumprimento das instrucions de traballo 2,60% 3,13% 1,92%
Imprevisibilidade dos animais 1,69% 1,28% 2,22%
Causas relacionadas co trafico 6,04% 8,00% 3,55%
Qutra 1.17% 0,81% 1,62%
NS/NC 4,22% 3,71% 4,87%

TABOA 26. PRINCIPAIS CAUSAS DOS RISCOS DE ACCIDENTE NO TRABALLO (RESPOSTA MULTIPLE)
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Ademais das causas principais xa sinaladas na tdboa anterior, ao facer a segregacion das respostas por sectores de actividade, aparecen outras con mais relevancia en
sectores concretos. No sector agricola, a manipulacién inadecuada de produtos, substancias quimicas ou materiais perigosos, xunto coas irregularidades do terreo: gabias,
noiros..., etc. son sinaladas polo 10,11% dos traballadores que indicaron estar expostos a riscos de accidente. Na pesca, o incumprimento das instrucions de traballo é
indicado como causa no 9,09% dos casos, mentres que na construcion o é a existencia de aberturas ou ocos desprotexidos e de escaleiras e plataformas en mal estado

para o 12,43% dos traballadores.

Por aberturas ou ocos desprotexidos, escaleiras ou plataformas en mal estado
Falta de espazo, de limpeza ou desorde

Mantemento inadecuado ou deficiente

Sinalizacion de seguridade inexistente ou deficiente

Falta de protecciéns das maquinas ou equipos, ou as que hai son deficientes
Faltan os equipos de proteccion individual necesarios ou non son adecuados
Equipos e ferramentas en mal estado

Manipulacién inadecuada de produtos, substancias quimicas ou materiais perigosos
0 terreo ten gabias, noiros, desniveis, etc. que poden provocar envorcos ou caidas
Utilizacién de ferramentas, maquinas, equipos ou materiais inadecuados

Non se dispon da cualificacién ou a experiencia necesarias

Instrucions de traballo inexistentes ou inadecuadas

Traballase sen a informacién e formacién suficiente sobre os riscos e as medidas
preventivas

Traballase moi rapido

Distraccions, descoidos, despistes, falta de atencién

Por posturas forzadas ou realizacion de sobreesforzos

Por cansazo ou fatiga

Realizacion de tarefas inhabituais ou extraordinarias, avarias, incidentes

Exceso de horas continuadas de traballo

Incumprimento das instruciéns de traballo

Imprevisibilidade dos animais

Causas relacionadas co trafico

Outra

NS/NC

TABOA 27. PRINCIPAIS CAUSAS DOS RISCOS DE ACCIDENTE NO TRABALLO POR SECTOR (RESPOSTA MULTIPLE)

3,96%
3,44%
2,86%
1.36%
3,12%
2,60%
1,43%
4,42%
4,16%
1.36%
1,10%
0,71%

1,62%

26,25%
78,36%
26,58%
18,45%
2,08%
3,83%
2,60%
1,69%
6,04%
1.17%
4,22%

3,37%
4,49%
4,49%
1,12%
3,37%
7.87%
2,25%
10,11%
10,11%
2,25%
0,00%
1.12%

0,00%

30,34%
78,65%
38,20%
10,11%
1,12%
3,37%
1,12%
7.87%
5,62%
2,25%
3.37%

5,68%
1.14%
5,68%
0,00%
3.41%
2,27%
0,00%
1,14%
6,82%
1.14%
0,00%
0,00%

1.14%

37,50%
87,50%
43,18%
15,91%
5,68%
2,27%
2,09%
2,27%
2,27%
2,27%
2,27%

2,90%
2,61%
3,48%
2,03%
4,35%
2,90%
2,32%
4,93%
4,93%
2,32%
2,03%
0,87%

2,61%

25,22%
79,42%
32,46%
21,45%
4,06%
4,35%
3,77%
0,00%
3,77%
058%
4,35%

12,43%
3,95%
6,21%
3,95%
6,78%
6,21%
3,39%
4,52%
7,34%
3,39%
2,26%
1,69%

2,82%

23,73%
77,40%
15,25%
11,86%
1.13%
2,26%
565%
0,00%
8,47%
0,00%
3,95%

2,50%
3,81%
1.43%
0,71%
1.79%
1,19%
0,71%
3,93%
2,26%
0,48%
0,71%
0,48%

1.19%

25,60%
77.14%
23,57%
19,76%
1,19%
4,17%
0,95%
2,02%
6,90%
1.43%
4,52%
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6-(Condicions ambientais)

Ambiente térmico

A maioria dos traballadores realiza o seu traballo en locais pechados (46,57%) ou
semipechados (34,86%). As distribucidns porcentuais dos traballadores por tipo de
lugar de traballo pédense ver no grafico 37.

GRAFICO 37. DISTRIBUCION DOS TRABALLADORES POR TIPOS

DE LUGAR DE TRABALLO

m En local pechado (excepto invernadoiro) 46,57%
= En local semipechado 34,86%
Ao aire libre 12,24%
= En vehiculo: autobds, taxi, furgoneta, camidn, tractor etc. 3,90%
m Noutro lugar 1,58%
m Invernadairo 0,93%
mNC0,32%
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0 grafico 38 mostra a distribucion dos traballadores segundo o seu sexo nos distintos
tipos de lugares de traballo. A maioria das mulleres traballa en lugares pechados
(56,49%) e semipechados (36,96%). Os homes traballan tamén maioritariamente
en lugares pechados (37,59%) e semipechados (32,96%) pero desenvolven tamén
actividades noutros lugares diversos, de xeito que nos traballos ao aire libre ou en
vehiculo as porcentaxes dos homes quintuplican as das mulleres.
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A valoracion xeral que fan os traballadores da temperatura do seu posto de traballo
no veran e no inverno fixose considerando aqueles traballadores que non realizan a
sUa actividade ao aire libre, xa que neste ultimo caso depende exclusivamente das
circunstancias atmosféricas.

0 77,52% considera confortable a temperatura no veran tal e como se reflicte no
grafico 39.

GRAFICO 39. VALORACION DOS TRABALLADORES DA
TEMPERATURA DO SEU POSTO DE TRABALLO NO VERAN

m Confortable 77,52%
Inconfortable por calor 18,75%

= Non procede 1,50%

m Inconfortable por frio 1,26%

mNC0,96%



Na taboa 28 moéstranse os datos relativos a valoracion da temperatura do posto
de traballo no veran por tramos de idade e por sexos. Ainda que non se poden
extraer conclusidns das diferenzas en funcién da idade, si se aprecia unha diferente
valoracién por sexos: un 82,37% das mulleres considérana confortable fronte a un
71,71% dos homes.

Confortable 60,00% 7435% 69,96% 6824% 8049% 8889%% 71,71%

Inconfortable

oo 5.00% 043%  2.88%  0.59%  2.44%  0.00%  1.68%
Lnocrog‘;fg:able 25.00% 2348% 2510% 3000% 17.07%  0,00% 24,55%
Nonprocede  10,00%  1.74%  082%  059%  000%  000%  1.42%
NC 0.00% 000% 123% 059% 000% 11.11%  0.65%

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Total

Confortable 83,82% 8542% 7984% 79,10% 8409% 3333% 82,37%

Inconfortable

it 0.00% 087% 079% 075%  2.27% 3333%  095%
Lnocrog‘affg:able 8.82% 12.24% 1581% 17.16% 13.64% 3333% 13.96%
Non procede L41%  058%  237%  2.24%  0,00% 0,00%  1.66%
NC 294% 087% 1.19% 075%  000% 000% 1.07%
Total 100%  100%  100%  100% 100%  100%  100%

TABOA 28. VALORACION DOS TRABALLADORES DA TEMPERATURA DO SEU POSTO DE TRABALLO NO VERAN POR TRAMOS DE IDADE

A valoracién por sectores de actividade pddese observar no grafico 40. Ainda que
a mellor valoraciéon por parte do sector servizos era de esperar, xa que a maioria
das actividades neste sector se realizan en locais pechados, a valoracién positiva do
sector agrario en canto & temperatura de traballo ten sentido se se ten en conta que
sé se consideraron as empresas deste sector que non traballan ao aire libre.
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o

<':.: INCONFORTABLE POR CALOR / NON PROCEDE /

=

=

o

=

= S

= ¥

==

w O

=)

<gc E ij(:b _ Vs ssst
== Q 1,75% /

oo =

==

— N

5 & 67,96% / 1,66% / 29,01% /
oo 6\) 0

=22 0,83% /

S 3

2= N

= & 71.94% / 2,16% / 23.02% /
=5 gt 0.72% /

= & feh

s S ©

=2

S8 o

=& oS 82,77% 1 0,76% / 13.73% /
<€ D o 0

=2 1,89% /

w

95



En canto a valoracion que lles merece aos traballadores a temperatura en inverno  Tal e como se fixo coa valoracién da temperatura no veran, na tdboa 29 reflictese a

do seu lugar de traballo, hai que sinalar que o nivel de confort diminlie en relacién  valoracién da temperatura no inverno por tramos de idade e por sexos. Ao igual ca

co veran, considérana confortable o0 71,03%. no caso anterior, non se poden obter conclusiéns das respostas obtidas en funcién
dos tramos de idade pero de novo a porcentaxe de mulleres que encontran a
temperatura confortable no inverno é maior cd dos homes.

Confortable 72,50% 66,52% 63,79% 60,000 7317% 77,78% 65,37%

Lr‘ocrof”rfl,g”ab‘e 25.00% 30.00% 32.92% 37.06% 25.61% 11.11% 31.52%

Lozl 0.00% 217%  1.65% 1,18% 122%  000% 155%

GRAFICO 41. VALORACION DOS TRABALLADORES DA
TEMPERATURA DO SEU POSTO DE TRABALLO NO INVERNO

por calor
Non procede 2,50% 1,30% 0,41% 0,59% 0,00% 0,00% 0,78%
NC 0,00% 0,00% 1,23% 1,18% 0,00% 11,11% 0,78%

100% 100% 100% 100% 100% 100%

100%

Total

m Confortable 71,03%
Inconfortable por frio 25,66%
= Inconfortable por calor 1,74%

Confortable 8235% 7872% 7273% 74,63% 70,45% 33,33% 75,98%

Inconfortable

m NC 0.84%0 Sor {116 11,76% 1895% 22,53% 22.39% 29.55% 66,67% 20,71%
m Non procede 0,72% | fortabl
p”ocroga‘l’gra € 147%  1.75%  2.77%  2.24%  0,00% 000%  2.01%
Non procede 147%  000% 158% 075% 000% 000% 0.71%
NC 294%  058% 040% 000% 000% 000% 0,59%
Total 100%  100%  100%  100%  100%  100%  100%

TABOA 29. VALORACION DOS TRABALLADORES DA TEMPERATURA DO SEU POSTO DE TRABALLO NO INVERNO POR TRAMOS DE
IDADE
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Ainda que a valoracién da temperatura no inverno como confortable diminide en
todos os sectores en relacidn co veran, como se pode comprobar no grafico 42, cun
descenso bastante notable no sector pesqueiro, tamén se repite a mellor valoracién
da esperada (0 62% considera a temperatura confortable) no sector agricola, con
porcentaxes moi similares as obtidas na industria (61,88% considera a temperatura
confortable). De novo hai que incidir en que s6 se consideraron os traballadores do
sector agricola que non traballan ao aire libre.

CONFORTABLE / INCONFORTABLE POR FRIO /
INCONFORTABLE POR CALOR / NON PROCEDE /

77.27% 119,60% / 1,80% /
0,66% /

64,03% /32,37% 1 1,44% /
0,72% /

&2
S 61,88% / 35,36% /1,10% /
© 0.83% /

38,60% / 49,12% 1 7,02% /

1,75% /

62,00% / 38,00%

GRAFICO 42. VALORACION DOS TRABALLADORES DA TEMPERATURA DO

SEU POSTO DE TRABALLO NO INVERNO POR SECTOR

0 74,63% dos traballadores considera adecuado o nivel de humidade no seu posto
de traballo. Esta porcentaxe sitiase nun nivel intermedio entre as porcentaxes
de traballadores satisfeitos cos valores de temperatura no veran e no inverno. As
distintas valoracidns sobre o nivel de humidade no posto de traballo represéntanse
no grafico 43.

Esta pregunta fixoselles a todos os traballadores incluindo os gue traballan ao aire
libre.

GRAFICO 43. VALORACION DOS TRABALLADORES DA HUMIDADE

D0 SEU POSTO DE TRABALLO

m En xeral é axeitado 74,63%
Moi hdmido 21,31%

= Moi seco 1,69%

mNC237%
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Na taboa 30 médstranse os datos da valoraciéon da humidade no posto de traballo por
tramos de idade e por sexos. Igual ca nos anteriores graficos e taboas relativos ao
ambiente térmico, as mulleres tenen unha mellor valoracién en xeral ca os homes
das condiciédns de humidade do seu lugar de traballo: un 81,51% das mulleres fronte
a un 68,42% dos homes. Nas mulleres esta mellor valoracién en canto 8 humidade
ambiental tende a diminuir coa idade.

Moi humido 28,57% 2553% 2914% 32,24% 20,95% 27,55%

Moi seco 1,79%  1.06%  199% 1.40% 190%  0.00% 1.55%
Ejeffarjée 66,07% 7021% 66,89% 6495% 7333%  100% 68,42%
NC 357%  319%  1,99%  140%  381%  000%  2,48%

100% 100% 100%

100% 100% 100%

Total

Moi humido

580% 1232% 1585% 16,08% 27,66% 3333% 14,38%

Moi seco 580%  1.15%  2.64%  0,70%  213%  000% 1.94%
EQeTfarjée 8696% 8481% 7887% 79.72% 7021% 66,67% 81,51%
NC 145%  1.72%  2.64%  350%  0,00% 000% 217%
Total 100%  100%  100%  100% 100%  100%  100%

TABOA 30. VALORACION DOS TRABALLADORES DA HUMIDADE DO SEU POSTO DE TRABALLO POR TRAMOS DE IDADE

a8

Ao ordenar os sectores en funcion da valoracién da humidade no posto de traballo,
o dos servizos € de novo o sector con mellor valoracion, xa que o 84,39% dos
traballadores a considera axeitada. No outro extremo, no sector da pesca o ambiente
considérase moi humido no 76,04% dos casos. O da agricultura responde ao que
caberia esperar nun sector que realiza maioritariamente as suas actividades ao aire
libre e de feito, despois da pesca, presenta a mais baixa valoracion (s6 0 49,49% dos
traballadores a considera axeitada).
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Se se considera a valoracidn da humidade no posto de traballo nos diferentes estratos de actividade considerados para cada sector, o valor mais baixo dentro do sector
da industria corresponde a industria extractiva, no que 0 66,67% a consideran axeitada, fronte a unha porcentaxe do 73,58% no total do sector. Dentro do sector servizos,
a porcentaxe mais baixa de traballadores satisfeitos, o 73,33%, corresponde ao “estrato doutras actividades sociais e persoais”, cunha media do sector do 84,39%. Estes

valores pddense observar na taboa 31.

Moi himido 29,29%  1456% 23,08% 22,77%  19,10% 33,33% 11,89% 11,34% 9,31% 9,26% 7,56% 20,83% 5051% 76,04%
Moi seco 2,02% 1,94% 0,00% 1,98% 1.12% 0,00% 2,07% 2,06% 2,94% 3,09% 1,68% 0,83% 0,00%  1,04%
E)?e)i(gr;éé 66,67%  79.61% 6923% 70,30%  78,65% 62,32% 84,50% 85,57% 85,78% 85,80% 89.92% 73,33% 49,49% 20,83%
NC 2,02% 3,88% 7,69% 4,95% 1.12% 4,35% 1,55% 1,03% 1.96% 1,85% 0,84% 500% 0,00%  2,08%

TABOA 31. VALORACION DOS TRABALLADORES DA HUMIDADE DO SEU POSTO DE TRABALLO POR ESTRATOS DE ACTIVIDADE
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Axentes fisicos

A porcentaxe total de traballadores que percibe o nivel de ruido no seu posto de
traballo como moi baixo é do 65,77%; mentres que a porcentaxe dos que o valoran
de “molesto” é do 24,31%. Estes datos represéntanse no grafico 45.

GRAFICO 45. VALORACION DOS TRABALLADORES DO NIVEL DE

RUIDO NO SEU POSTO DE TRABALLD

m Moi baixo, case non hai ruido 65,77%

Non moi elevado, pero é molesto 24,31%
m Existe ruido de nivel elevado, que non permite sequir unha conversacion 6,65%
m Existe ruido de nivel moi elevado, que non permite oir a un companeiro 1,85%

mNC 1,42%

60

Se se consideran as respostas por sexo e por tramos de idade, non se observan
diferenzas significativas en relacion coa idade, pero si en canto ao sexo. Os valores
de percepcidn dos niveis de ruido mais altos (“molesto”, “elevado” e “moi elevado”)
son significativamente maiores nos homes ca nas mulleres. Estes resultados
mostranse na taboa 32.

Tendo en conta que en determinados sectores de actividade predomina o sexo
feminino, por exemplo no sector servizos, sera util comparar a percepcioén dos
traballadores en funcién da actividade da sia empresa.

waoi'rtl’ﬁféxoo'casenon 41,07% 54,61% 5695% 57.48% 63,81% 60,00% 5624%

Nonmoielevado /4 g700 28370, 29.14% 30.84% 29.52% 30,00% 30,03%
pero € molesto

Existe ruido de 10,71% 11.35% 10,60% 9.81%  2.86% 0,00% 9,70%
nivel elevado

Existe ruido de 536% 355% 2.65% 140% 381% 000% 2.89%
nivel moi elevado

NC 1.79% 213% 0,66% 0,47% 000% 10,00% 1,14%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

E"aoi'rﬁ’ﬁéxoo'case”c’” 75.36% 78.22% 76.60% 7133% 7660% 6667% 7626%

Non moi elevado

. 14,49% 16,62% 17,74% 23,78% 21,28% 33,33% 18,26%
pero é molesto

Existe ruido de 870% 344% 3.02% 1.40% 213% 000% 3,31%
nivel elevado

Existe ruido de
nivel moi elevado

NC 1.45% 143%  226% 140% 0,00% 000% 1,60%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

0,00% 029% 038% 2,10% 000% 000% 057%

TABOA 32. VALORACION DOS TRABALLADORES DO NIVEL DE RUIDO NO SEU POSTO DE TRABALLO POR SEXO E TRAMOS DE IDADE



Na tdboa 33 detallase a valoracidn do ruido no posto de traballo nos diferentes estratos de actividade. Saliéntanse en cor vermello aqueles estratos que superan a media
nos niveis de “molesto” ou superior. No sector industrial, agas a industria quimica, todos superan a media e as porcentaxes acadadas son particularmente elevadas nas
industrias extractivas e no metal. A construciéon tamén aparece como un sector ruidoso, con porcentaxes de traballadores que consideran o nivel de ruido como “molesto” e
“elevado” e “moi elevado” semellantes 4s mais altas obtidas nos estratos pertencentes ao sector da industria. Os diferentes estratos do sector servizos estan en niveis por
debaixo da media, agas na apreciacidén de “moi elevado” no transporte e comunicacidns e noutras actividades sociais e persoais. Na agricultura sé se supera lixeiramente a
media no nivel de “molesto”. A pesca é outro sector ruidoso en comparacidn coa media, cunha apreciacidn do nivel de “elevado”, superior a construcion e ao nivel acadado
por varios estratos da industria.

Moi baixo,
case non hai
ruido

Non moi
elevado pero
€ molesto

Existe ruido
de nivel
elevado

Existe ruido
de nivel moi
elevado

NC

65,77%

24,31%

6,65%

1,85%

1,62%

31,31%

31.31%

32,32%

4,04%

1,01%

47.57%

38,83%

10,68%

0,97%

1,94%

84,62%

7,69%

7,69%

0,00%

0,00%

42,57%

41,58%

10,89%

4,95%

0,00%

57,30%

33.71%

6,74%

2,25%

0,00%

49,28%

34,78%

8,70%

4,83%

2,42%

TABOA 33. VALORACION DOS TRABALLADORES DO NIVEL DE RUIDO NO SEU POSTO DE TRABALLO POR ESTRATOS DE ACTIVIDADE

76,74%

17,83%

3,10%

0,52%

1.81%

71,13%

23,71%

1.03%

3,09%

1,03%

83,82%

11,76%

2,45%

0,00%

1,96%

72,22%

20,99%

4,94%

0,62%

1,23%

85,71%

12,61%

0,00%

0,84%

0,84%

66,67%

23,33%

417%

3,33%

2,50%

69.70%

2525%

5,05%

0,00%

0,00%

57,29%

28,13%

11,46%

2,08%

1,04%
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Nos graficos 46 e 47 mostranse as porcentaxes de traballadores sometidos m Home
a vibraciéns producidas por maquinas, ferramentas, vehiculos, motores... Muller
Aproximadamente un 85% non percibe vibracidns no seu posto de traballo. As

porcentaxes de traballadores vardns que perciben vibraciéns tanto en man ou brazo

coma no corpo enteiro son significativamente superiores as das mulleres.

GRAFICO 46. VIBRACIONS PERCIBIDAS NO POSTO DE TRABALLO

GRAFICO 47. VIBRACIONS PERCIBIDAS NO POSTO DE TRABALLO SEGUNDO 0 SEXO

m Non 84,86% & s SEERN
. : ) LS o N
Si, en man ou brazo 8,28% N
. i ,
= Si en corpo enteiro 5,96% Si, en man ou Si, en corpo Non NS/NC

m NSINC 0,9[]% brazo enteiro
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Na taboa 34 distriblense as respostas sobre a percepcion de vibraciéns no posto de traballo segundo os distintos estratos de actividade, e sinalanse en cor os valores
superiores & media. De forma similar ao que sucede co ruido, as vibraciéns son mais frecuentes no sector industrial e na construcién. Dentro do sector servizos sé o de
“transporte e comunicaciéns” supera a media no tocante a vibracidns de corpo enteiro e o de “outras actividades sociais e persoais” no relativo a man-brazo. A agricultura
e a pesca tamén superan a media en ambos os tipos de vibracidns, con valores lixeiramente mais altos no caso da agricultura.

ﬁ'r'aezgma” ou 8,28% 20,20%  485% 000% 22,77% 1573%  16,43% 258%  1,03% 0,98% 3,09% 588%  10,00% 13.13% 11.46%
Si, en corpo 596% 17,17% 777%  7.69%  891%  4.49% 7.73% 2.58% 8,25% 1.47% 1,85% 1,68% 250% 17,17% 12,50%
ente|r0 ’ 0 ) 0 f 0 i 0 ) 0 ) 0 i 0 ) 0 f 0 ) 0 ) 0 i 0 ) 0 , 0 i 0
Non 84,86% 61.62%  8641% 9231% 67.33%  79.78%  73.43%  94,06%  88.66% 97,06% 95,06% 91,60%  86.67% 69.70% 75,00%
NS/NC 090% 1,01%  097% 000% 099%  0,00% 2.42% 078%  2.06% 0,49% 0,00% 0,84% 083%  0,00% 1,04%

TABOA 34. VIBRACIONS PERCIBIDAS NO POSTO DE TRABALLO POR ESTRATOS DE ACTIVIDADE SEGUNDO 0 SEXO
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O grafico 48 mostra a exposicidn a radiacions dos traballadores segregada por
sexos. Hai unha maior porcentaxe de homes en relacidn coas mulleres expostos
a luz ultravioleta, microondas e radiofrecuencias, mentres que a porcentaxe de
mulleres expostas a raios X, a outras radiacions de uso médico e aos ldseres é maior

ca a dos homes.

e o Se e
039 \(‘\

Home
m Muller

GRAFICO 48. EXPOSICION A RADIACIONS ARTIFICIAIS NO TRABALLO

N S

Jo Jo Jo Jo o &N Jo
\x A\ S 5 N N \x
NI WP SN NN NN
Luz ultravioleta Microondas Radiofrecuencia Raios X, 7, Luz Laser
radioisétopos infravermella

b4



Na taboa 35 mdstranse as porcentaxes de traballadores expostos as diferentes fontes de radiacions en funcidn da actividade das empresas. Saliéntanse en cor aqueles
valores que superan a media para cada fonte de radiacién. Dentro do sector industrial, no estrato do metal é onde se concentra o maior nimero de traballadores expostos
a radiacions, superdndose amplamente a media en todas as fontes agas nos raios X. Na construcidén detéctase unha porcentaxe importante de traballadores expostos
luz ultravioleta, un 7,73%. Dentro do sector servizos, o estrato con maior porcentaxe de traballadores expostos é o de actividades sanitarias e veterinarias; as porcentaxes
mais elevadas danse para os raios X e outras radiacidons de uso médico, os laseres e a luz infravermella. O estrato de “outras actividades sociais e persoais” (no que estan
actividades como o saneamento publico e actividades de radio e television) tamén presenta porcentaxes de traballadores expostos por enriba da media: 0 4,17% expostos a
microondas, 0 3,33% a radiofrecuencias e 0 4,17% a laseres. Na agricultura e gandaria é destacable a porcentaxe de traballadores expostos a radiacion ultravioleta (7,07%),
claramente por enriba da media para esta fonte de radiacion. Na pesca son as radiofrecuencias onde se detecta unha maior porcentaxe de traballadores expostos, 0 3,13%,
claramente por enriba do total.

Laser 1,16% 0,00% 1.94% 0,00% 1,98% 1,12% 0,48% 0,26% 1,03% 1.47% 0,00% 504% 417% 0,00% 0,00%
Luzinfravermella 1,11% 0,00% 0,00% 000% 396% 2,25% 0,97% 0,52% 3,09% 0,00% 0,00% 4,20% 1.67% 1,01% 0,00%
Eaac;?;g(f;thos 2,32% 0,00% 0,00% 000% 198% 1,12% 0,97% 0,26% 0,00% 0,00% 0,62% 28,57% 2,50% 0,00% 0,00%
Radiofrecuencias  1,42% 0,00% 097% 000% 7.92% 0,00% 0,97% 1.29% 1,03% 1.47% 0,00% 0,00% 3,33% 0,00% 3,13%
Microondas 3,22% 1.01% 1.94% 000% 594% 4,49% 0,97% 543% 4,12% 2,94% 1,85% 3,36% 4,17% 0,00% 3,13%
Luz ultravioleta  4,01% 0,00% 4,85%  0,00% 17,82% 6,74% 7.73% 0,52% 2,06% 2,45% 1,23% 3,36% 3,33% 707% 521%

TABOA 35. EXPOSICION A RADIACIONS ARTIFICIAIS POR ESTRATOS DE ACTIVIDADE
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Axentes quimicos

Do total dos traballadores enquisados o 18,04% afirma que manipula substancias
ou preparados nocivos ou téxicos. Considéranse como nocivos os que por inhalacién,
inxestidn ou penetracién cutanea poidan provocar efectos sobre a saude tanto
agudos coma crénicos, mesmo nalguns casos podendo chegar a provocar a morte, e
toxicos cando pequenas cantidades da substancia ou preparado son suficientes para
provocar estes mesmos efectos.

GRAFICO 49. MANIPULACION DE SUBSTANCIAS OU PREPARADOS

NOCIVOS OU TOXICOS NO TRABALLO

m Non 81,38%
Si 18,06%
= NSINC 0,58%
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No grafico 50 represéntanse en funcidn do sexo do traballador, as respostas sobre
a manipulacién destas substancias ou preparados. A porcentaxe dos homes que
manipulan estes produtos é do 20,70%, significativamente superior 4 das mulleres,
0 15,09%.
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Ao considerar estas respostas en funcidn do estrato de actividade das empresas obténense os resultados da taboa 36. No sector agrario alcdnzase a maior porcentaxe de
traballadores, co 51,52% dos enquisados; débese ter en conta na valoracién das respostas o uso habitual de produtos fitosanitarios e fertilizantes neste sector. No sector
industrial o estrato con maior porcentaxe de traballadores afectados, tal e como era de esperar, é o da industria quimica co 46,15%; compre salientar, entre outros estratos
do mesmo sector con porcentaxes superiores ao total, o do metal e o de “outras industrias”. Na construcion a porcentaxe de manipulacion destas substancias ou preparados
supera lixeiramente a media co 20,77%. No sector servizos s6 o estrato das “actividades sanitarias e veterinarias” co 33,61% e o de “outras actividades sociais e persoais” co
35%, superan a porcentaxe media do 18,04% obtida para o total dos estratos. Na pesca danse as porcentaxes mais baixas de traballadores que manipulan estas substancias
ou preparados.

Si 18,04% 16,16% 1650% 46,15% 27,72%  2584%  20,77% 12,14% 6,19% 4,90% 5,56% 33.61% 3500%  51,52% 4,17%
Non 81,38% 83,84% 8252% 5385% 7228% 73,03% 7874% 87,60% 92,78% 94,61% 93.21% 6555% 64,17%  47,47% 95,83%
NS/NC 0,58% 0,00% 097% 000% 0,00% 1,12% 0,48% 0,26% 1,03% 0,49% 1.23% 0,84% 0,83% 1,01% 0,00%

TABOA 36. MANIPULACION DE SUBSTANCIAS OU PREPARADOS NO TRABALLO POR ESTRATOS DE ACTIVIDADE
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No grafico 51, agrupanse as respostas en funcién da ocupacion dos traballadores;
as maiores porcentaxes de exposicion obsérvanse nos traballadores cualificados
da agricultura e a industria, con 39,73% e 37,27%, respectivamente. A continuacién
estan os traballadores non cualificados, co 22,38%, e aqueles que realizan a sUa
actividade nos servizos de restauracion e persoais (cocifieiros, camareiros, auxiliares
de enfermaria, perruqueiros..., etc).
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Aos traballadores que utilizan estas substancias ou preparados preguntduselles se
nos envases figuraba unha etiqueta informatica dos perigos do seu uso. A porcentaxe
dos que afirman que en todos os produtos que utilizaba figuraba unha etiqueta foi
do 90,06%, sen que se observasen diferenzas importantes nas respostas dadas por
homes e mulleres. Das respostas recollidas deducese que, polo menos nun 6% dos
casos, un ou mais dos produtos que utilizan non leva a etiqueta preceptiva.

Si, todos 90,06% 90,29% 89,71%
Si, alguns 4,97% 5,83% 3,68%
Practicamente ningun 1,17% 1,46% 0,74%
NS/NC 3,80% 2,43% 5,88%

TABOA 37. EMPREGO DE SUBSTANCIAS CON ETIQUETAXE



Tan importante como que os produtos quimicos estean etiquetados (e que estas
etiquetas tefien que cumprir certos requisitos), € que estas sexan comprensibles para
os usuarios. Ao preguntarlles aos traballadores que manipulan estas substancias
ou preparados se entendian a etiquetaxe, obtivéronse as respostas que se mostran
no grafico 52 e na taboa 38. Ainda que mais do 80% dos traballadores entenden
doadamente as instruciéns de uso dos produtos, unha porcentaxe superior ao 15%
de homes e case ao 11% das mulleres experimenta dificultades para entendelas.
Na taboa 38, mdstranse as respostas en funcidn das ocupacions dos traballadores.
Nos instaladores de maquinaria e montadores, traballadores non cualificados e
traballadores cualificados da agricultura e daindustria, € onde se dan as porcentaxes
mais elevadas de traballadores con dificultades de comprensidn das etiquetas.
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Doada de entender 82,96% 86,36% 91,67%
As veces ¢ 13,83% 9,09% 417%
complicada

Complicada 0,96% 0,00% 0,00%
NS/NC 2,25% 4,55% 417%

TABOA 38. COMPRENSION DA INFORMACION QUE CONTEN A ETIQUETA SEGUNDO A OCUPACION DO TRABALLADOR
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88,24%
11,76%

0,00%
0,00%

90,53%
7,37%

0,00%
211%

75,00%
21,43%

3,57%
0,00%

76,62%
16,88%

2,60%
3,90%

64,29%
3571%

0,00%
0,00%

77,42%

22,58%

0,00%
0,00%



Ao preguntarlles aos traballadores enquisados se no seu posto de traballo
respiraban po, gases, fumes etc. nocivos ou téxicos; o 20,25% do total responden
afirmativamente. Se se diferencian as respostas obtidas segundo o seu sexo,
a porcentaxe dos traballadores vardns (o 28,14%), supera en mais do dobre a
porcentaxe das traballadoras (o 11,54%).

GRAFICO 53. INHALACION DE POS, FUMES, AEROSOIS, GASES

0U VAPORES NOCIVOS OU TOXICOS

m Non 78,16%
5i20,25%
= NSINC 1,58%

GRAFICO 54. INHALACION DE POS, FUMES, AEROSOIS, GASES OU VAPORES NOCIVOS OU TOXICOS SEGUNDO 0 SEXO

,}\x

S

&

m Homes
Mulleres

NS/NC

n



Considerando as respostas por estratos de actividade, existen notables diferenzas. Coa excepcién das industrias manufactureiras cuxo valor é sé lixeiramente inferior a
media, os demais estratos industriais supérana e alcanzanse a maior porcentaxe nos traballadores das industrias extractivas co 47,47%. A construcion tamén supera a
media co 29,47%. Nos servizos, s o estrato “outras actividades sociais e persoais” ,co 26,67%, presenta un valor por enriba da media (este estrato ten tamén unha maior
porcentaxe de traballadores expostos a outros axentes e factores de riscos citados en bloques anteriores ca o resto do sector servizos). A pesca ten unha porcentaxe de
exposicion menor ca a media, non asi o estrato da agricultura e gandaria que presenta, co 46,46%, a segunda porcentaxe mais alta da taboa 39.

Si 47.47% 19,42% 30,77% 36,63% 28,09% 29.47% 12,92% 9,28% 4,90% 7,61% 15,13% 26,67%  4646% 13,54%
Non 51,52% 79.61%  6923% 6139% 69,66% 68,60% 8553% 88,66% 94,12% 90,12% 83,19% 71,67%  51,52% 86,46%
NS/NC 1,01% 097% 000% 1,98% 2,25% 1,93% 1.55% 2,06% 0,98% 2,47% 1,68% 1,67% 2,02%  0,00%

TABOA 39. INHALACION DE POS, FUMES, AEROSOIS, GASES OU VAPORES NOCIVOS OU TOXICOS POR ESTRATOS DE ACTIVIDADE
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En canto & exposicidn a estes axentes en funcién da ocupacion dos traballadores, na tdboa 40 pddese observar unha clara diferenza entre as dias metades da taboa: no
lado esquerdo, os profesionais técnicos e administrativos, xunto con traballadores da hostalaria e servizos persoais, todos eles con valores por debaixo da media e no lado
dereito da taboa, traballadores do sector primario e da industria, con valores amplamente por enriba, chegandose a porcentaxe maxima nos traballadores cualificados da
agricultura e da pesca, co 50,68% (hai que ter en conta ademais que no sector da pesca a porcentaxe de exposicion era moito menor ca na agricultura).

Si 8,33% 10,24% 4,06% 18,72% 50,68% 47,73% 33,66% 31,47%
Non 88,73% 87,95% 94,67% 79,68% 49,32% 50,45% 64,36% 67,13%
NS/NC 2,94% 1,81% 1,27% 1,60% 0,00% 1.82% 1,98% 1,40%

TABOA 40. INHALACION DE POS, FUMES, AEROSOIS, GASES OU VAPORES NOCIVOS 0U TOXICOS SEGUNDO A OCUPACION DOS TRABALLADORES
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Nas seguintes graficas, b5 e 56, moéstranse as porcentaxes obtidas ao preguntar aos m Home
traballadores se cofnecian os efectos para a sta saude derivados da manipulacién Muller
ou respiracion das substancias toxicas presentes no seu traballo. Dentro dos
traballadores enquisados que utilizan estas substancias, case o 80% di que
conece os seus efectos. Ao facer a agrupacion das respostas en funcién do sexo
do traballador, como se pode observar no grafico 56, non se detectan diferenzas
apreciables.

GRAFICO 55. CONECEMENTO DOS EFECTOS PREXUDICIAIS DE

TRABALLAR CON ESTAS SUBSTANCIAS TOXICAS

GRAFICO 56. CONECEMENTO DOS EFECTOS PREXUDICIAIS DE TRABALLAR CON ESTAS SUBSTANCIAS
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As respostas obtidas en funcidn da ocupacidn dos traballadores, tal e como se mostra na taboa 41, amosan diferenzas que son pouco significativas. A porcentaxe mais baixa
de cofiecemento dése nos empregados de tipo administrativo, 0 68,97% (na tdboa 40 comprébase que son tamén o grupo coa menor porcentaxe de exposicion). Noutra cor
modstranse os resultados obtidos para operadores e montadores de instalacidns e maquinaria, 0 74,29% e traballadores non cualificados, 0 71,67%; saliéntanse estes grupos
por ser dos que presentan maiores porcentaxes de traballadores expostos segundo a taboa anterior.

Si 82,76% 75,00% 68,97% 77,52% 85,71% 81,30% 74,29% 71,67%
Non 0,00% 0,00% 10,34% 10,08% 714% 12,20% 17.14% 11,67%
NS/NC 17,24% 25,00% 20,69% 12,40% 7.14% 6,50% 8,57% 16,67%

TABOA 41. CONECEMENTO DOS EFECTOS PREXUDICIAIS DE TRABALLAR CON ESTAS SUBSTANCIAS TOXICAS SEGUNDO A OCUPACION DO TRABALLADOR
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Preguntéuselles aos traballadores que manipulan ou respiran no seu traballo estas
substancias nocivas ou téxicas se foran informados pola empresa das medidas a
adoptar para evitar posibles efectos prexudiciais sobre a stia saude. Os resultados
obtidos moéstranse no grafico 57 e na tdboa 42. No primeiro, obsérvase que a
porcentaxe de traballadores que di que non foi informado pola sia empresa a este
respecto é do 90,84%, o que contrasta co elevado nivel de conecemento do 77,99%
que se plasmaba no grafico 55.

GRAFICO 57. INFORMACION POLA EMPRESA DAS MEDIDAS
(UE COMPRE ADOPTAR PARA PREVIR EFECTOS PREXUDICIAIS

m Non 90,84%
Si 5,20%
mNC3,96%
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Na tdboa 42, mdstranse os resultados & pregunta anterior pero distinguindo as
respostas en funcidn do sexo. Non se apreciaron diferenzas significativas entre as
respostas dadas por homes e mulleres.

Si 5,20% 4,55% 6,43%
Non 90,84% 90,53% 91,43%
NC 3,96% 4,92% 214%

TABOA 42. INFORMACION POLA EMPRESA DAS MEDIDAS QUE COMPRE ADOPTAR PARA PREVIR EFECTOS
PREXUDICIAIS POR SEXO



Axentes bioldxicos

0 grafico 58 reflicte as porcentaxes de traballadores que manexan materiais
infecciosos. S6 un 11% afirmaque estd en contacto con estes axentes (ben
habitualmente ou de forma esporadica), polo que se pode afirmar que, ainda que é un
risco que pode provocar graves consecuencias, non afecta a un nimero importante
de traballadores.

GRAFICO 58. CONTACTO DIRECTO CON MATERIAIS QUE POIDAN

SER INFECCIOSOS

m Non 86,92%
Si, de forma deliberada ou intencionada: laboratorios, traballo con animais... 6,75%

m Si, de xeito involuntario, habitual ou esporddico: actividade sanitaria, tratamento de residuos ou lixo... 4,54%
m NS/NC 1,79%

As porcentaxes de homes e mulleres que manexan materiais infecciosos no seu

traballo son similares, tal como indica a tdboa 43.

Si, de forma deliberada ou intencionada:

0,
laboratorios, traballo con animais... 6,75%
Si, de xeito involuntario, habitual ou esporadico:
actividade sanitaria, tratamento de residuos ou 4,54%
lixo...
Non 86,92%
NS/NC 1,79%

TABOA 43. CONTACTO DIRECTO CON MATERIAIS QUE POIDAN SER INFECCI0SO0S POR SEXO

6,93%

4,92%

86,33%
1.81%

6,55%

411%

87.57%
1.78%
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0 grafico 59 representa o contacto con estes materiais infecciosos por sectores. O
agrario é con diferenza o que concentra a maior porcentaxe de traballadores con
contacto: 35,35% de forma habitual e 9,09% de forma esporadica. Compre salientar
as porcentaxes obtidas nos traballadores do sector servizos, 5,33% con contacto
habitual e 4,50% con contacto esporadico, non polas porcentaxes en si mesmas,
sendn polo importante tamano do sector.

m 5i, de xeito involuntario, habitual
ou esporadico: actividade sanitaria,
tratamento de residuos ou lixo...

Si, de forma deliberada ou intencionada:
laboratorios, traballo con animais...

GRAFICO 59. CONTACTO DIRECTO CON MATERIAIS QUE POIDAN SER INFECCIOSOS POR SECTOR
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Na tdboa 44 mdstranse as porcentaxes por estrato de actividade dos traballadores que manexan materiais que poden ser infecciosos. Nela resaltanse en cor vermella as
mais altas. Ademais das actividades do sector agrario, o seguinte corresponde as actividades sanitarias e veterinarias, co 25,21% de contacto habitual e 23,53% de contacto

esporadico, estrato este englobado dentro do sector servizos.

Si, de forma deliberada

ISR 707%  7.7% 1538%  7.92%  3.37%
laboratorios, traballo con

animais...

Si, de xeito involuntario,
habitual ou esporadico:

actividade sanitaria, 3,03% 3,88% 7,69%  4,95% 3.37%
tratamento de residuos

ou lixo...

Non 87.88%  85,44% 7692% 8515% 93,26%
NS/NC 1,01% 1,94% 0,00% 1,98% 0,00%

TABOA 44. CONTACTO DIRECTO CON MATERIAIS QUE POIDAN SER INFECCIOSOS POR ESTRATO DE ACTIVIDADE

1,93%

4,83%

91,30%
0,48%

3,88%

2,07%

93,02%
0,78%

0,00%

1,03%

97.94%
1,03%

0,98%

1.47%

97.06%
0,49%

3,70%

4,32%

90,12%
1,85%

2521%

23,53%

47,90%
3,36%

4,17%

1,67%

89.17%
3,33%

3535% 3,13%

92,09%  2,08%

53,54% 92,71%
202% 1,04%
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7-(Deseno do posto e carga de
traballo)

Postura de traballo

Preguntéuselles aos traballadores cales eran as tres posturas que mais
frecuentemente adoptaban no seu traballo, indicAndoas por orde. Na tdboa
45, mostranse os resultados obtidos pola postura indicada en primeiro lugar
e desagregando as respostas entre homes e mulleres. A mais frecuente é estar
de pé andando frecuentemente, co 38,98% dos casos, seguida por estar sentado
levantandose con frecuencia, co 20,73%, e de pé sen andar apenas co 17,67%, do
total. A postura de sentado, sen levantarse case nunca, co 17,04%, é indicada como
cuarta.

De pé sen andar apenas 17,67% 16,78% 18,65%
De pé andando frecuentemente 38,98% 41,81% 35,85%
De pé cos xeonllos lixeiramente flexionados 0,32% 0,00% 0,67%

Sentado, sen levantarse case nunca

Sentado, levantandose con frecuencia 20,73% 20,20% 21,31%
Agachado (coas costas dobradas) 3.27% 4,92% 1,44%
Axeonllado 0,53% 1,01% 0,00%
En crequenas 0,11% 0,20% 0,00%
Outra 0,32% 0,50% 0,11%
NC 1,05% 1,31% 0,78%

TABOA 45. POSTURA DE TRABALLO MAIS HABITUAL (INDICADA EN PRIMEIRO LUGAR)
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A grafica 60 amosa as respostas @ mesma pregunta, pero tendo en conta as tres
posturas indicadas por cada traballador. Ao tratarse dunha pregunta que permite
mais dunha resposta por entrevistado, a suma das porcentaxes supera o 100%. As
tres posturas de traballo mais frecuentemente adoptadas polos traballadores son
as mesmas que se citaron anteriormente ao comentar a tdboa 45, ainda que as
porcentaxes que indican a frecuencia de adopcion destas aumentan, asi como as
diferenzas entre estas tres e o resto. Asi, 0 55,22% dos traballadores realiza toda
ou parte da sUa xornada laboral de pé andando frecuentemente; o 40,19%, sentado,
levantandose frecuentemente, e 0 33,02%, de pé sen andar apenas.

De pé andando
frecuentemente
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Considerando estas respostas por sexos, obsérvanse diferenzas entre homes e
mulleres en case todas as posturas de traballo mencionadas e saliéntanse en cor
aquelas nas que as diferenzas son mais importantes (as de cor mais intensa para as
maiores diferenzas e menos intensa para diferenzas menos pronunciadas).

De pé sen andar apenas 33,02% 32,16% 33,96%
De pé andando frecuentemente 55,22% 58,89% 51,17%
De pé cos xeonllos lixeiramente flexionados 6,38% 8,04% 4,55%
Sentado, sen levantarse case nunca 25,00% 20,70% 29,74%
Sentado, levantandose con frecuencia 40,19% 36,18% L4,62%
Agachado (coas costas dobradas) 14,66% 18,29% 10,65%
Axeonllado 5,43% 8,24% 2,33%
En crequenas 2,06% 2,71% 1,.33%
Tombado 0,95% 1,61% 0,22%
Qutra 0,69% 0,80% 0,55%
NC 1,05% 1.31% 0,78%

TABOA 46. POSTURAS DE TRABALLO MAIS HABITUAIS POR SEXO



Parece léxico pensar que as posturas de traballo varian en funcidn da ocupacién do traballador; os resultados que se mostran na taboa 47 estan, en xeral, en concordancia
con esta hipdtese. A postura mais habitual en traballos manuais (agricultores e pescadores, artesans, traballadores industriais...) e persoal de servizos (restauracion,
servizos persoais, vendedores) é “estar de pé, andando frecuentemente”, mentres que nos empregados administrativos, técnicos e profesions cientificas e intelectuais a
postura mais frecuente é a de “estar sentado, levantdndose con frecuencia”.

De pé sen andar apenas 36,27% 33,73% 21,07% 37,67% 39.73% 43,18% 37,62% 32,17%
De pé andando frecuentemente 42,65% 43,98% 26,65% 79.91% 67,12% 68,64% 38,61% 66,43%
2 o GOSN B EEE: 3,92% 3,61% 1,02% 4,57% 12,33% 20,00% 6,93% 13,29%
Sentado, sen levantarse case nunca 36,27% 42,77% 45,94% 571% 19.18% 5,45% 37,62% 13,99%
Sentado, levantandose con frecuencia 65,69% 56,63% 59.14% 30,82% 16,44% 15,45% 24,75% 13,99%
Agachado (coas costas dobradas) 5,39% 7,23% 4,57% 12,79% 58,90% 33,64% 14,85% 26,57%
Axeonllado 0,98% 1,20% 0,76% 3,88% 12,33% 20,45% 5,94% 10,49%
En crequenas 0,98% 0,60% 0,51% 1,37% 5,48% 6,36% 1,98% 4,90%
Tombado 0,49% 0,00% 0,25% 0,46% 1,37% 2,73% 3,96% 1,40%
Outra 0,98% 0,00% 0,00% 0,46% 1,37% 2,73% 0,00% 1,40%
NC 0,49% 1,20% 0,25% 0,91% 0,00% 0,45% 0,99% 4,20%

TABOA 47. POSTURAS DE TRABALLO MAIS HABITUAIS POR OCUPACION DO PERSOAL TRABALLADOR
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Demandas fisica do posto de traballo

A realizaciéon dun traballo supén, en maior ou menor medida, certas esixencias fisicas determinadas polas demandas do posto: levantar cargas, traballar en posturas
incdmodas, manter sempre unha mesma postura ou disponer de pouco espazo, entre outras. Para poder cofecer cales eran as demandas fisicas mais frecuentes,
formularonse preguntas sobre 12 diferentes as que debia responderse en funcién da sua frecuencia dende “sempre ou case sempre”, ata “nunca ou case nunca”. No grafico
61 represéntanse as porcentaxes obtidas ao considerar unicamente as respostas correspondentes aos tres graos de frecuencia mais altos: “sempre ou case sempre”, “a
miudo” e “as veces”. En termos xerais e tendo en conta que un traballo pode ter varios requirimentos fisicos, destacanse duas demandas sobre o resto: “realizar movementos
repetidos de mans ou brazos” e “manter sempre a mesma postura”, que foron indicadas por mais do 50% dos traballadores cunha resposta de “a mitdo” ou “sempre ou
case sempre”.
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Traballar sobre Iluminacién Dispor dunha Traballar en Ter que alcanzar Dispor de moi Realizar Manter unha Realizar Levantar ou Levantar ou Adoptar posturas
superficies inadecuada cadeira de zonas de moi estirando o brazo pouco espazo movementos mesma postura unha forza mover cargas mover persoas dolorosas ou
inestables ou para o traballo traballo moi dificil acceso ferramentas para traballar repetitivos de importante pesadas fatigantes
irregulares que realiza incomoda para as mans ou obxectos de con comodidade mans ou brazos (agachado, en
traballo situados crequenas,
moi altos ou moi axeonllado...)
baixos
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Nas taboas seguintes mdstranse mais detalles sobre as demandas fisicas do traballo
tendo sé en conta as duas respostas que indican maior frecuencia.

A tdboa 48 recolle os resultados das 12 demandas fisicas segundo o sexo do
traballador. Destacanse con diferente cor aquelas celas cos valores mais elevados.
Existen diferenzas entre homes e mulleres; cémpre salientar a demanda “manter
unha mesma postura”, xa que a porcentaxe de homes que a soportan coa frecuencia
de “sempre ou case sempre” é do 50,35% e nas mulleres do 57,71%; ou a demanda
de “levantar ou mover cargas pesadas”; neste caso 0 23,62% dos homes e 0 13,43%
das mulleres; tamén a de “realizar unha forza importante”, 0 22,01% dos homes e o
11,21% das mulleres.

Adoptar posturas dolorosas ou fatigantes
(agachado, en crequenas, axeonllado...)

Levantar ou mover persoas 2,90% 2,31% 3,55%
Levantar ou mover cargas pesadas

Realizar unha forza importante

Manter unha mesma postura 53,85% 50,35% 57,71%
Efaazll)zsar movementos repetitivos de mans ou 58.86% 57 69% 60.16%
D|spor_de moi pouco espazo para traballar con 12.92% 15.18% 10.43%
comodidade

Ter que alcanzar estirando o brazo ferramentas

ou obxectos de traballo situados moi altos ou moi 10,34% 12,56% 7,88%
baixos

Traballar en zonas de moi dificil acceso para as 7.65% 11.56% 3.33%
mans

Dispor dunha cadeira de traballo moi incomoda 6,38% 6,43% 6,33%
[luminaciéon inadecuada para o traballo que realiza 7,81% 9,05% 6,44%
Traballar sobre superficies inestables ou 10,23% 16.68% 3.11%

irregulares

TABOA 48. DEMANDAS FISICAS DO TRABALLO SEGUNDO 0 SEXO

Na taboa 49 agrupanse as respostas en funcién do estrato de actividade das
empresas e destdcanse en cor as celas que superan a media. Observando as
columnas da tdboa, que se corresponden cos diferentes estratos de actividade,
poédese saber rapidamente cales son os de maior demanda fisica no traballo antes
de entrar no detalle das porcentaxes. As actividades nas que mais traballadores
declaran diferentes demandas fisicas frecuentes no seu traballo son o da “industria
extractiva” (englobada no sector da industria), o da “construcién”, o de “outras
actividades sociais e persoais” (pertencente ao sector servizos) e a “pesca” e
“agricultura”. Cémpre salientar, entre as esixencias fisicas mais frecuentemente
demandadas nos diferentes estratos, que na “industria extractiva” o 72,73% dos
traballadores realiza movementos repetitivos de mans ou brazos e 0 66,67% debe
manter unha mesma postura no seu traballo; na construcién un 52,1% debe realizar
movementos repetitivos de mans e brazos, o 50,4% ten que manter unha postura
forzada (estes dous valores non superan a media), o 34,78%, debe realizar unha
forza importante e 0 32,37% adoptar posturas dolorosas ou fatigantes (estes dous
valores si superan a media); en “outras actividades sociais e persoais”, 0 64,17%,
realiza movementos repetitivos de mans e brazos e 0 56,67% ten que manter unha
mesma postura; “na agricultura e afins” e na “pesca” as maiores porcentaxes de
traballadores concéntranse tamén nas duas demandas fisicas mais habituais:
71,72% e 69,79%, respectivamente, de traballadores que realizan movementos
repetitivos de mans e brazos e 61,62% e 60,42%, respectivamente, de traballadores
gue deben manter unha mesma postura.
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Adoptar posturas dolorosas
ou fatigantes (agachado, en
crequenas, axeonllado...)

Levantar ou mover persoas

Levantar ou mover cargas
pesadas

Realizar unha forza
importante

Manter unha mesma
postura

Realizar movementos
repetitivos de mans ou
brazos

Dispor de moi pouco
espazo para traballar con
comodidade

Ter que alcanzar estirando
0 brazo ferramentas

ou obxectos de traballo
situados moi altos ou moi
baixos

Traballar en zonas de moi
dificil acceso para as mans
Dispor dunha cadeira de
traballo moi incomoda
[luminacion inadecuada
para o traballo que realiza

Traballar sobre superficies
inestables ou irregulares

21.21%

3,03%
39.39%

41,41%

66,67%

72,73%

36,36%

29.29%

25,25%

14,14%

17,17%

18,18%

11,65%

0,00%
13,59%

20,39%

56,31%

66,99%

10,68%

583%

3,88%

4,85%

6,80%

4,85%

23,08%

0,00%
15,38%

15,38%

76,92%

38,46%

0,00%

0,00%

0,00%

7,69%

0,00%

0,00%

TABOA 49. DEMANDAS FISICAS DO TRABALLO POR ESTRATOS DE ACTIVIDADE
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20,79%

1,98%
20,79%

36,63%

54,46%

55,45%

11,88%

14,85%

19,80%

4,95%

10,89%

9,90%

14,61%

0,00%
7,87%

26,97%

43,82%

49,44%

16,85%

7,87%

15,73%

562%

8,99%

7,87%

32,37%

1,93%
20,29%

34,78%

50,24%

52,17%

14,01%

14,49%

13,04%

4,83%

12,08%

20,77%

15,25%

0,26%
22,74%

30,75%

43,67%

55,56%

10,34%

13,70%

2,84%

2,58%

4,13%

1,03%

15,46%

3,09%
15,46%

15,46%

71,13%

65,98%

14,43%

6,19%

4,12%

11,34%

6,19%

9,28%

7,35%

0,00%
2,94%

10,78%

62,25%

64,71%

7,84%

2,94%

0,98%

7,35%

588%

2,94%

8,64%

6,79%
1,85%

17,28%

47,53%

43,83%

8,64%

3,70%

1.85%

9.26%

5,56%

1.23%

2017%

17,65%
18,49%

31,93%

50,42%

54,62%

9.24%

504%

4,20%
9,24%
6,72%

0,84%

17,50%

5,83%
9.17%

20,00%

56,67%

64,17%

16,67%

6,67%

6,67%

500%

10,83%

7,50%

39.39%

3,03%
41,41%

37,37%

61,62%

71,72%

5,05%

13,13%

7,07%

7,07%

92,09%

33,33%

45,83%

0,00%
46,88%

31.25%

60,42%

69,79%

22,92%

11,46%

15,63%

6,25%

7,29%

48,96%



Na tdboa 50 mdstranse os mesmos resultados en funcién da ocupacién do traballador. Saliéntanse de novo en cor vermella aqueles valores que superan as porcentaxes medias.
Nas ocupacions que figuran ao lado esquerdo da tdboa non é frecuente realizar un traballo que implique esixencia fisica (técnicos, administrativos e persoal de servizos como
camareiros e vendedores), mentres que nas ocupacions que figuran ao lado dereito a esixencia fisica € mais habitual. En canto &s maiores porcentaxes de frecuencia en cada unha
das ocupacidns, estas corresponden, como podia esperarse, as dias demandas fisicas mais frecuentes: “movementos repetitivos de mans ou brazos” e “manter unha mesma
postura” e son, para cada unha das ocupacidns, respectivamente: traballadores cualificados da agricultura e pesca, “86,30% e 73,97%"; artesans e traballadores cualificados da
industria, construcidn ou minaria, “65,91% e 54,09%"; operadores e montadores de maquinaria ou instalaciéns, “71,29% e 66,34%"; traballadores non cualificados, “70,63% e
62,24%".

Adoptar posturas dolorosas ou

fatigantes (agachado, en crequenas, 8.33% 12,05% 7,11% 14,61% 61,64% 42,73% 22,77% 36,36%
axeonllado ...)

Levantar ou mover persoas 2,45% 4,82% 1,02% 4,34% 411% 1,36% 2,97% 3,50%
Levantar ou mover cargas pesadas 5,88% 7,83% 6,35% 18,72% 61,64% 34,55% 33,66% 34,27%
Realizar unha forza importante 12,75% 19.28% 13,71% 31.51% 39.73% 48,64% 39,60% 34,97%
Manter unha mesma postura 52,45% 53,61% 60,15% 4521% 73,97% 54,09% 66,34% 62,24%

Realizar movementos repetitivos de
mans ou brazos

Dispor de moi pouco espazo para 5,88% 7.23% 11,68% 9.82% 16,44% 26,82% 20,79% 20,98%
traballar con comodidade

Ter que alcanzar estirando o brazo
ferramentas ou obxectos de traballo 4,41% 4,82% 5,08% 11,19% 17,81% 22.27% 11,88% 18,18%
situados moi altos ou moi baixos

Traballar en zonas de moi dificil

44,61% 50,00% 62,44% 57,08% 86,30% 65,91% 71,29% 70,63%

e o Zonee 2.94% 3.01% 1.27% 3.88% 17.81% 31.82% 5.94% 11.19%
E\'sg’%roi‘;”ha cadeira de traballo moi 6.36% 7.83% 7.61% 2.97% 6.85% 8.64% 9.90% 6,29%
gﬂ;”‘r';:fl'zoa” ldetuete pee o el 5.39% 7.83% 6,85% 5.02% 12.33% 19.09% 9.90% 6.29%
Traballar sobre superficies inestables 441% 2.41% 2.03% 2.51% 65.75% 24,09% 22.77% 21.68%

ou irregulares

TABOA 50. DEMANDAS FISICAS DO TRABALLO SEGUNDO A OCUPACION DO TRABALLADOR
87



Molestias musculoesqueléticas

Co fin de conecer cales eran as molestias que os traballadores consideraban orixinadas polo traballo, pediuselles que indicasen ata tres zonas do corpo nas que as sufrisen.
No grafico 62, moéstranse as porcentaxes de resposta obtidas de homes e mulleres. As duas partes do corpo citadas con mais frecuencia son as mesmas en ambos os sexos,
ainda que en diferente medida: 0 43,32% dos homes e 0 38,96% das mulleres quéixanse de molestias no zona lumbar e o0 48,50% das mulleres e 0 34,57% dos homes da
caluga ou no pescozo. COmpre indicar tamén que s6 0 21,91% dos homes e 0 15,43% das mulleres din que non tefien ningunha molestia.
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Co fin de detectar diferenzas en funcién da distribucidn xeografica agruparonse as
respostas por provincias. Segundo se pode apreciar na tdboa 51, na provincia da
Coruna supérase a media de traballadores que sofren molestias para mais partes
do corpo (9 partes) e, ademais, é a provincia na que se da a porcentaxe maxima de
afectados (47,89% para a zona “zona lumbar”) e tamén na que a porcentaxe dos que
non sofren molestianingunhaémenor(16,71%).Pontevedrarevélase comoaseguinte
provincia na que menos traballadores non sofren molestia ningunha (18,29%, s6
lixeiramente por debaixo da media) e supera a media de afectados para 5 partes
do corpo. En Lugo, 0 22,75% declara que non sente molestia ningunha, supérase a
media para 6 partes do corpo e danse as maiores porcentaxes de afectados para a
zona “caluga/pescozo” (45,10%). Finalmente na provincia de Ourense é onde mais
traballadores non experimentan molestia ningunha, supérase a media para 5 zonas
do corpo diferentes e é na “zona lumbar” na que se dan as maiores porcentaxes da
provincia (41,67% de afectados).

Caluga/pescozo
Ombreiro/s

Brazo/s, antebrazo/s
Cébado/s

Man/s, pulso/s, dedo/s
Zona dorsal

Zona lumbar
Nadegas/cadeiras
Coxas

Xeonllos

Pernas
Pés/nocellos

Outra

Ningunha

NS/NC

TABOA 51. ZONAS DO CORPO CON MOLESTIAS MUSCULOESQUELETICAS SEGUNDO A PROVINCIA

41,19%
16,61%
15,77%
1.27%
9,39%
21,52%
41,24%
3,59%
1,53%
5,75%
19.78%
8,28%
1.27%
18,83%
1.16%

42,11%
11,05%
12,76%
1,97%
10,92%
21.71%
47,89%
3,29%
1.84%
6,71%
19.21%
92,61%
1,84%
16,71%
0,53%

45,10%
15,69%
19,61%
1.18%
7,84%
21.57%
37,65%
7.45%
2,75%
6,67%
18,43%
3,53%
1,18%
22,75%
0,39%

40,10%
25,00%
16,67%
0,52%
6,25%
19,79%
41,67%
4,69%
0,52%
1.56%
21,35%
6,25%
0,52%
23,96%
3,65%

39,04%
20,75%
17,42%
0,73%
92.14%
21.77%
35,12%
2,18%
1,02%
5,52%
20,46%
9.14%
0,87%
18,29%
1.45%
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Se no canto de agrupar por provincias o facemos por sector, obténense os resultados
gue se mostran na taboa 52. Obsérvanse diferenzas importantes entre sectores. A
pesca supera a porcentaxe total en 9 das molestias, 0 47,92% quéixase de molestias
na zona “zona lumbar” e o 43,75% de molestias en “caluga/pescozo” (o valor
maximo acadado para esta zona do corpo); neste sector, xunto co sector agricola,
son nos que menor porcentaxe declaran que non sofre molestia ningunha a causa
do seu traballo. No sector agrario supérase a media de afectados para 7 partes do
corpo e acadase o valor maximo de afectados, o 65,66%, na zona “zona lumbar”.
Na construcidén supérase a media para 7 zonas do corpo e 0 49,28% sofre tamén
molestias na zona “zona lumbar”. No sector servizos supérase a media de afectados
en 5 das partes do corpo e as mais frecuentemente indicadas son as de “caluga/
pescozo” (42,24% dos casos). Nos traballadores da industria dase a porcentaxe mais
alta de traballadores que non se queixan de molestia musculoesquelética ningunha
e sO superan a media en 4 das zonas do corpo consideradas.

90

Caluga/pescozo
Ombreiro/s

Brazo/s, antebrazo/s
Cobado/s

Man/s, pulso/s, dedo/s
Zona dorsal

Zona lumbar
N&degas/cadeiras
Coxas

Xeonllos

Pernas

Pés/nocellos

Outra

Ningunha

NS/NC

40,40%
13,13%
19,19%
0,00%
5,05%
25,25%
65,66%
4,04%
4,04%
7,07%
24,24%
505%
0,00%
10,170%
2,02%

43,75%
14,58%
33,33%
2,08%
13,54%
15,63%
47,92%
8,33%
7.29%
11,46%
15,63%
8,33%
0,00%
11,46%
1,04%

38.27%
19,26%
20,49%
1.23%
8,89%
24,94%
39,51%
1.73%
1.48%
6,67%
14,07%
3,95%
0,74%
21.23%
1.23%

40,58%
14,01%
15,94%
2,42%
12,08%
20,77%
49,28%
1.93%
0,97%
10,14%
9.66%
531%
2,42%
20,77%
1,93%

TABOA 52. ZONAS DO CORPO CON MOLESTIAS MUSCULOESQUELETICAS POR SECTOR DE ACTIVIDADE

42,24%
16,62%
12,12%
1,10%
9.09%
20,57%
37,56%
4,13%
0,92%
3,95%
23,78%
10,74%
1.47%
19,01%
0,92%



Na taboa 53 médstranse os resultados que se obtenen se se ten en conta o estrato de actividade en lugar do sector; saliéntanse en cor aqueles valores que superan a media.
Podemos considerar a tdboa dividida en dlas partes, tomando como eixe a actividade “comercio e hostalaria”: na parte da esquerda figuran aquelas actividades nas que
menos traballadores experimentan molestias e na parte dereita as que mais. No tocante 4 actividade “comercio e hostalaria” acadanse as porcentaxes mais elevadas nas
zonas “lumbar” e “caluga/pescozo” (en ambas con valores por debaixo da media) e nas “pernas” e “pés ou nocellos” as porcentaxes superan a media, co 34,63% e 18,35%,
respectivamente.

Considerando as actividades do sector da industria, podemos salientar diferentes aspectos. Nos traballadores das industrias extractivas ddse o maior nimero de afectados
por molestias na “zona lumbar”, 44,46%, porcentaxe seguida pola dos traballadores que sofre molestias na “caluga/pescozo”, 0 40,40% (neste caso por debaixo da media),
e pola dos que senten molestias nos “ombreiros” e “brazos e antebrazos”, co 31,31% en ambos os casos (valor por enriba da media). Na industria manufactureira as
molestias mais frecuentemente experimentadas danse na “zona lumbar” (38,83%) e na “caluga/pescozo” (33,98%); supérase a media, de afectados en 6 das partes do
corpo consideradas.

En canto as actividades da construcidn, as molestias mais frecuentes danse na “zona lumbar” (49,28%, valor por enriba da media). No tocante ao sector servizos, as
actividades sanitarias superan a media en 10 partes do corpo e acadan as porcentaxes maiores de afectados nas zonas “lumbar” e “caluga/pescozo” (45,38% para ambas
zonas); en “outras actividades sociais e persoais” supérase a media en 9 partes diferentes do corpo e os valores mais altos de afectados danse para “caluga/pescozo”
(46,67%) e “zona lumbar” (39,17%, valor por debaixo da media).

Caluga/pescozo 40,40% 33,98% 38,46% 39,60% 39,33%  40,58% 36,69%  44,33% 44,12% 46,30% 45,38% 46,67% 40,40% 43,75%
Ombreiro/s 31.31%  21.36% 1538% 1386% 10,11%  14,01% 12,66% 16,49% 17,16% 18,52% 26,05% 16,67% 13,13% 14,58%
Brazo/s, antebrazo/s 3131% 1845% 1538% 1683% 1573% 1594% 13,70% 8,25% 8,82% 7,41% 15,97% 18,33% 19,19% 33,33%
Cébado/s 0,00% 291%  7.69%  0,00% 1.12% 2,42% 0,78% 0,00% 2,45% 1.85% 0,84% 0,00% 0,00% 2,08%
Man/s, pulso/s, dedo/s 202% 12,62% 1538% 792% 1236% 12,08% 7,75% 10,31% 8,33% 8,64% 10,92% 12,50%  5,05% 1354%
Zona dorsal 22,22%  2330% 3846% 2871% 23,60%  20,77% 18,09% 19,59% 17,65% 24,69% 21,85% 27,50%  2525% 15,63%
Zona lumbar 46,46% 38,83% 53,85% 3564% 34,83% 49,28% 35,40%  41,24% 43,63% 25,93% 45,38% 3917% 65,66% 47,92%
Nadegas/cadeiras 3,03% 0,97% 000% 297% 0,00% 1,93% 2,58% 4,12% 6,86% 4,32% 4,20% 417%  4,06%  833%
Coxas 1.01% 291% 000% 1,98% 0,00% 0,97% 0,52% 2,06% 0,49% 1,85% 0,00% 1,67%  4,04% 7,29%
Xeonllos 4,04% 388% 7,69%  9.90% 8,99%  10,14% 4,39% 6,19% 0,98% 4,32% 3,36% 583% 7.07% 11,46%

91



Pernas 8,08% 1650% 7,69% 13,86% 19,10%
Pés/nocellos 2,02% 1,94% 0,00% 6,93% 5,62%
Outra 1,01% 0,00% 769% 099% 0,00%
Ningunha 2323% 21,36% 1538% 17.82% 23,60%
NS/NC 1,01% 097% 0,00% 0,99% 2,25%

TABOA 53. ZONAS DO CORPO CON MOLESTIAS MUSCULOESQUELETICAS POR ESTRATOS DE ACTIVIDADE
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9,66%
531%
2,42%
20,77%
1,93%

34,63%
18,35%
0,52%
19,64%
0,78%

20,62%
12,37%
3,09%
16,49%
2,06%

12,25%
2,45%
2,45%

23,53%
0,98%

19.14%
6,79%
1.23%

17,90%
1,23%

21,85%
9,24%
1,68%

15,97%
0,84%

19.17%
583%
1.67%

15,83%
0,00%

24,24%
505%
0,00%

10,10%
2,02%

15,63%
8,33%
0,00%

11,46%
1,04%



Na téboa 54 represéntanse as molestias en diferentes zonas do corpo en funcidn de diferentes ocupaciéons. Entre os traballadores non manuais (técnicos e administrativos) son
os técnicos e profesionais de apoio 0s que mais molestias musculoesqueléticas experimentan, xa que superan a media en 7 partes do corpo diferentes; a maior porcentaxe de
afectados concéntrase na “caluga/pescozo” (44,58%) e na “zona lumbar” (42,77%). Os traballadores de servizos de restauracion, persoais proteccion e vendedores, principalmente
englobados na actividade “comercio e hostalaria”, presentan porcentaxes de afectados similares aos deste estrato de actividade (ver tdboa 53); o maior nimero de afectados
concéntrase nas molestias mais comuns (“zona lumbar” e “caluga/pescozo”) e porcentaxes importantes en “pernas”, 30,59%, e “pés/nocellos”, co 15,75%. Os traballadores
gue realizan actividades con mais contido fisico presentan, como era de esperar, unhas porcentaxes de molestias musculoesqueléticas mais elevadas. Cémpre destacar que
os traballadores cualificados da industria e da pesca sofren, no 61,64% dos casos, molestias na “zona lumbar” e que os artesans e traballadores cualificados da industria,
a construcién e a minaria sofren, no 49,09% dos casos, molestias na “zona lumbar” e superan a media en 9 zonas do corpo. Os operadores de instalaciéns de maquinaria e
montadores tamén presentan porcentaxes superiores 4 media en 9 molestias e as porcentaxes de molestias na “zona lumbar” e na “caluga/ pescozo” son do 53,47% e do
50,50%, respectivamente. Os traballadores non cualificados superan a media en 8 partes do corpo e as porcentaxes para a “zona lumbar e para a “caluga/pescozo” son do
44,76% de afectados.

Caluga/pescozo 44,61% 44,58% 44,42% 39.27% 38,36% 36,36% 50,50% 44,76%
Ombreiro/s 22,55% 20,48% 18,27% 14,38% 10,96% 18,64% 17.82% 15,38%
Brazo/s, antebrazo/s 7,35% 11,45% 10,41% 13,24% 32,88% 30,45% 20,79% 28,67%
Cdbado/s 0,98% 0,00% 1,52% 1.37% 1,37% 1,36% 1,98% 1.40%
Man/s, pulso/s, dedo/s 7.84% 10,24% 9.90% 7.76% 13,70% 11,82% 8.91% 13,99%
Zona dorsal 23,53% 24,70% 20,56% 21,23% 15,07% 23,18% 21,78% 21,68%
Zona lumbar 30,39% 42,77% 37,31% 40,18% 61,64% 49,09% 53,47% 44,76%
Nadegas/cadeiras 2,94% 4,22% 3.81% 3,65% 2,74% 1,36% 2,97% 7,69%
Coxas 0,49% 3,61% 0,25% 0,68% 6,85% 1,82% 5,94% 1,40%
Xeonllos 2,45% 3,01% 1,78% 3,88% 15,07% 13,64% 7,92% 13,99%
Pernas 15,69% 14,46% 12,18% 30,59% 34,25% 16,82% 17.82% 18,88%
Pés/nocellos 5,88% 7,23% 3,05% 15,75% 6,85% 7,27% 8,91% 5,59%
Outra 2,94% 1,20% 1,27% 1.14% 0,00% 1,82% 0,00% 0,70%
Ningunha 22,06% 15,06% 23,60% 17.35% 8,22% 16,36% 13,86% 11,89%
NS/NC 0,98% 0,60% 1,27% 1,37% 0,00% 0,45% 0,00% 2,80%

TABOA 54. ZONAS DO CORPO CON MOLESTIAS MUSCULOESQUELETICAS SEGUNDO A OCUPACION DOS TRABALLADORES 9
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GRAFICO 63. LOCALIZACION DE MOLESTIAS MUSCULOESQUELETICAS

Man/s, pulsols, dedo/s 9,4%

Pés/nocellos 8,3%

LOCALIZACION DE MOLESTIAS MUSCULOESQUELETICAS

Calugalpescozo 41,2%

Brazo/s, antebrazo/s 15,8% .
Ombreiro/s 16,6%

Zona dorsal 21,5%

Zona lumbar 41,2%

Pernas 19,8%

Xeonllos 5,7%



Carga mental de traballo

Para comprobar a carga mental & que estan sometidos os traballadores, escolléronse unha serie de factores relacionados con esta. No grafico 64 méstranse as porcentaxes
obtidas ao preguntar sobre estes factores, indicando soamente aqueles das categorias “sempre ou case sempre” e “a miudo” ao entender que o relevante é a presenza
destes, polo tanto as respostas das categorias “as veces”, “raramente” e “nunca ou case nunca’ non se mostran.

Ao considerar as porcentaxes de traballadores que responden “sempre ou case sempre” aos diferentes factores de carga mental e ordenalas de maior a menor, situase
en primeiro lugar “tratar directamente con persoas alleas & empresa” (o 66,88%), seguido de “manter un nivel de atencién alto ou moi alto” (o 54,48%); en terceiro lugar
“traballar con ordenadores” (46,73%), e no cuarto e quinto “atender a varias tarefas ao mesmo tempo” (0 34,23%) e “realizar tarefas moi repetitivas e de moi curta duracion”
(28,69%). Esta orde mantense cando se suman as respostas de “a mitido”, pero neste caso os dous primeiros factores emparéllanse con valores moi similares: 74,95% para
“tratar con persoas alleas” e 74,64% para “manter un nivel de atencidn alto”.
Sempre ou case sempre
= A mildo

GRAFICO 64. FACTORES DE CARGA MENTAL DE TRABALLO
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Na seguinte tdboa méstranse os resultados obtidos ao considerar os 5 factores mais
frecuentes (os de porcentaxes mais altas & resposta “sempre ou case sempre” da
grafica anterior) en funcién do sexo. “Manter un nivel de atencién moi alto” é un
factor de carga mental do traballo mais frecuentemente indicado polos homes (un
56,08%) ca polas mulleres (un 52,72%). O resto, pola contra, son indicados mais
frecuentemente polas mulleres e as diferenzas mais grandes danse no trato directo
con persoas alleas & empresa, indicado por un 77,69% de mulleres e polo 57,09%

dos homes.

Manter un nivel de atencion alto ou moi alto

Realizar tarefas moi repetitivas e de moi curta
duracién

Atender a varias tarefas ao mesmo tempo

Tratar directamente con persoas que non son

empregados de onde vostede traballa: clientes,

pasaxeiros, alumnos, pacientes etc.

Traballar con ordenadores: PC, ordenadores en
rede, ordenadores centrais etc.

54,48%
28,69%

34,23%

66,88%

46,73%

56,08%
27,84%
32,26%

57,09%

39.10%

52,72%
29,63%

36,40%

77.69%

55,16%

TABOA 55. FACTORES MAIS FRECUENTES DE CARGA MENTAL DE TRABALLO SEGUNDO 0 SEXO (CATEGORIA SEMPRE 0U CASE

SEMPRE)
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GRAFICO 45. TRABALLAR MOI RAPIDO SEGUNDO 0 SEXO

Nos tres graficos seguintes, do 65 ao 67, represéntanse os restantes factores da
grafica 64. Neles, agas no de “traballar moi rdpido”, existen diferenzas importantes
na porcentaxe de homes e mulleres que os consideran presentes no seu traballo.
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GRAFICO 66. TRABALLAR CON PRAZOS MOI ESTRITOS E MOI CURTOS SEGUNDO 0 SEXO

m Homes
Mulleres
SN o o S
%?9 'b{}:\ b% fﬁ(’\
N N N N
Sempre ou case A mitdo

sempre



GRAFICO 67. REALIZAR TAREFAS COMPLEXAS, COMPLICADAS OU DIFICILES SEGUNDO 0 SEXO
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Na seguinte tdboa mdstranse de novo os resultados obtidos ao considerar os 5
factores mais frecuentes (os de porcentaxes mais altas 4 resposta “sempre ou case
sempre” da grafica 64), pero agora en funcidn dos diferentes sectores de actividade.
No sector agrario, o indicado por mais traballadores é “atender a varias tarefas ao
mesmo tempo” (este resultado explicase se se ten en conta a diversidade de tarefas
que se tefen que realizar nas pequenas explotacidns); na pesca é o de “realizar
tarefas moi repetitivas e de moi curta duracién” e na industria, o “manter un nivel
de atencidn alto ou moi alto” (o que pode suxerir tarefas que esixen un maior grao
de precision). Na construcion non se supera a media en ningun deles, maila as
porcentaxes seren similares as do sector industrial. Finalmente o sector servizos, é
0 que supera a porcentaxe media para mais factores; € moi significativa a porcentaxe
acadada para o “trato directo con persoas”, indicado polo 84,57% dos enquisados e
para o traballo con ordenadores, indicado polo 53,90%; ambos os factores aluden a
tarefas caracteristicas deste sector.

Manter un nivel de atencién
alto ou moi alto

42,42%  53,13%  57,28% 4928%  55,65%

Realizar tarefas moi
repetitivas e de moi curta 3333%  42,71%  32,10% 24,64%  2654%
duracion

Atender a varias tarefas ao

39,39%  3542%  28,64% 32,37%  36,09%
mesmo tempo

Tratar directamente con
persoas gue non son
empregados de onde
vostede traballa: clientes,
pasaxeiros, alumnos,
pacientes, etc

49.49%  31,25%  42,47% 46,38%  84,57%

Traballar con ordenadores:
PC, ordenadores en rede, 20,20% 25,00% 42,22% 40,58% 53,90%
ordenadores centrais, etc

TABOA 56. FACTORES MAIS FRECUENTES DE CARGA MENTAL DE TRABALLO POR SECTOR (CATEGORIA SEMPRE OU CASE SEMPRE)
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Nos tres graficos seguintes, 68 a 70, represéntanse de novo os tres factores menos frecuentes. Recéllense as respostas “sempre ou case sempre” e “a miudo” por sectores
de actividade. Compre salientar as altas porcentaxes dos que deben traballar sempre ou case sempre moi rapido no sector da pesca (37,50%). Tamén destacan na pesca
as porcentaxes dos que tenen que traballar con prazos moi estritos e moi curtos “sempre ou case sempre” 0 29,17%, valor por enriba do acadado no sector industrial
(tipicamente asociado a tempos de producion) ainda, que se se considera a resposta “a mitido”, entdn a industria supera lixeiramente 4 pesca.
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GRAFICO 70. REALIZAR TAREFAS COMPLEXAS, COMPLICADAS OU DIFICILES
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A tdboa 57 representa os 5 factores de carga mental mais frecuentes en funcidn das diferentes ocupacidns. As que figuran no lado esquerdo da taboa (persoal cientifico,
técnico ou administrativo) son as que deben soportar carga mental de traballo con mais frecuencia compre salientar que o 65,2% dos técnicos e profesionais cientifico e
intelectuais debe manter un nivel de atencién alto ou moi alto “sempre ou case sempre”, que o 84,52% dos empregados de tipo administrativo traballa con ordenadores
“sempre ou case sempre” e que o0 87,44% dos traballadores dos servizos de restauracion, persoais e vendedores (valor que supera a media) traballa con persoal alleo & sua
empresa (clientes..). Se consideramos os traballos con mais compofente manual, sobresae o caso dos traballadores cualificados da agricultura e da pesca que superan a
media en tres factores e ademais acadan o valor maximo entre todas as ocupacidns para “realizar tarefas moi repetitivas e de curta duraciéon” (60,27%) e “atender varias
tarefas ao mesmo tempo” (53,42%). Das restantes ocupacidns sé hai que destacar a porcentaxe do 64,36% en “manter un nivel alto ou moi alto de atencién” acadado nos
operadores de instalacidéns, maquinaria e montadores.

mriw;e&—oun el e STt S e 65,20% 56.02% 54.57% 48,17% 63.01% 49,09% 64,36% 48,25%
iej“czuarrt;adfig;g‘no' repetitivas e de 14,22% 21.69% 28,68% 29.91% 60,27% 33,18% 36,63% 33.57%
g;”pdoer ) WA RIS 00 It 38,73% 36,75% 42,39% 32,19% 53,42% 22.27% 13,86% 23,08%
Traballar con ordenadares: PC, 66,18% 66,87% 84,52% 36,76% 8.22% 11.36% 11.88% 12.59%

ordenadores en rede etc.
Tratar directamente con persoas que

non son empregados de onde vostede 74,51% 78,31% 75,13% 87,44% 42,67% 30,45% 38,61% 32,87%
traballa: clientes, pasaxeiros, alumnos,

pacientes etc.

TABOA 57. FACTORES MAIS FRECUENTES DE CARGA MENTAL DE TRABALLO POR OCUPACION DO TRABALLADOR (CATEGORIA *SEMPRE OU CASE SEMPRE’)
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0 grafico 71 representa as porcentaxes dos traballadores que afirman que tefien
que traballar moi rapido “sempre ou case sempre” e “a miudo” en funcién da sua
ocupacion. Na categoria “sempre ou case sempre” destaca o 41,10% acadado
polos traballadores cualificados da agricultura e da pesca (estas altas porcentaxes
xa se indicaron na taboa anterior) e 0 29,37% dos traballadores non cualificados.
Na categoria “a miudo”, a porcentaxe que sobresae é a dos empregados de tipo
administrativo co 24,87%.

o\o e\s o\v e\s o\o m\s

m Técnicos e profesionais cientificos e intelectuais
m Técnicos e profesionais de apoio
m Empregados de tipo administrativo

Traballadores dos servizos de restauracion, persoais,
proteccion e vendedores

Traballadores cualificados na agricultura e na pesca
m Arteséns e traballadores cualificados das industrias
manufactureiras, construcién, mineria
m Operadores de instalacions e maquinaria e montadores
m Traballadores non cualificados

GRAFICO 71. TRABALLAR MOI RAPIDO SEGUNDO A OCUPACION DO TRABALLADOR
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Represéntanse agora no grafico 72 as porcentaxes dos que deben traballar con
prazos estritos e moi curtos “sempre ou case sempre” e “a miudo” en funcién da
sla ocupacion. Nas ocupacidns que figuran na parte dereita (con mais componente
manual) as porcentaxes son mais elevadas: os artesans e traballadores cualificados
da industria, construcion e minaria acadan as maiores porcentaxes para a categoria
“sempre ou case sempre (co 25,91%) e tamén para a categoria “a mitdo” (co 18,64%)
e os traballadores non cualificados acadan tamén porcentaxes elevadas (0 23,78%).

m Técnicos e profesionais cientificos e intelectuais
m Técnicos e profesionais de apoio
m Empregados de tipo administrativo

Traballadores dos servizos de restauracion, persoais,
proteccion e vendedores

Traballadores cualificados na agricultura e na pesca
m Artesdns e traballadores cualificados das industrias
manufacturerias, construcidn, mineria
m Operadores de instalacions e maquinaria e montadores
m Traballadores non cualificados
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GRAFICO 72. TRABALLAR CON PRAZOS MOI ESTRITOS E CURTOS

SEGUNDO A OCUPACION DO TRABALLADOR
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No grafico 73 amdsanse as ocupacidns que mais carga mental soportan no traballo
por ter que realizar tarefas complexas, complicadas ou dificiles. Compre salientar
0 15,69% acadado polos técnicos e profesionais cientificos e intelectuais tanto na
categoria “sempre ou case sempre” como na categoria “a miido”; 0 15,00% acadado
polos artesdns e traballadores cualificados da industria, construcién e minaria na
categoria “sempre ou case sempre” e 0 13,18% na de “a miudo” e, finalmente, o
15,06% dos técnicos e profesionais de apoio na categoria “sempre ou case sempre”
e 0 10,84% na categoria de “a miudo”.

§\° Q\(;>\<> \<,§\° g e

m Técnicos e profesionais cientificos e intelectuais
m Técnicos e profesionais de apoio
m Empregados de tipo administrativo

Traballadores dos servizos de restauracion, persoais,
proteccion e vendedores

Traballadores cualificados na agricultura e na pesca
m Arteséns e traballadores cualificados das industrias
manufactureiras, construcién, mineria
m Operadores de instalacions e maquinaria e montadores
m Traballadores non cualificados

GRAFICO 73. REALIZAR TAREFAS COMPLEXAS, COMPLICADAS OU

DIFICILES SEGUNDO A OCUPACION DO TRABALLADOR
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. s = Neste capitulo dedicado aos factores psicosociais agruparonse factores de risco
8_ Fa Cto res S COSO C a S gue afectan o benestar psiquico dos traballadores e como estes interactian coas
p I I I persoas que se relacionan polo seu traballo. Os factores que foron obxecto de

preguntas na enquisa foron os seguintes: apoio no ambito laboral; habilidades

e autorrealizacién; autonomia no traballo; estabilidade no emprego, salario e

posibilidades de promocidn; xornada de traballo e, por ultimo se se sofren condutas
violentas no traballo.

Apoio no ambito de traballo

Nos graficos 74 ao 76, mdstranse as porcentaxes de tres aspectos nos que podemos
determinar o apoio que recibe o persoal traballador no dmbito de traballo: axuda dos
seus companeiros, dos seus superiores ou xefes no traballo e de persoas externas
gue non pertencen a sla empresa. Facendo a agrupacién das respostas segundo
0 sexo do traballador, os resultados son moi similares, con s6 unha diferenza
significativa no grafico 75.

No grafico 74, detdllanse as respostas sobre a axuda que poden recibir os
traballadores se a piden dos seus companeiros. A categoria “sempre ou case
sempre” é a de maior porcentaxe, co 69,35% dos homes e 0 70,14% das mulleres, a
seguinte categoria é “a miudo” co 11,16% dos homes e 0 9,21% das mulleres.
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GRAFICO 74. PODE OBTER AXUDA DOS SEUS COMPANEIROS SE A PIDE
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A axuda que poden recibir os traballadores dos seus superiores ou xefes detallase
no grafico 75. Os resultados indican a diferenza en funcién do sexo das respostas
recibidas; son lixeiramente peores as dos homes nas categorias que indican maior
apoio: 0 52,66% dos homes polo 58,60% das mulleres en “sempre ou case sempre”
e 0 9,85% dos homes polo 11,99% das mulleres en “a miudo”. As porcentaxes totais
para estas duas categorias son 55,49% e 10,86%.

m Homes
Mulleres
m Total

GRAFICO 75. PODE OBTER AXUDA DOS SEUS SUPERIORES/XEFES SE A PIDE
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As porcentaxes de resposta a pregunta sobre a axuda que poden recibir, se a piden,
de persoas alleas 4 sla empresa son practicamente iguais entre homes e mulleres,

como se pode observar no grafico 76.
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GRAFICO 76. PODE OBTER AXUDA EXTERNA A SUA EMPRESA SE A PIDE
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Logo de lles de preguntar os traballadores sobre o caracter das relaciéns persoais
que tenen no traballo, non se aprecian diferenzas significativas entre homes e
mulleres, e as porcentaxes totais das categorias “completamente de acordo” e “de
acordo” son do 42,51% e do 38,45%, que sumadas dan como resultado un valor
préximo ao 80% (ver a tdboa 58), porcentaxe practicamente igual & da suma das

categorias “sempre ou case sempre” e “a miudo” do grafico 74.

Completamente de acordo 42,51%
De acordo 38,45%
Nin de acordo nin en desacordo 10,23%
En desacordo 2,90%
Completamente en desacordo 2,22%
NS/NC 3,69%

40,20%
39.60%
11,06%
3,32%
2,91%
291%

TABOA 58. VALORACION DAS RELACIONS PERSOAIS COMO POSITIVAS E DE COLABORACION SEGUNDO 0 SEXO

45,06%
37.18%
9,32%
2,44%
1,44%
4,55%
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Xa que un ambiente de non colaboracidn é causa de risco, buscaronse os sectores de
actividade e as ocupacions nas cales os traballadores non reciben axuda, ainda que
a pidan, dos seus companeiros, superiores e persoal alleo a empresa, destacaronse
con outra cor os valores da taboa cunha porcentaxe superior a do total.

Na taboa 59, onde se fai a andlise por sectores, os traballadores do sector agrario e
os da pesca son 0s que menos axuda poden esperar recibir dos seus companeiros e
dos seus superiores ou xefes, e a porcentaxe de menor axuda dos seus companeiros
€ do 14,14% no sector agrario, e na pesca a porcentaxe de menor axuda dos seus
superiores ou xefes é do 20,83%. A industria presenta a porcentaxe maior de menor
axuda no caso de persoas alleas 4 empresa, co 37,28%.

Os seus

Companeiros 6,54% 1414%  7.29%  4,20% 483%  6,98%
Sjpseifjres/xefes 12,24% 1414% 20,83% 11.11% 14,98%  11,20%
Alleos 4 empresa  34,97%  29.29%  3438%  37,28% 34,78%  34.71%

TABOA 59. RECIBE AXUDA SE A PIDE, DE COMPANEIROS, SUPERIORES OU XEFES, OU ALLEOS A EMPRESA POR SECTORES DE
ACTIVIDADE
-CATEGORIAS DE RESPOSTA: RARAMENTE, CASE NUNCA OU NUNCA-
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Da tdboa 60, pddese sacar a conclusion de que o ambiente de colaboracidn é peor para os traballadores manuais e mellor para o persoal técnico e administrativo, coa
excepcion dos profesionais de apoio e dos traballadores de servizos como hostalaria, servizos persoais e vendedores.

Son os traballadores cualificados da agricultura e da pesca, coas maiores porcentaxes de menor axuda dos seus compafeiros (o 16,44%) e dos seus superiores (0 26,03%),
xunto cos traballadores non cualificados (superan a porcentaxe de menor axuda nos tres apartados e tefien a maior porcentaxe de menor axuda de persoal alleo 4 empresa),

0s que soportan un ambiente de traballo menos colaborador.

Os seus companeiros 3,92% 12,05% 4,57% 6,16% 16,44% 5,45% 2,97% 9.79%
Os seus superiores/xefes 7,84% 16,27% 7,61% 8,22% 26,03% 15,45% 17,82% 23,08%
Externos a empresa 25,98% 31,33% 33,25% 39,95% 32,88% 41,36% 37,62% 42,66%

TABOA 60. RECIBE AXUDA SE A PIDE, DE COMPANEIR0S, SUPERIORES OU XEFES, OU ALLEOS A EMPRESA POR OCUPACION
-CATEGORIAS DE RESPOSTA: RARAMENTE CASE NUNCA U NUNCA-
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Habilidades e autorrealizacion

Outrodosfactores analizados é o desenvolvemento de habilidades e autorrealizacién
no traballo, considerando que non se poder desenvolver profesionalmente, ou
considerar que o traballo non se fai ben ou non é Gtil, son causas de risco psicosocial.

No grafico 77, detallanse as porcentaxes obtidas ao preguntarlles aos traballadores
sobre a oportunidade que tenen no seu traballo de facer aquilo que saben facer
mellor. Nos resultados non se aprecian diferenzas significativas entre homes
e mulleres, e a porcentaxe total para a categoria “sempre ou case sempre” é do
59,34% e para “a miudo” do 17,93%.

m Homes
Mulleres
m Total

GRAFICO 77. OPORTUNIDADE DE FACER AQUILO QUE SABE FACER MELLOR SEGUNDO 0 SEXO
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GRAFICO 78. SENTIMENTO DE REALIZAR UN TRABALLO BEN FEITO SEGUNDO 0 SEXO

Ao preguntarlles aos traballadores se sentian estar a realizar un traballo ben feito,
aprécianse diferenzas entre as porcentaxes das respostas entre homes e mulleres,
pero non se pode afirmar con seguridade que esta variable estd relacionada co
sexo do enquisado. As porcentaxes mais altas corresponden 4 categoria “sempre
ou case sempre” e son do 66,13% dos homes e do 65,37% das mulleres. Para unhas
porcentaxes totais para as categorias “sempre ou case sempre” e “a mildo”, de
65,77% e 18,14% respectivamente. Aas porcentaxes de resposta obtidas se pdden
se observar no grafico 78.
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As porcentaxes de homes e mulleres sobre as slUas sensacidns de estar a realizar
un traballo util son lixeiramente superiores as duas preguntas anteriores, pero
aqui existe unha lixeira diferenza a prol das mulleres nas duas categorias mais
favorables: 0 69,70% contra o0 67,94% na categoria “sempre ou case sempre” (o total
é do 68,78%), e 0 17,98% contra 0 16,98% en “a mitdo” (o total é do 17,46%); malia
gue non se pode relacionar a porcentaxe das respostas de ter a sensacion de estar
a facer un traballo Gtil ao sexo dos enquisados. O grafico 79 expresa as porcentaxes
citadas, asi como o resto das categorias de resposta.

m Homes
Mulleres
m Total

GRAFICO 79. SENSACION DE ESTAR FACENDO UN TRABALLO UTIL SEGUNDO 0 SEX0
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Unha pregunta relacionada coas tres anteriores é aquela sobre a existencia de
oportunidades de aprender e prosperar no traballo. Os resultados totais das duas
categorias de resposta mais positivas son: 0 25,37% para “completamente de acordo”
e do 37,24% para “de acordo” e sitlase a suma destas porcentaxes totais nun valor
similar ao da categoria “sempre ou case sempre” das variables dos graficos 77 e
78. Tampouco nos resultados plasmados na tdboa 61 se pode afirmar que exista
relacion entre as respostas e o sexo dos enquisados.

Completamente de acordo 25,37% 24,72% 26,08%
De acordo 37,24% 37.99% 36,40%
Nin de acordo nin en desacordo 17,46% 17,49% 17,43%
En desacordo 8,65% 8,64% 8,66%
Completamente en desacordo 8,60% 8,24% 8,99%
NS/NC 2,69% 2,91% 2,44%

TABOA 61. GRAO DE ACORDO DOS TRABALLADORES SOBRE AS SUAS OPORTUNIDADES DE APRENDER E PROSPERAR SEGUNDO 0
SEXO
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Nas tdboas 62 e 63, buscase nos sectores de actividade e nas ocupaciéns dos
traballadores, aqueles onde as suas oportunidades de realizacion son menores, é
dicir, con maiores porcentaxes nas categorias “raramente” e “case nunca ou nunca”.
Para facilitar a andlise distinguense as celas con porcentaxes superiores ao do total
e o valor mais alto de cada fila indicase en grosa.

Dos sectores de actividade, os peores datos son os da pesca e servizos, seguidos pola
industria. Os traballadores da pesca superan a porcentaxe total nas tres preguntas
da tdboa, cun 6,25% de traballadores que declaran que “raramente”, “case nunca ou
nunca” tefen a sensacidn de estar a facer un traballo Gtil; os traballadores do sector
servizos tamén superan a porcentaxe total nas tres preguntas da tdboa, sendo
a porcentaxe maior na pregunta sobre a oportunidade de facer o que sabe facer
mellor; en canto aos traballadores da industria, 8 pregunta sobre se sente que non
esta facendo un traballo ben feito, superan a porcentaxe total co 3,46%.

No traballo, ten a
oportunidade de
facer aquilo que
sabe facer mellor

7,23% 3,03% 7,29% 7,65% 4,83% 7,90%

O seu traballo

proporcionalle

0 sentimento 2,90% 2,02% 3,13% 3,46% 1,93% 2,94%
de realizar un

traballo ben feito

Ten a sensacion
de estar facendo 2,90% 1,01% 6,25% 2,22% 1,45% 3.31%
un traballo atil

TABOA 62. MENOR DESENVOLVEMENTO DE HABILIDADES E AUTORREALIZACION NO TRABALLO POR SECTORES DE ACTIVIDADE
-CATEGORIAS DE RESPOSTA: RARAMENTE, CASE NUNCA OU NUNCA-
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Na taboa 63, cruzamos as tres preguntas da taboa coa ocupacién dos traballadores; os que realizan traballos manuais, asi como os do comercio, hostalaria e servizos
persoais, superan nalgunha ou en todas as preguntas a porcentaxe do total. Segundo as respostas obtidas, os traballadores que menos se senten realizados no seu traballo
son: os non cualificados (cun 20,28% que non ten oportunidade de facer o que sabe facer mellor); os operadores de instalaciéns e maquinaria e montadores (que son os que
mais senten que non estan a realizar un traballo Gtil co 7,92%); e os artesans e traballadores cualificados da industria, construcion e minaria, que son os que mais senten

que non estan a realizar un traballo ben feito, co 5,45%.

Na traballo, ten a oportunidade de 2.45% 5,42% 6,85% 7.08% 2.74% 8,18% 11,88% 20,28%
facer aquilo que sabe facer mellor

0 seu traballo proporciénalle o
sentimento de realizar un traballo ben 1,96% 1.81% 1,27% 3,65% 4,11% 5,45% 3,.96% 4,90%

feito

Ten a sensacion de estar facendo un 1.47% 2.41% 2.54% 3.20% 2.74% 1.82% 7.92% 5,59%
traballo util

TABOA 63. MENOR DESENVOLVEMENTO DE HABILIDADES E AUTORREALIZACION NO TRABALLO POR OCUPACION
-CATEGORIAS DE RESPOSTA: RARAMENTE, CASE NUNCA OU NUNCA-
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Autonomia no traballo

Na enquisa realizdronse un conxunto de preguntas para determinar o grao de
autonomia que tefen os traballadores galegos no seu traballo. Os resultados das
preguntas que utilizamos como variables para a andlise, mdstranse nos graficos
seguintes.

Nestes graficos obsérvase que non existen diferenzas significativas entre as
respostas de homes e mulleres. Estes resultados resultan ser superiores aos
rexistrados por enquisas similares doutras autonomias nas categorias que podemos
cualificar de “positivas” en canto a maior autonomia dos traballadores (sempre ou
case sempre e a miudo). Ao cruzar estas variables con outras en tdboas posteriores,
obteranse mais detalles para a andlise.

No grafico 80, mdstranse as porcentaxes obtidas sobre a liberdade de escoller as
vacaciéns ou dias libres no seu traballo. O 48,79% do persoal traballador di poder
escoller sempre ou case sempre as stas vacaciéns e dias libres, xunto co 10,92% que
o pode facer a miudo. Pola contra, no 7,07% dos casos, raramente tenen liberdade
para facelo e 0 14,40% non poden case nunca ou nunca.

As porcentaxes que se poden observar no grafico 81 relativos & posta en practica
das ideas do traballador no seu traballo, son moi similares s do grafico 80, ainda
que indican un grao de autonomia ainda maior ao ser superiores as porcentaxes
das categorias “positivas™: 0 51,58% de “sempre ou case sempre”, e 0 16,88% en “a
miudo”. En consecuencia, nas categorias que indican un grao de autonomia menor
,as porcentaxes son menores: 0 7,12% para “raramente” e 0 6,75% para “case nunca
ou nunca”.
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GRAFICO 80. LIBERDADE PARA COLLER AS VACACIONS OU DIAS LIBRES SEGUNDO 0 SEX0
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GRAFICO 81. PODER PONER EN PRACTICA AS SUA IDEAS NO TRABALLO SEGUNDO 0 SEXO
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Nos graficos do 82 ao 85 que se mostran a continuacidn, especificase algo mais
sobre as ideas que os traballadores poden poner en practica no seu traballo, e
as porcentaxes das catro graficas seguintes son moi similares entre si, e todos
lixeiramente inferiores nas categorias “positivas” ao indicado no grafico 81.

As porcentaxes dos graficos 82 e 83, enuméranse a continuacion: 0 48,63% contestan
“sempre ou case sempre” e 0 14,35% “a miudo” sobre a orde das tarefas, e 0 44,78%
“sempre ou case sempre” e 0 13,03% “a miudo” referente ao método de traballo,
isto no que concirne as categorias que indican a posibilidade de eleccién por parte
do traballador ou “positivas”; en canto ds categorias “negativas”, o 7,01% contestan
“raramente” e 0 12,03% “case nunca ou nunca” sobre a orde das tarefas, e 0 9,97%
“raramente” e 0 14,66% “case nunca ou nunca” no referente ao método de traballo.

En canto 4s preguntas sobre a elecciéon ou a modificacidén do ritmo e as pausas de
traballo, 0 43,99% dos enquisados contestan “sempre ou case sempre” e 0 13,87%
“a mildo” & pregunta sobre o método de traballo (grafico 84), mentres que 0 46,15%
e 0 13,87% responden nestas categorias sobre as pausas no traballo (grafico 85). En
canto as categorias “negativas”, 0 9,12% dos enquisados contestan “raramente” e o
12,24% “case nunca ou nunca” a pregunta referida ao ritmo de traballo, mentres que
07,81% e 0 13,50% contestan nas mesmas categorias de resposta en relacién coas
pausas no traballo.
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GRAFICO 82. PODER ELIXIR OU MODIFICAR A ORDE DAS TAREFAS SEGUNDO 0 SEXO
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GRAFICO 83. PODER ELIXIR OU MODIFICAR 0 METODO DE TRABALLO SEGUNDO 0 SEXO
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GRAFICO 84. PODER ELIXIR OU MODIFICAR 0 RITMO DE TRABALLO SEGUNDO 0 SEXO
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GRAFICO 85. PODER ELIXIR OU MODIFICAR AS PAUSAS NO TRABALLO SEGUNDO 0 SEXO
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Na tdboa 64, modstranse as porcentaxes por sectores das variables coas que se
intentou caracterizar a autonomia no traballo, segundo as respostas que indican
menor posibilidade do traballador de elixir; nesta taboa, asi como na seguinte,
porcentaxes maiores indican menor grao de autonomia. Destacouse unha das
variables en diferente cor (poder pofner en practica as stas ideas no traballo) ao
considerala util como referencia para interpretar os resultados das variables
relativas 4 orde, método, ritmo e pausas.

Por sectores destaca a industria, que supera as porcentaxes sobre o total dos
traballadores en todas as variables da andlise, e as porcentaxes madis altas,
rexistranse en cinco delas: elixir ou modificar o método de traballo (33,83%), elixir
ou modificar as pausas (27,16%), elixir ou modificar o ritmo (26,17%), liberdade na
eleccion das vacacidns ou dias libres (25,19%) e poder pofer en practica as suas
ideas no traballo (16,54%). A pesca é o seguinte sector onde menores posibilidades
de eleccidn tenen os traballadores nestes aspectos do seu traballo, ao superar
en cinco deles a porcentaxe total, e alcanzar a porcentaxe mais alta na menor
posibilidade de eleccién da orde das tarefas.

De todos os sectores, os traballadores do sector agricola son aqueles que con
menor porcentaxe "raramente”, “case nunca ou nunca”, poden pofer en practica
as sUas ideas no traballo, o que indicaria unha maior autonomia. Asi mesmo, en
todos os sectores esta porcentaxe é inferior & das catro variables seguintes da tdboa
(eleccién de orde, método, ritmo e distribucion). As conclusidns diso deducense
mais doadamente da taboa 65, onde se agrupan as respostas por ocupacions dos
traballadores.
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Ten liberdade
para decidir cando
colle as suas
vacacions ou 0s
seus dias libres

Pode poner en
practica as suas
propias ideas no
seu traballo

Pode elixir ou
modificar a orde
das tarefas

Pode elixir ou
modificar o
método de
traballo

Pode elixir ou
modificar o ritmo
de traballo

Pode elixir ou
modificar a
distribucion e/

ou duracion das
pausas no traballo

21,47%

13,87%

19,04%

24,63%

21,36%

21,31%

19.19%

4,04%

8,08%

10,170%

10,10%

13,13%

21,88%

13,54%

2917%

32,29%

21,88%

27,08%

25,19%

16,54%

27,65%

33,83%

26,17%

27,16%

TABOA 64. MENOR GRAO DE AUTONOMIA NO TRABALLO POR SECTORES DE ACTIVIDADE
-CATEGORIAS DE RESPOSTA: RARAMENTE, CASE NUNCA OU NUNCA-

22,71%

14,98%

16,91%

22.71%

21,74%

17,87%

20,02%

13,59%

16,35%

22,22%

20,48%

20,02%



Na taboa 65 distinguese cunha cor diferente os valores que superan a porcentaxe total da variable correspondente e ponse de manifesto a menor autonomia no seu traballo
dos profesionais da industria, a minaria e a construcidn, os operadores de instalaciéns e maquinaria e montadores, e os traballadores non cualificados. Estes traballadores
superan a porcentaxe total en todas as variables, e son os operadores de instalaciéons e maquinaria que tefien o menor grao de autonomia en: elixir ou modificar o método de
traballo (51,49%), elixir ou modificar a orde das tarefas (44,55%) e menor posibilidade de escoller as vacacions e os dias libres (30,69%). Os traballadores non cualificados,
ademais de ser os traballadores que en menor medida pofien en practica as suas ideas no traballo (27,97%), son os que menos poden decidir sobre o ritmo de traballo
(41,26%) e as pausas (39,16%). Tamén dos resultados desta tdboa, cando se fai a comparacion coa variable “poder pofer en practica as suas ideas no traballo”, se deduce
que as ideas dos traballadores (agds os empregados administrativos) respecto ao traballo ou non tefien relacién directa con estes aspectos da organizacion da producion
ou non son tidas en conta.

Ten liberdade para decidir cando colle

as slas vacacions ou os seus dias 30,39% 13,86% 15,23% 23,97% 13,70% 25,45% 30,69% 30,07%
libres

Pode poner en practica as suas 5,39% 10,84% 17,26% 11.42% 6,85% 16,82% 26,73% 27.97%

propias ideas no seu traballo
Pode elixir ou modificar a orde das

podee 11.76% 11.45% 13.71% 17.58% 12.33% 29.09% 44,55% 39.86%
fr‘;izl‘fé'x'r ou modificar o metodo de 13.24% 18.67% 22.08% 24,20% 10.96% 31,82% 51,49% 46,15%
frc;%‘zlelcl)'x'r e e e @ fitmg d 15.20% 14.46% 17.77% 20,78% 8,22% 27.27% 37.62% 41,26%
Pode elixir ou modificar a distribucién

20.10% 12.05% 16.21% 24.20% 12.33% 27.73% 38.61% 39,16%

e/ou duracién a das pausas no traballo

TABOA 65. MENOR GRAO DE AUTONOMIA NO TRABALLO SEGUNDO A OCUPACION DO PERSOAL
-CATEGORIAS DE RESPOSTA: RARAMENTE, CASE NUNCA OU NUNCA-
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En relacion co ritmo de traballo, mdstranse no grafico 86 unha serie de factores agrupados polo sector de actividade da empresa. Pédense comparar os resultados desta
co grafico 68 do capitulo anterior, no que se mostraba en funcidn da actividade a esixencia dun ritmo rapido.

A velocidade automatica das maquinas aparece como mais determinante na pesca co 38,54% e na industria co 30,86%; nestes mesmos sectores, con distintas porcentaxes
(59,38% na pesca e 54,07% na industria) o traballo dos companeiros é o factor mais determinante; as demandas directas de persoas (clientes, alumnos, pacientes...)
son mais determinantes no sector servizos co 90,27% dos casos; os dous seguintes factores (cantidade de producidn e prazos de tempo) presentan un comportamento
interesante na industria, construcion e servizos; e € moito menos determinante a cantidade de producidn ou servizos que se pretende alcanzar que os prazos de tempo
gue se han cumprir: a industria con 44,94% e 71,60%, a construcion con 32,37% e 78,26%, os servizos con 21,21% e 48,12%. O ultimo factor que mostra un comportamento
significativamente distinto segundo o sector é o control directo por parte do xefe, que na industria é do 47,16% e na construcion do 40,10%, que constituen os sectores nos
gue é mais determinante.
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GRAFICO 86. FACTORES QUE DETERMINAN 0 RITMO DE TRABALLO
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Estabilidade no emprego, salario e posibilidades de promocion
No enunciado deste punto aparecen tres aspectos que gardan relacién entre si
ao ser de cardacter socioecondmico. Utilizandoos como variables para realizar a
analise, preténdese establecer en que medida os traballadores galegos poden verse
afectados no seu benestar psiquico. Primeiro detallaranse os resultados de cada
unha destas variables agrupadas por sexo, actividade da siia empresa e ocupacién,
e logo exponeranse conclusiéns do conxunto. Na agrupaciéon realizada segundo
0 sexo, non se apreciaron diferenzas significativas entre homes e mulleres nas
preguntas sobre o soldo e 0 ascenso profesional, e foron dubidosas en relacién coa
posibilidade de perder o emprego.

Neste punto, como en todos os que constitien o capitulo de riscos psicosociais, 0
que se pretende encontrar é o nivel en que os traballadores estan expostos, polo
que so se analizaran os resultados que o indiquen; por exemplo, a pregunta sobre a
posibilidade de perder o emprego, o interesante é a porcentaxe dos que cren perdelo
mais que o dos que 0 manteran.

No grafico 87, mdstranse os resultados obtidos segundo o sexo do traballador a
pregunta sobre se podia perder o seu emprego nos proximos 6 meses. Indicar que
a enquisa se realizou no primeiro semestre do 2010. Considerando aqueles que dan
as respostas “completamente de acordo” e “de acordo” e desprezando as lixeiras
diferenzas entre as porcentaxes de resposta de ambos os dous sexos, pddese
afirmar que case un de cada cinco traballadores galegos cria poder perder o seu
emprego na segunda metade do 2010.

GRAFICO 87. CERTEZA DE PERDA DO POSTO DE TRABALLO NOS VINDEIROS 6 MESES SEGUNDO 0 SEXO
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Por sectores de actividade aparecen diferenzas significativas, como se pode
comprobar na tdboa 66. Construcion, industria e pesca, por esta orde, son os
sectores en que mais se pensa que se vai perder o emprego, sendo a porcentaxe mais
negativa o 14,01% dos traballadores da construcién os que estan completamente
seguros, que o perderan, xunto co 17,39%, que o cren moi posible. As porcentaxes
da suma de ambas as duas categorias na industria e da pesca son practicamente
iguais, aproximadamente o 23%.

Sgg‘féféime”te 828%  606%  521%  10,12% 1401%  6,98%
De acordo 1013%  4.04% 17,71%  13.58% 1739%  7.35%
Nin de acordonin 40 5900 2000%  2292%  16,30% 18.84%  18,73%
en desacordo

En desacordo 18,83% 26,26% 10,42%  18.27% 2319%  18.27%
ggrgsitfone;te 37,18% 37,37% 3542%  35,06% 20,29%  41,32%
NS/NC 707%  606%  833%  6.67% 6.28%  7.35%

TABOA 66. CERTEZA DE PERDA DO POSTO DE TRABALLO NOS SEGUINTES 6 MESES POR SECTORES DE ACTIVIDADE
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Tamén aparecen diferenzas significativas se agrupamos as respostas en funciédn da ocupacion dos traballadores; na taboa 67, detallanse os resultados desta agrupacion.
Dos traballadores non manuais, s6 os técnicos e profesionais de apoio son os que presentan porcentaxes superiores ao total nas categorias “completamente de acordo”
e “de acordo”. Pola contra, na parte dereita da taboa, agds o persoal cualificado da agricultura e da pesca, o resto dos traballadores -persoal non cualificado, operadores
e montadores de maquinaria e instalacidns, e os traballadores cualificados da industria, construcién e minaria- son os de peor visiéon en canto a manter o seu emprego, e
superan a suma das categorias “negativas” 0 25%. Os traballadores non cualificados co 13,99% en “completamente de acordo” e 0 16,78% para a categoria “de acordo”, son
0s que peores perspectivas manifestan, seguidos polos operadores, montadores e instaladores de maquinaria e instalaciéns, co 12,87% e 0 17,82% para as duas categorias
respectivamente.

Completamente de acordo 6,86% 9,64% 5,84% 6,85% 4,11% 12,73% 12,87% 13,99%
De acordo 9,31% 10,84% 8,12% 7,99% 4,11% 14,55% 17,82% 16,78%
Nin de acordo nin en desacordo 16,67% 17,47% 18,63% 19,63% 26,03% 18,64% 22,77% 17,48%
En desacordo 16,67% 19,88% 24,87% 21,23% 13,70% 17.27% 12,87% 9,79%
Completamente en desacordo 44,61% 34,94% 35,79% 37.90% 47,95% 25,45% 26,73% 34,27%
NS/NC 5,88% 7,23% 6,85% 6,39% 4,11% 11,36% 6,93% 7,69%

TABOA 67. CERTEZA DE PERDA DO POSTO DE TRABALLO NOS SEGUINTES 6 MESES SEGUNDO A OCUPACION DO TRABALLADOR
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Fixoselles unha pregunta aos traballadores, sobre se consideraban que o soldo que
recibian polo seu traballo era bo. Para a analise dos resultados utilizanse o grafico
88 e as taboas 68 e 69.

0 grafico 88, que agrupa os resultados desta variable en funcién do sexo do
enquisado, non mostra diferenzas significativas entre homes e mulleres. A
valoracién xeral sobre o seu soldo é positiva, ao ser a suma das porcentaxes das
categorias “positivas” do 37,66%, fronte ao 26,74% das categorias “negativas”. Como
se mencionou anteriormente, para buscar aqueles segmentos de traballadores que
poidan estar mais expostos a riscos de indole psicosocial, centrarase a analise
nas categorias “negativas”, buscaronse aqueles que se encontran por enriba da
porcentaxe do total.
m Homes
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GRAFICO 88. CONSIDERA RECIBIR UN BO SOLDO POLO SEU TRABALLO SEGUNDO 0 SEXO
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Utilizando os sectores de actividade das empresas dos traballadores, como se
pode ver na taboa 68, si se aprecian diferenzas significativas. Os traballadores do
sector agrario e da construcién son os que se consideran peor pagados, cunhas
porcentaxes moi similares na suma das categorias “completamente en desacordo”
e “en desacordo”, pero con diferenzas do matiz de apreciacién entre ambos os dous
sectores (a construcion co 31,40% supera lixeiramente na suma de valoracion
negativa ao sector agrario, co 30,30%, pero este ten maior porcentaxe na categoria
mais negativa, 13,13% para “completamente en desacordo”). Os servizos e a pesca,
con porcentaxes de valoracién negativa que roldan o 26%, son os seguintes sectores
nos que os traballadores se senten peor pagados.

Completamente

o 9.07%  2.02% 11.46%  9.14% 531% 10,19%
De acordo 28,59% 3131% 2500% 3457% 25.12%  27.09%
2’;7” dcéesjfg[jg NN 3180%  3434%  3333%  28,40% 3671%  31.77%
En desacordo 16,82% 1717% 20,83%  1531% 24,64%  15,52%
ggrggslitcaonp;:te 9.92% 13,13%  521%  9,88% 6,76%  10,65%
NS/NC 3,80%  2.02%  417%  2.72% 1,45%  4.78%

TABOA 68. CONSIDERA RECIBIR UN BO SOLDO POLO SEU TRABALLO POR SECTORES DE ACTIVIDADE



En canto a percepcién de sentirse ben pagados polo seu traballo, tamén hai significativas diferenzas segundo as ocupacidns dos traballadores, e son os traballadores
cualificados da agricultura e da pesca con porcentaxes do 12,33% en “completamente en desacordo” e do 28,77% na categoria “en desacordo” os que en maior porcentaxe
se consideran peor pagados. A continuacidn, con porcentaxes para estas mesmas categorias do 11,82% e do 22,27% encdntranse os traballadores cualificados da industria,
construcién e minaria; todos estes detalles mostranse a continuacién na taboa 69.

Completamente de acordo 11,27% 8,43%
De acordo 37.25% 30,72%
Nin de acordo nin en desacordo 27,94% 33,73%
En desacordo 10,78% 14,46%
Completamente en desacordo 8,82% 10,24%
NS/NC 3,92% 2,41%

TABOA 69. CONSIDERA RECIBIR UN BO SOLDO POLO SEU TRABALLO SEGUNDO A OCUPACION DO TRABALLADOR

8,38%
33,50%
30,71%
15,23%

8,12%

4,06%

10,96%
22,60%
34,02%
18,26%
9,59%
4,57%

6,85%
21,92%
30,14%
28,77%
12,33%

0,00%

6,82%
29.09%
27,73%
22,27%
11,82%

2,27%

594%
23,76%
43,56%
16,83%

8,91%

0,99%

8,39%
23,78%
33,57%
18,88%

9.79%

559%
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A ultima pregunta deste punto, refirese & valoracion sobre se o seu traballo lle
ofrece boas posibilidades de mellora profesional. Esta valoracién é en xeral
negativa, cunha suma na porcentaxe das categorias “completamente en desacordo”
e “en desacordo” do 43,20%, fronte as valoracions positivas co 29,48%. No grafico
89 pddense comprobar as porcentaxes de resposta de homes e mulleres, nos que
non se aprecian diferenzas significativas entre ambos os dous sexos.
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Na taboa 70, faise a agrupacién en funcion dos sectores de actividade. Os sectores
da agricultura e da pesca superan ambos os dous o0 50% de valoraciéns negativas,
coas seguintes porcentaxes para as categorias “completamente en desacordo” e “en
desacordo”: agrario (39,39% e 15,15%), pesca (34,38% e 17,71%), e o0 seguinte sector
son 0s servizos, con porcentaxes respectivas do 26,26% e 16,80%.

gomp‘etame”te 691%  3.03%  417%  5.68% 531%  826%
e acordo

De acordo 22,57% 2020% 16,67%  28,15% 22,71%  21.21%
Nin de acordonin o4 3190 2000%  21.88%  20,99% 2947%  19.93%
en desacordo

En desacordo 17,25% 1515% 17.71%  16.79% 21,26%  16,80%
Completamente o5 950 39399  3438%  23.46% 18,84%  26,26%
en desacordo

NS/NC 6,01%  2.02%  521%  4.94% 242%  7.53%

TABOA 70. TEN UN TRABALLO QUE LLE OFRECE BOAS POSIBILIDADES DE ASCENSO PROFESIONAL POR SECTORES DE ACTIVIDADE



Por ocupacions, tamén hai diferenzas significativas na valoracidén sobre as expectativas de ascenso profesional. Os traballadores cualificados da agricultura e da pesca
cunhas porcentaxes do 60,27% en “completamente en desacordo” e do 12,33% para “en desacordo” son os que, con diferenza, peores posibilidades de promocidn manifestan.
Son seguidos polos traballadores non cualificados, con porcentaxes correspondentes do 32,87% e 18,88%; e polos operadores de instalaciéns e maquinaria e montadores,
con porcentaxes do 31,68% e do 17,82%.

Completamente de acordo 8,33% 12,05% 6,35% 7,31% 6,85% 4,55% 3,96% 4,20%
De acordo 26,96% 24,10% 22,59% 19,86% 8,22% 27,27% 20,79% 20,28%
Nin de acordo nin en desacordo 22,06% 19,88% 25,89% 19,86% 10,96% 19,55% 21,78% 19,568%
En desacordo 14,22% 16,27% 21,83% 15,75% 12,33% 20,91% 17,82% 18,88%
Completamente en desacordo 23,53% 21,08% 20,05% 28,31% 60,27% 20,91% 31,68% 32.87%
NS/NC 4,90% 6,63% 3,30% 8,90% 1,37% 6,82% 3,96% 4,20%

TABOA 71. TEN UN TRABALLO QUE LLE OFRECE BOAS POSIBILIDADES DE ASCENSO PROFESIONAL SEGUNDO A OCUPACIGN DO TRABALLADOR
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Buscando relaciéns entre as tres variables deste punto, pédese concluir que por m Homes
sectores os traballadores da construcion e da pesca son os que estdn mais expostos Mulleres
a un risco psicosocial motivado pola situacion econémica e profesional; e buscando

a mesma conclusion polas ocupaciéns, o persoal non cualificado é o colectivo mais

exposto.

Xornada de traballo

Nos graficos e taboas seguintes analizase a xornada laboral dos traballadores
segundo diferentes aspectos: o tipo de xornada, quen organiza os horarios laborais,
si se prolonga a xornada mais ala do horario establecido (con ou sen compensacion),
otempo que tarda o traballador dende a sia casa ao traballo e a sia opinién respecto
a compatibilidade do seu horario coa sua vida persoal. Os resultados as preguntas
gue se formularon crizanse coas variables que se consideran de mais utilidade
para obter conclusidns, como se veu facendo neste informe, malia que os resultados
da pregunta sobre o tipo de xornada laboral tamén se analizaron dende a opinién do
traballador en canto & conciliaciéon do traballo e a sta vida persoal.

No grafico 90, méstranse as diferentes porcentaxes dos tipos de xornada laboral,
segmentados segundo o sexo dos traballadores enquisados. Ainda que hai
diferenzas significativas en funcién deste, a maioria dos traballadores enquisados
traballan a xornada partida (o 67,88% do total), seguida da continua de mana co
13,50% e rotativa mana/tarde co 7,86%. No grafico méstrase que as mulleres tenen
porcentaxes lixeiramente mais repartidas nos diferentes tipos de xornada laboral.

GRAFICO 90. DIFERENTES QUENDAS DE TRABALLO SEGUNDO 0 SEX0
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Na tdboa 72, destacanse os valores dos diferentes sectores en que as porcentaxes
de traballadores cun determinado tipo de xornada laboral superan a media. As
diferenzas entre os sectores son significativas. Como exemplo, na construcién o
88,41% dos enquisados traballan a xornada partida, e a seguinte porcentaxe en
importancia € o 4,35% que traballan a xornada continua; mentres que na pesca
estan moito mais repartidos: 0 37,50% faino a xornada partida, 0 34,38% en continua
de mana, o 8,33% en rotativa mana/tarde, ou 0 6,25% en continua de noite.

Xornada partida

Aol 67,88% 8384% 3750%  75.56% 88,41%  62.35%
ﬁqoarggda continua 13500 9.09% 3438%  8.89% 435%  1552%
i(aorrd”eada continua 5900 303%  417%  099% 0.48%  569%
ﬁgirtgada continua 4 o1e  101%  625%  0,25% 0.00%  1.38%
faortda;'vo T 7.86%  101%  833%  8.89% 193%  9.18%
gortdae“/vnzi?ea”a/ 2.74%  0.00%  417%  2.72% 145%  3,12%
Rotativo outro tipo ~ 0,32%  0,00%  0,00%  0,49% 0.00%  0.37%
Outra quenda 1,32% 2,02% 2,08% 0,74% 2,42% 1,19%
NC 127%  000%  313%  1.48% 0.97%  1.19%

TABOA 72. DIFERENTES QUENDAS DE TRABALLO POR SECTORES DE ACTIVIDADE
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Ao segmentar os diferentes tipos de xornada laboral en funcidn das ocupacions dos traballadores, obsérvanse diferenzas significativas que se mostran na taboa 73. Ao igual
gue na taboa anterior, destacanse con diferente cor os valores que superan a porcentaxe media. Os traballadores dos servizos de hostalaria, servizos persoais, de proteccion
e vendedores, asi como os traballadores non cualificados, tefen unha distribucién de tipos de xornada laboral moito mais repartida que, por exemplo, os traballadores
cualificados da industria, construcidn e minaria, os cales, no 84,09%, traballan a xornada partida.

Xornada partida (mana e tarde) 64,22% 70,48% 68,78% 63,93% 61,64% 84,09% 69,31% 51,75%
Xornada continua mana 22,06% 13,86% 17,01% 7,31% 19,18% 7.27% 6,93% 24,48%
Xornada continua tarde 3,92% 1,81% 5,08% 5,94% 4,11% 0,45% 0,99% 4,20%
Xornada continua noite 0,98% 0,00% 0,25% 2,28% 6,85% 0,00% 0,99% 1,40%
Rotativo mana/tarde 4,41% 8,43% 6,60% 13,93% 0,00% 2,73% 12,87% 9,09%
Rotativo mana/tarde/noite 0,98% 2,41% 1.27% 4,11% 2,74% 1,36% 5,94% 6,29%
Rotativo outro tipo 0,49% 1,20% 0,00% 0,23% 0,00% 0,00% 0,00% 0,70%
Outra quenda 1,47% 1,20% 0,25% 1,14% 4,11% 2,73% 1,98% 0,00%
NC 1.47% 0,60% 0,76% 1,14% 1,37% 1.36% 0,99% 2,10%

TABOA 73. DIFERENTES QUENDAS DE TRABALLO POR OCUPACION DO TRABALLADOR
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Encantoaquenorganizaos horarios, hai unha lixeira diferenza nas respostas obtidas
en funcién do sexo do enquisado. A maioria, co 66,72%, corresponden a aquelas
fixadas pola empresa/organismo do traballador (evidentemente esta porcentaxe
corresponde a traballadores por conta allea), mentres que a seguinte porcentaxe
,que é do 16,09%, corresponde a traballadores que fixan eles mesmos a sla xornada
laboral: unha parte importante corresponde a traballadores auténomos.

m Homes
Mulleres

GRAFICO 91. ORGANIZACION DOS HORARIOS DO TRABALLO SEGUNDO 0 SEX0
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Na organizacion dos horarios de traballo por sector, tamén hai diferenzas
significativas, segundo traballen no sector maior nimero de auténomos
(especialmente significativos na agricultura, onde un 40,40% dos enquisados
afirma determinar o seu horario de traballo), ou que sexa un sector de actividade
en que se traballa habitualmente cuns horarios rixidos fixados pola empresa (e que
proporcionalmente haxa poucos traballadores auténomos, como na industria, co
77,78%). Ver o capitulo, “descricion da mostra” para obter mais informacion.

Fixao a empresa/
organizacion, sen
posibilidade de
cambios

66,72% 4646%  6354%  77,78% 68,60%  64,37%

Pode elixir entre
varios horarios
fixos establecidos
pola empresa

6,17% 1,01% 1,04% 519% 531% 7,62%

Pode adaptar as
stas horas de
traballo dentro de
certos limites

8,33% 9.09% 7,29% 8,15% 5,80% 8,91%

As suas horas
de traballo
determinaas
enteiramente
vostede mesmo

NS/NC

16,09% 40,40%  23,96% 5,93% 13,53% 17.45%

2,69% 3,03% 4,17% 2,96% 6,76% 1,65%

TABOA 74. ORGANIZACION DOS HORARIOS DO TRABALLO POR SECTORES DE ACTIVIDADE
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En canto a quen fixa os horarios dos traballadores segundo as ocupacidns destes, na taboa 75 pddense ver as diferenzas. Dende 0 79,70% dos administrativos cuxos horarios
son fixados pola sia empresa, ata 0 56,16% dos traballadores cualificados da agricultura e da pesca que os determinan eles mesmos. Nunha posicién intermedia entre
ambos os dous podemos situar os traballadores e profesionais cientificos e intelectuais que tefen a maior porcentaxe na eleccién entre varios horarios fixos establecidos
pola empresa (0 11,27%) e poden adaptar as stas horas de traballo dentro de certos limites (o 14,71%).

Eg‘;giﬁdeargsr;esacg?;%?:;zac'°”' =€n 59,31% 63,25% 79,70% 65,30% 32,88% 75,00% 79,21% 75,52%
E;’gebf;'cxi:jroesnggelavggopsr:;;a”OS fixos 11,27% 7.83% 5.08% 7.53% 137% 2.73% 2.97% 6.99%
frgf)‘;lfg%‘;ﬁ;jZesiaef_tggrﬁ;ﬂgs 14,71% 11.45% 7.61% 7.76% 5.,48% 2.73% 2.97% 6,29%
As suas horas de traballo determinaas 12.25% 16.27% 5.849% 16.44% 56,16% 14,55% 10,89% 9.09%
enteiramente vostede mesmo

NS/NC 2.45% 1.20% 1.78% 2.97% 411% 5,00% 3.96% 2.10%

TABOA 75. ORGANIZACION DOS HORARIOS DO TRABALLO POR OCUPACION DO TRABALLADOR
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En canto 4 prolongacién da xornada laboral, obténense porcentaxes moi similares
de respostas afirmativas (o 46,26%)e negativas (o 45,09%), ainda que dos que
prolongan a sua xornada laboral, 0 22,84%, fano sen compensacién (econdmica ou
en tempo libre). As mulleres son as que en maior porcentaxe non amplian a sua
xornada laboral, co 48,95% fronte o 41,61% dos homes, e son moi similares as
porcentaxes de homes e mulleres que a amplian sen recibir compensacién a cambio
(0 23,62% dos homes fronte 0 21,98% das mulleres).

m Homes
Mulleres

GRAFICO 92. PROLONGACION DA XORNADA LABORAL SEGUNDO 0 SEXO
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En canto as diferenzas segundo o sector de actividade da empresa, se aindustriae a
construcién tefen porcentaxes moi similares de traballadores que prolongan a sua
xornada cunha compensacién (o 28,15% na industria e 0 27,54% na construcidn),
son moi diferentes as porcentaxes das que non perciben compensacion (o 26,57%
na construcion fronte o 12,59% na industria); por outro lado, a pesca e o sector
agrario tenen porcentaxes similares de traballadores que amplian a sta xornada
sen compensacion (31,25% na pesca fronte o 30,30% no sector agrario), mentres
que a porcentaxe dos que non amplian a sla xornada laboral é inferior 4 media na
construcién, co 38,16% e na pesca co 42,71%.

Si, con
compensacion
econémica e/ou
compensacion en
tempo libre

23,42% 1515% 2083%  28,15% 27,54%  21,85%

Si, sen
compensacion

Non 45,09%
NC 8,65%

22,84% 30,30% 31,25%  12,59% 2657%  24,52%

46,46%
8,08%

42,71%
521%

46,42%
12,84%

38,16%
7,73%

46,01%
7,62%

TABOA 76. PROLONGACION DA XORNADA LABORAL POR SECTORES DE ACTIVIDADE
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Na taboa 77, pddense comprobar as grandes diferenzas que existen por ocupacion dos traballadores en canto 4 prolongacién da sua xornada laboral. Mentres 0 41,82% do
persoal cualificado da industria, construcién e minaria amplia a sUa xornada laboral cunha compensacion, o 35,78% dos técnicos e profesionais cientificos e intelectuais
ampliana sen ela; mentres que 0 57,61% do persoal administrativo non amplia a sia xornada laboral.

férgggrfggf’oen”zii';’;sg‘ilnbori:'ca e 17,65% 25,.90% 15,23% 23.97% 16,44% 41,82% 28.71% 28.67%
Si, sen compensacion 35,78% 25,90% 18,53% 20,78% 32,88% 13,64% 22.77% 18,18%
Non 41,18% 39,16% 57,61% 47.26% 38,36% 33,64% 35,64% 45,45%
NC 5,39% 9,04% 8,63% 7.99% 12,33% 10,91% 12,87% 7.69%

TABOA 77. PROLONGACION DA XORNADA LABORAL POR OCUPACION DO TRABALLADOR
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0 tempo empregado polos traballadores en ir dende a sla casa ao traballo é inferior
aos 30 minutos en mais do 90% dos casos, e son lixeiras as diferenzas segundo o
sexo dos enquisados, segundo se pode comprobar no grafico 93.
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GRAFICO 93. TEMPO DE DESPRAZAMENTO DENDE CASA AD TRABALLO SEGUNDO 0 SEX0
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Ao facer a segmentacién por sectores do tempo empregado neste desprazamento,
destacanse nas taboas 78 e 79 as celas que superan a porcentaxe sobre o total dos
rangos de tempo superiores aos 30 minutos. As diferenzas son pequenas, e son 0s
traballadores da construcion e da pesca os que tardan mais en chegar ao seu lugar

de traballo.

Menos de 10 min

De 10 a 20 min
De 21 a 30 min
De 31 a 40 min
De 41 a 50 min
De 51 a 60 min
Mais de 60 min
NC

TABOA 78. TEMPO DE DESPRAZAMENTO DENDE CASA AD TRABALLO POR SECTORES DE ACTIVIDADE

35,13%
42,30%

13,87%
4,38%
1,.37%
0,90%
0,74%
1,32%

49,49%
31,31%
9,09%
4,04%
3,03%
1.01%
1,01%
1.01%

41,67%
39,58%
13,54%
1,04%
0,00%
2,08%
2,08%
0,00%

29,88%
47,41%
15,06%
4,94%
0,74%
0,49%
0,49%
0,99%

19,32%
44,44%
18,84%
5,80%
2,42%
2,90%
1.45%
4,83%

38,20%
41,23%
12,95%
4,22%
1,38%
0,55%
0,55%
0,92%
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Das porcentaxes que se detallan na taboa 79, pédese afirmar que os traballadores cualificados das industrias manufactureiras, a construcién e a minaria son os que mais
tempo empregan en chegar ao seu traballo, xunto cos operadores de instalacidns e maquinaria e montadores.

Menos de 10 min 31,37% 37,95% 32,49% 39.27% 58,90% 26,36% 21,78% 32,87%
De 10 a 20 min 48,04% 43,37% 46,45% 39,50% 30,14% 37.27% 51,49% 43,36%
De 21 a 30 min 10,29% 12,65% 13,96% 13,70% 4,11% 21,36% 11,88% 16,08%
De 31 a 40 min 539% 4,82% 2,79% 411% 411% 6,82% 6,93% 2,80%
De 41 a 50 min 2,45% 0,60% 2,28% 0,91% 0,00% 1.82% 0,99% 0,70%
De 51 a 60 min 0,00% 0,00% 1,02% 0,68% 1.37% 1,82% 1,98% 0,70%
Mais de 60 min 0,49% 0,00% 0,76% 0,68% 1.37% 0,91% 0,99% 2,10%
NC 1,.96% 0,60% 0,25% 1.14% 0,00% 3,64% 3,96% 1.40%

TABOA 79. TEMPO DE DESPRAZAMENTO DENDE CASA AD TRABALLO POR OCUPACION DO TRABALLADOR

136



O ultimo aspecto que cdmpre avaliar sobre os horarios de traballo é a compatibilidade
destes cos compromisos sociais e familiares dos traballadores. No grafico 94
mostranse os resultados por sexo, e as diferenzas non son significativas. A
porcentaxe sobre o total das categorias “negativas” (“non moi ben” é “nada ben”),
que indican problemas de conciliacion, é do 28,79%, o que sup6n algo mais dun de
cada catro traballadores.

m Homes
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GRAFICO 94. ADAPTACION DO HORARIO DE TRABALLO ADS COMPROMISOS PERSOAIS SEGUNDO 0 SEXO
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Na andlise por sectores da taboa 80, a construcidn mostra a maior porcentaxe
de traballadores con problemas de conciliacién, con porcentaxes do 22,22% en
“non moi ben” e do 12,56% en “nada ben”; o sector agrario, a pesca e 0Ss servizos
tenenporcentaxes similares, ainda que é o sector agrario, co 15,15% na categoria
“nada ben”, o sector que se pode considerar con peores resultados.

Moi ben 2321% 31.31% 34,38% 19,75% 12,08%  24,89%
Ben 45,20% 3636% 39,58%  49,14% 48,79%  44,35%
Non moi ben 1851% 13,13% 1042%  20,25% 22,22%  1837%
Nada ben 10,28% 15,15% 12,50% 7,41% 12,56%  10,28%
NS/NC 2,80% 4,04% 3,13% 3,46% 4,35% 2,11%

TABOA 80. ADAPTACION DO HORARIO DE TRABALLO AOS COMPROMISOS PERSOAIS POR SECTORES DE ACTIVIDADE
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En relacidn coas peores porcentaxes dalguns trupos por ocupacién da tdboa 81, os operadores de instalaciéons e maquinaria e montadores tefen a maior porcentaxe de
problemas de conciliacidn co 27,72% na categoria “non moi ben” e 0 11,88% en “nada ben”; os técnicos e profesionais de apoio, 0 25,90% en “non moi ben” e 0 9,04% en “nada
ben”, mentres que, nos traballadores cualificados da agricultura e da pesca, ainda que a suma das porcentaxes de ambas as dlas categorias negativas é inferior 8 mesma
suma sobre o total, os traballadores que non concilian “nada ben” o seu traballo coa sua vida féra del € o mais alto de todos os sectores, co 17,81%.

Moi ben 23,04% 19,28% 22,08% 23,74% 35,62% 17,73% 16,83% 28,67%
Ben 48,04% 44,58% 51.27% 42,47% 32,88% 48,64% 42,57% 41,96%
Non moi ben 16,18% 25,90% 17,77% 19,63% 9,59% 20,00% 27,72% 13,99%
Nada ben 12,25% 9,04% 5,84% 11.42% 17.81% 11,36% 11,88% 8,39%
NS/NC 0,49% 1,20% 3,056% 2,74% 4,11% 2,27% 0,99% 6,99%

TABOA 81. ADAPTACION DO HORARIO DE TRABALLO A0S COMPROMISOS POR OCUPACION DO TRABALLADOR
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Para analizar as quendas de traballo dende o punto de vista da conciliacién da vida
laboral e social, elaborouse a taboa 82, na que se cruzan os horarios de traballo
coas valoracions que fan deles os traballadores, e tomouse como nivel de referencia
a quenda de traballo maioritario, que é a xornada partida, na primeira fila da tdboa.
Coas peores porcentaxes obtidas figuran as quendas non periddicas que aparecen
na tdboa co nome de “outra quenda”, que son as peor valoradas co 36% de “nada
ben” e 0 12% de “non moi ben”; a quenda rotativa manda/tarde/noite tamén é mala,
co0 23,08% na categoria “nada ben” e 0 17,31% na “non moi ben”; a xornada continua
de noite tamén estd entre as peores quendas, co 30,43% na categoria “non moi ben”
e 0 13,04% na “nada ben".

Xornada partida

(mana e tarde) 20,98% 45,69% 20,20% 10,57%
Xornada continua mana 40,23% 48,83% 6,25% 2,73%
Xornada continua tarde 35,14% 31,08% 18,92% 13,51%
Xornada continua noite 34,78% 21,74% 30,43% 13,04%
Rotativo mana/tarde 12,08% 49,66% 25,50% 8,05%
Rotativo mana/tarde/noite 13,46% 46,15% 17,31% 23,08%
Rotativo outro tipo 16,67% 50,00% 16,67% 16,67%
Outra quenda 8,00% 36,00% 12,00% 36,00%

TABOA 82. VALORACION DOS HORARIOS DE TRABALLO EN FUNCION DO TIPO DE XORNADA

Condutas violentas no traballo: violencia, discriminacion e
acoso

Esta seccidn refirese a un conxunto de situacidns que tefnen en comun a posibilidade
de producir danos psicoldxicos e fisicos aos traballadores, que van dende os que
se senten discriminados por diferentes motivos, pasando por situaciéns de acoso
psicoléxico ou sexual, ata ameazas de violencia fisica e a stia materializacion.
Para iso, fixéronse preguntas sobre se os traballadores sufriron estas situaciéns
nos ultimos doce meses dispuxéronse en taboas segundo as variables sexo e
ocupacion. As taboas da 83 4 92 seguintes, pddense agrupar en tres subseccidns:
condutas violentas, que van dende o acoso sexual, ameazas de violencia fisica e
feitos de violencia fisica; discriminacion, preguntas realizadas sobre o conxunto dos
traballadores, nas cales se lles preguntaba se se sentian vitimas de discriminacién
por razon de idade, nacionalidade, sexo...; acoso psicoldxico, neste ultimo punto
fixéronse tres preguntas referidas a situacions que se consideran de acoso
psicoloxico que van dende as ameazas sobre os bens ou efectos do traballador,
accions que pretenden causar danos na autoestima, na reputacion profesional ou
facerlle dano ao coartar as relaciéns persoais no traballo.

CONDUTAS VIOLENTAS

Ainda que en principio puidese parecer o contrario, as porcentaxes plasmadas na
taboa 83 non permiten afirmar unha diferenza significativa entre homes e mulleres
gue sufrisen os feitos que se enumeran na tdboa. As ameazas de violencia fisica
contra os traballadores, que é a situacion mais frecuente, dd uns resultados
practicamente iguais para os dous sexos, mentres que a materializacién da violencia
prodicese mais sobre os homes.

Ameazas de violencia fisica 4,11% 4,22% 4,00%
Violencia fisica cometida por persoas 0.26% 0.50% 0.00%
pertencentes ao seu lugar de traballo
Violencia fisica cometida por persoas non 2.48% 3.12% 1.78%
pertencentes ao seu lugar de traballo
Pretensidns sexuais non desexadas (acoso sexual) 0,42% 0,40% 0,44%

TABOA 83. ACOSO SEXUAL, AMEAZAS OU VIOLENCIA FISICA NOS ULTIMOS 12 MESES SEGUNDO 0 SEXO
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Na tadboa 84, aparecen diferenzas entre os traballadores se os agrupamos segundo a sta ocupacidn. Os traballadores da hostalaria e vendedores, servizos persoais e de
proteccidn son os que sofren mais ameazas de violencia fisica, co 7,76%, asi como a violencia fisica por persoas alleas ao lugar de traballo, co 5,48%. A violencia fisica entre
companeiros é mais frecuente nos traballadores cualificados da agricultura e da pesca co 1,37%. As situacidns de acoso sexual son mais frecuentes entre os profesionais
cientificos e intelectuais, co 0,98% dos casos deste grupo.

Ameazas de violencia fisica 4,61% 3,01% 3.81% 7,76% 0,00% 0,00% 2,97% 2,80%
Violencia fisica cometida por persoas 0,00% 0,60% 0,25% 0,00% 1,37% 0,91% 0,00% 0,00%
pertencentes ao seu lugar de traballo

Violencia fisica cometida por persoas

non pertencentes ao seu lugar de 1,47% 0,00% 2,54% 5,48% 0,00% 0,00% 1,98% 2,10%
traballo

Pretensions sexuais non desexadas

0,98% 0,00% 0,25% 0,68% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
(acoso sexual)

TABOA 84. ACOSO SEXUAL, AMEAZAS OU VIOLENCIA FISICA NOS ULTIMOS 12 MESES POR OCUPACION DO TRABALLADOR
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DISCRIMINACION

De seguido, nas tdboas 85 e 86, agrupanse os resultados por sexo e por ocupacion
en relacion coa ocorrencia de feitos que lles fixeran sentirse vitimas dalgun tipo
de discriminacién. Estas preguntas fixéronselles ao conxunto dos traballadores,
polo que deben valorarse dentro do ambito global e non pretenden ser unha
analise da situacion dun colectivo concreto, por exemplo: non trata os traballadores
agrupandoos por nacionalidade (estranxeiros), por raza ou pola sua relixion, xa que
para facer estas analises é necesario facer estudos especificos desenados para
conseguir mostras representativas de colectivos concretos.

Discriminacion pola idade 0,58% 0,40% 0,78%
Discriminacion pola nacionalidade 0,37% 0,40% 0,33%
Discriminacién sexual/discriminacion por sexo 0,47% 0,30% 0,67%
Discriminacion pola raza ou etnia 0,05% 0,00% 0,11%
Discriminacion pola relixion 0,05% 0,00% 0,11%
Discriminacién por unha discapacidade 0,05% 0,00% 0,11%
Discriminacién pola orientacion sexual 0,05% 0,170% 0,00%

TABOA 85. DISTINTOS FEITOS DE DISCRIMINACION NOS ULTIMOS 12 MESES SEGUNDO 0 SEXO
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Discriminacion pola idade
Discriminacién pola nacionalidade

Discriminacion sexual/discriminacion
por xénero

Discriminacién pola raza ou etnia
Discriminacion pola relixion

Discriminacién por unha
discapacidade

Discriminacion pola orientacion sexual

TABOA 86. DISTINTOS FEITOS DE DISCRIMINACION NOS ULTIMOS 12 MESES POR OCUPACION DO TRABALLADOR
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1,47%
0,49%

0,49%

0,00%
0,49%

0,00%

0,00%

1,20%
0,60%

1,20%

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%

0,51%
0,00%

0,25%

0,00%
0,00%

0,25%
0,00%

0,46%
0,91%

0,91%

0,23%
0,00%

0,00%

0,00%

0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%

0,00%

0,00%

0,00%
0,45%

0,00%

0,00%
0,00%

0,00%

0,45%

0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%

0,00%

0,00%

0,00%
0,00%

0,70%

0,00%
0,00%

0,00%

0,00%



ACOSO PSICOLOXICO

Os resultados obtidos a tres preguntas que buscan poner de manifesto a existencia
de condutas de acoso psicoloxico aos traballadores mdstranse nas taboas da 87 a
92, onde se agrupan os resultados obtidos en funcién das variables sexo e ocupacidn
dos enquisados. Estas condutas, sen desmerecer a gravidade que poidan ter os
efectos que causen, son pouco frecuentes como se pode comprobar nas devanditas
taboas, e non son significativas salvo que nos concentremos en grupos concretos de
traballadores.

Nas tdboas 87 e 88 tabulanse as porcentaxes das respostas obtidas de traballadores
e traballadoras e da agrupacién segundo a ocupacién a pregunta de se sufriron
ameazas nos Ultimos doce meses, orais ou por escrito, e de se sufriron danos nos seus
bens ou no seu posto de traballo. As porcentaxes obtidas non permiten asegurar que
0 sexo sexa un factor determinante para ser vitima destas ameazas, e ao segmentar
polas ocupacidns dos traballadores, sé os traballadores da hostalaria, de servizos
persoais, de proteccion e vendedores, xunto cos técnicos e profesionais de apoio, e
os técnicos e profesionais cientificos e intelectuais, presentan porcentaxes con certa
relevancia.

Si, diariamente 0,16% 0,20% 0,11%
Si, polo menos unha vez por semana 0,26% 0,20% 0,33%
Si, algunhas veces ao mes 0,21% 0,30% 0.11%
Si, algunhas veces ao ano 1,32% 1,41% 1,22%
Non 94,57% 95,18% 93,90%
NC 3,48% 2,71% 4,33%

TABOA 87. AMEAZAS ORAIS 0U ESCRITAS DE DANOS NOS SEUS BENS OU NO POSTO DE TRABALLO FEITAS NOS ULTIMOS 12 MESES
SEGUNDO 0 SEX0
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Si, diariamente

Si, polo menos unha vez por semana
Si, algunhas veces ao mes

Si, algunhas veces ao ano

Non

NC

TABOA 88. AMEAZAS ORAIS OU ESCRITAS DE DANOS NOS SEUS BENS 0U NO POSTO DE TRABALLO FEITAS NOS ULTIMOS 12 MESES POR OCUPACION DO TRABALLADOR
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0,00%
0,00%
0,49%
2,45%

94.12%

2,94%

0,60%
0,60%
0,00%
2,41%
95,18%
1.20%

0,00%
0,00%
0,25%
1,02%
97.46%
1.27%

0,23%
0,91%
0,00%
1,37%
91.10%
6,39%

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
91.78%
8,22%

0,00%
0,00%
0,45%
0,45%
9591%
3,18%

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
98,02%
1,98%

0,00%
0,00%
0,00%
3,50%
94,41%
2,10%



Se o0 acoso psicoléxico se manifesta dificultando as relaciéons persoais entre
companeiros no traballo, os resultados obtidos non aseguran que as diferenzas
sexan significativas dependendo do sexo dos enquisados. Segundo as ocupacions
dos traballadores, os grupos que sofren este acoso en porcentaxes de certa
relevancia son os técnicos e profesionais de apoio, os traballadores non cualificados
e os técnicos e profesionais cientificos e intelectuais. As afirmaciéns anteriores
podense comprobar nas taboas 89 e 90.

Si, diariamente 0,53% 0,50% 0,55%
Si, polo menos unha vez por semana 0,63% 0,60% 0,67%
Si, algunhas veces ao mes 1,00% 1.11% 0,89%
Si, algunhas veces ao ano 1,90% 1,81% 2,00%
Non 92,41% 93,17% 91,56%
NC 3,53% 2,81% 4,33%

TABOA 89. IMPEDIMENTOS PARA COMUNICARSE NO SEU POSTO DE TRABALLO NOS ULTIMOS 12 MESES SEGUNDO 0 SEXO
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Si, diariamente 0,49% 1,20% 0,51%
Si, polo menos unha vez por semana 0,00% 1,20% 0,51%
Si, algunhas veces ao mes 3,92% 1,20% 0,25%
Si, algunhas veces ao ano 4,41% 3,01% 1,78%
Non 88,73% 92,17% 95,43%
NC 2,45% 1,20% 1.52%

TABOA 90. IMPEDIMENTOS PARA COMUNICARSE NO SEU POSTO DE TRABALLO NOS ULTIMOS 12 MESES POR OCUPACION DO TRABALLADOR
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0,46%
1,14%
0,46%
1,83%
89,50%
6,62%

0,00%
1,37%
0,00%
0,00%
90,41 %
8,22%

0,45%
0,00%
1,82%
0,91%
93,64%
3,18%

0,00%
0,99%
0,00%
0,00%
97,03%
1,98%

1,40%
0,00%
0,70%
2,80%
93,01%
2,10%



0 acoso tamén se pode exercer buscando o descrédito persoal ou profesional.
Ao igual que nas duas preguntas anteriores, a porcentaxe de traballadores
referida ao total € moi pequena e non se pode asegurar polos resultados que o
sexo sexa significativo para sufrir estas acciéns. En canto & maior frecuencia en
que traballadores sofren estes actos (dentro da baixa frecuencia xeral en que se
producen), son grupos destacables: os traballadores non cualificados; os técnicos
e profesionais de apoio; os traballadores da hostalaria, de servizos de proteccién e
persoais e os vendedores; e os técnicos e profesionais cientificos e intelectuais. As
porcentaxes obtidas das respostas estan na taboa 91 (por sexo) e na taboa 92 (por
ocupacion dos traballadores).

Si, diariamente 0,37% 0,40% 0,33%
Si, polo menos unha vez por semana 0,63% 0,50% 0,78%
Si, algunhas veces ao mes 0,69% 0,70% 0,67%
Si, algunhas veces ao ano 3,43% 2,81% 4,11%
Non 91,46% 92,86% 89,90%
NC 3,43% 2,71% 4,22%

TABOA 91. SOFRE ACCIONS QUE BUSCAN 0 SEU DESCREDITO PERSOAL OU PROFESIONAL NOS ULTIMOS 12 MESES SEGUNDO 0 SEXO
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Si, diariamente

Si, polo menos unha vez por semana
Si, algunhas veces ao mes

Si, algunhas veces ao ano

Non

NC

0,49%
0,00%
1,96%
7,35%

87,75%

2,45%

0,60%
1.20%
0,00%
2,41%
94,58%
1,20%

0,00%
0,51%
0,25%
4,57%
93,40%
1,27%

0,46%
1,37%
0,46%
3,20%
88,13%
6,39%

TABOA 92. SOFRE ACCIONS QUE BUSCAN 0 SEU DESCREDITO PERSOAL OU PROFESIONAL NOS ULTIMOS 12 MESES POR OCUPACION DO TRABALLADOR
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0,00%
0,00%
0,00%
2,74%
89,04%
8,22%

0,45%
0,00%
0,91%
2,27%
93,18%
3,18%

0,00%
0,00%
0,00%
1,98%
96,04%
1,98%

0,70%
0,70%
1,40%
3,50%
91,61%
2,10%
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’ Neste capitulo, analizaranse os danos de orixe laboral na saude dos traballadores.
9_ Da n OS a ra a Sa u d e Estes danos pddense producir en forma de accidentes de traballo ou como
( p enfermidades profesionais. Os resultados que se plasman deseguido non tefen
porque coincidir cos resultados oficiais, ao basearse a enquisa nunhas preguntas

sobre unha mostra, e non nun reconto oficial de accidentes individuais que ten unha
metodoloxia distinta.

Accidentes de traballo

ACCIDENTES

0 primeiro grafico mostra os resultados porcentuais das respostas dos enquisados
segundo o seu sexo a pregunta de se nos dous Ultimos anos sufriron algun accidente
con dano que necesitase de asistencia médica ou algun tratamento, ainda que fosen
primeiros auxilios. A porcentaxe total dos que sufriron algun accidente é do 6,91%,
0 7,24% dos homes e 0 6,55% das mulleres. As diferenzas non son significativas
para poder dicir que o sexo influe na posibilidade de que un traballador sufra un

accidente.
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Na tdboa 93, agripanse os resultados polo sector de actividade da empresa
gue sinalan aos traballadores da industria, co 9,14%, como o sector con maior
sinistralidade; seguido da pesca, co 8,33% e o sector agrario, co 8,08%. Esta
sinistralidade non coincide coa oficial dos accidentes con baixa, na que os sectores
de maior sinistralidade, tanto no 2008 coma no 2009, foron de maior a menor:
construcion, industria e pesca.

Si 6,91% 8,08% 8,33% 9.14% 3,86% 6,43%
Non 92,56% 91.92% 91.67%  90,62% 9517%  92,93%
NC 0,53% 0,00% 0,00% 0,25% 0,97% 0,64%

TABOA 93. ACCIDENTES DE TRABALLO CON DANOS NOS ULTIMOS DOUS ANOS POR SECTOR DE ACTIVIDADE
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GRAFICO 96. ACCIDENTES DE TRABALLO CON DANOS NOS ULTIMOS DOUS ANOS POR IDADE

No grafico de barras, méstrase a porcentaxe de traballadores que sufriron un
accidente dentro de cada grupo de idade. Descartando o tramo de traballadores con
65 0oumais anos, pola slaescasarepresentatividade, os grupos con maior porcentaxe
de accidentes corresponden ao de 35 a 44 anos (8,11%), de 25 a 34 (7,29%) e de 18
a 24 anos (6,40%). Hai que ter en conta que esta grafica indica a porcentaxe dos
enquisados que sufriron un accidente dentro de cada grupo de poboacién, pero a
contribucion de cada grupo de idade ao total dos accidentes laborais é distinta, ao
tratarse de tamanos de poboacidn traballadora distinta; por exemplo: o nimero de
traballadores do tramo de 45 a 54 anos é maior ao dos traballadores de 18 a 24.
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Na tdboa 94, agrupanse os resultados & pregunta segundo a ocupacion dos traballadores. Ainda que as dlas porcentaxes mais elevadas, os traballadores cualificados da
agricultura e a pesca co 17,81% e os traballadores cualificados da industria, construcién e minaria co 12,73%, son coincidentes coa percepcién dos riscos por parte dos
traballadores destes grupos de ocupacion, non o é asi a porcentaxe de accidentes declarada dos técnicos e profesionais de apoio, 0 9,04%, segundo os datos do capitulo 5,

na seccidn “percepcidn da exposicién aos riscos de accidente”.

Si 5,39% 9.04% 1,78% 7,99% 17,81% 12,73% 5,94% 5,59%
Non 94,12% 90,36% 97.46% 91,55% 82,19% 8591% 94,06% 94,41%
NC 0,49% 0,60% 0,76% 0,46% 0,00% 1.36% 0,00% 0,00%

TABOA 94. ACCIDENTES DE TRABALLO CON DANOS NOS ULTIMOS DOUS ANOS POR OCUPACION DO PERSOAL
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m Homes

lles unha pregunta para que indicasen ata tres causas que estivesen na orixe

IXose

dos traballadores que os sufriron, f

, @ Xuizo
porcentaxe sobre o total son: distraccidns, descoidos, despistes, falta de atencion, co 29,77%; posturas forzadas ou realizacion de sobreesforzos durante a tarefa, co 21,37%;

No grafico 97 mdédstranse os resultados segundo o sexo sobre as tres causas que a xuizo dos traballadores provocaron os seus accidentes. As tres causas con maior
e cansazo ou fatiga, co 12,98%.

dos seus accidentes. Nos seguintes graficos e taboas, mdstranse as porcentaxes de resposta segundo diferentes variables de agrupacidn. Hai que ter en conta para a

interpretacion dos resultados que, ao permitirse mais dunha resposta por traballador, as porcentaxes totais poden superar o 100.

Para conecer as causas dos accidentes
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Para facilitar a representacion e a toma en consideracion daquelas mais relevantes
dende o punto de vista da prevencion, nas tdboas 95 & 97 non se representaron
todas as causas dos accidentes sendén as tres principais por porcentaxe total e
aquelas outras que se consideraron importantes para algunha das andlises por
agrupacion (idade, sexo e ocupacidn), situado en primeiro lugar as tres causas
principais, eliminouse o grupo de idade dos traballadores de 65 ou mais anos por
non ter resultados representativos.

As distraccidéns, descoidos etc. son a causa principal que destaca mais nos
traballadores de mais de 45 anos, con porcentaxes do 42,86 no grupo de 55 a 64
anos e do 38,10% no grupo de idade de 45 a 54. As posturas e sobreesforzos son
unha causa destacable nos traballadores mais novos, co 25% no grupo de 18 a 24
anos, e do 23,91% no grupo de 25 a 34 anos. A terceira causa por porcentaxe é o
cansazo ou a fatiga, que é unha causa importante para os traballadores de 18 a 24
anos e para os traballadores de 45 a 54 anos.

Distraccions,
descoidos, despistes,
falta de atencién

Por posturas forzadas
ou por sobreesforzos
durante a tarefa

Por cansazo ou fatiga

Traballase moi rapido

Causas relacionadas
co trafico

Exceso de horas
continuadas de
traballo

Por aberturas ou
ocos desprotexidos,
escaleiras ou
plataformas

0 terreo ten gabias,

noiros, desniveis, etc.
gue poden provocar o
envorco de vehiculos
ou a caida de persoas

25,00%

25,00%

25,00%

0,00%

0,00%

12,50%

0,00%

0,00%

30,43%

23,91%

13,04%

10,87%

13,04%

4,35%

10,87%

2,17%

21,74%

21,74%

8,70%

8,70%

10,87%

8,70%

2,17%

217%

38,10%

19,05%

19,05%

14,29%

0,00%

4,76%

4,76%

9.52%

TABOA 95. CAUSAS DOS ACCIDENTES SUFRIDOS POLOS TRABALLADORES SEGUNDO GRUPOS DE IDADE

42,86%

0,00%

0,00%

0,00%

14,29%

14,29%

0,00%

0,00%
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Se se analiza por sectores, convén destacar no sector agrario as distraccions,
descoidos, etc., sinalada como causa principal polo 62,50% dos traballadores, e o
exceso de horas continuadas de traballo co 25,00%. Na pesca as porcentaxes estan
bastante repartidas, sendo o exceso de horas continuadas de traballo, co 25,00%,
a causa mais importante. Na industria, as duas principais causas dos accidentes
coinciden coas do global dos traballadores, cunha porcentaxe do 29,73% en ambas
as duas, e é a terceira causa principal para os traballadores deste sector, traballar
moi rapido co 18,92%. Para os traballadores da construcién, son as distraccions,
descoidos, etc., a causa principal, co 37,50% dos enquisados, e son tamén causas
importantes, co 12,50%: as aberturas ou ocos desprotexidos, escaleiras ou
plataformas, que o terreo tena gabias, noiros, desniveis etc., e as causas debidas
ao trafico. Nos servizos, as tres causas mais importantes coinciden coas do total
dos traballadores (é o sector de maior peso), con porcentaxes do 27,14% para
as distraccidns, descoidos etc. do 21,43% para as posturas forzadas ou por os
sobreesforzos e do 12,86%, por cansazo ou fatiga.
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Distraccions,
descoidos,
despistes, falta
de atencion

Por posturas
forzadas ou por
sobreesforzos
durante a tarefa

Por cansazo ou
fatiga

Traballase moi
rapido
Causas

relacionadas co
trafico

Exceso de horas
continuadas de
traballo

Por aberturas
ou 0cos
desprotexidos,
escaleiras ou
plataformas

O terreo ten
gabias, noiros,
desniveis, etc. que
poden provocar

0 envorco de
vehiculos ou a
caida de persoas

29.77%

21,37%

12,98%

9.16%

9.16%

6,87%

6,11%

3,82%

62,50%

12,50%

12,50%

12,50%

12,50%

25,00%

0,00%

12,50%

12,50%

12,50%

12,50%

0,00%

12,50%

25,00%

12,50%

0,00%

29,73%

29,73%

16,22%

18,92%

2,70%

10,81%

0,00%

2,70%

37.50%

0,00%

0,00%

0,00%

12,50%

0,00%

12,50%

12,50%

TABOA 96. CAUSAS DOS ACCIDENTES SUFRIDOS POLOS TRABALLADORES POR SECTORES DE ACTIVIDADE

27.14%

21,43%

12,86%

571%

11,40%

1.43%

8,60%

2,86%



Na tdboa 97, agripanse as causas dos accidentes dos traballadores da enquisa segundo as stas ocupacidns. Ademais das tres causas principais, outras tefen, nalgunhas
profesidns, valores importantes que se comentan a continuacidn: nos técnicos e profesionais cientificos e intelectuais, as causas relacionadas co trafico son citadas no 36,36%
dos casos; nos técnicos e profesionais de apoio, tamén as causas relacionadas co trafico tenen certa importancia, co 13,33%, xunto coas aberturas e ocos desprotexidos
de escaleiras e plataformas coa mesma porcentaxe; nos empregados de tipo administrativo, que son o grupo de traballadores que menos causas de accidente citan, o
exceso de horas continuadas de traballo alcanza o 14,29%; para os traballadores da hostalaria, servizos persoais, etc., féra das tres causas principais, traballar moi rapido
€ a seguinte causa en importancia co 11,43%; no grupo dos traballadores cualificados da agricultura e da pesca, é unha causa importante o exceso de horas continuadas
de traballo; os traballadores cualificados da industria, construciéon e minaria, indican o exceso de horas continuadas co, 17,86%, xunto con traballar moi rapido co 14,29%,
como causas importantes dos accidentes que sufriron; os operadores de instalaciéns e maquinaria e os montadores, agrupan case todas as suas respostas nas tres causas
principais, sendo importante féra delas traballar moi rdpido, co 16,67% dos casos; os traballadores non cualificados son o grupo de traballadores que mais nimero de
causas sinalaron, polo que na maioria delas, superan a porcentaxe sobre o total; féra das tres principais, pddense destacar as aberturas e ocos desprotexidos de escaleiras
ou plataformas, co 25,00% dos casos.

Distraccions, descoidos, despistes,

pietraccions, des 18.18% 33.33% 14.29% 31.43% 38.46% 25.00% 50,00% 37.50%
Spggr‘;‘;itfzrrazzsfodff:ﬁti‘;Utgferfa 9.09% 20.00% 28,57% 20,00% 23.08% 28.57% 16,67% 25.00%
Por cansaza ol fatiga 18.18% 6.67% 0.00% 17.14% 15.38% 10.71% 16.67% 25.00%
Trabéllase moi rapido 0,00% 0.00% 0.00% 11.43% 7.69% 14.29% 16.67% 12.50%
Causas relacionadas co trafico 36,36% 13,33% 0,00% 8,57% 7.69% 0,00% 0,00% 12,50%
Er);cbeasl?ode horas continuadas de 0.00% 0.00% 14.29% 0.00% 23,08% 17.86% 0,00% 0.00%
Por aberturas ou ocos desprotexidos, 9.09% 13.33% 0,00% 5.71% 0,00% 3.57% 0,00% 25,00%

escaleiras ou plataformas

O terreo ten gabias, noiros, desniveis
etc. que poden provocar o envorco de 18,18% 6,67% 0,00% 0,00% 7,69% 0,00% 0,00% 0,00%
vehiculos ou a caida de persoas

TABOA 97. CAUSAS DOS ACCIDENTES SUFRIDOS POLOS TRABALLADORES POR OCUPACION
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Enfermidades profesionais = Homes
Nos seguintes graficos e tdboas expdnhense as porcentaxes de resposta obtidas a Mulleres
unha serie de preguntas relacionadas coas enfermidades profesionais. Nalglns
deles, en que a variable de agrupacién dos datos era a idade, suprimiuse algun
grupo ao considerar os resultados pouco relevantes, por ser os tamanos da mostra
demasiado pequenos para poder ter certeza das porcentaxes calculadas, e por dar
valores non coherentes cos demais grupos de idade, que indica nos comentarios
gue os acompanan. Os resultados obtidos mostran unha incidencia moito maior
das enfermidades profesionais do que aparece nas estatisticas obtidas de datos
oficiais (sistema de comunicacion de enfermidades profesionais da Seguridade
Social, CEPROSS); ainda que é necesario considerar que ¢ posible un certo grao de
confusion entre o que é enfermidade profesional e enfermidade de orixe laboral.

GRAFICO 98. ENFERMIDADE PROFESIONAL DIAGNOSTICADA OU EN TRAMITE DE RECONECEMENTO

No grafico 98, méstranse os resultados por sexo & pregunta realizada concernente
a se o traballador ou traballadora tifa recofecida ou estaba en tramite de
reconecemento dunha enfermidade profesional. A porcentaxe obtida sobre o total
dos traballadores enquisados foi do 2,58%, e non son significativas as diferenzas
entre homes e mulleres.
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Na tdboa 98, a variable de agrupacién é o sector de actividade da empresa do
traballador. Ainda que as porcentaxes obtidas son mais altas que as oficiais, o
resultado no sector da pesca é ainda maior, polo que cabe a posibilidade, comentada
ao comezo desta seccidn, de que as respostas superen a realidade das enfermidades
producidas polo traballo, xa que no caso contrario un de cada doce traballadores do
sector pesqueiro ten unha enfermidade laboral ou esta en tramites para que se lle
reconeza.

Si 2,58% 2,02% 8,33% 2,47% 2,90% 2,11%
Non 95,52% 9596% 89,58%  96,30% 93,72%  96,05%
NC 1,90% 2,02% 2,08% 1,23% 3,38% 1,84%

TABOA 98. ENFERMIDADE PROFESIONAL DIAGNOSTICADA OU EN TRAMITE DE RECONECEMENTO POR SECTORES DE ACTIVIDADE

GRAFICO 99. ENFERMIDADE PROFESIONAL DIAGNOSTICADA OU EN TRAMITE DE RECONECEMENTO

No grafico 99, eliminaronse os grupos de idade dos traballadores entre 18 e 24 anos
(son poucos os anos que traballaron), e os de mais de 65 anos (o tamafo de mostra é
pequeno para ter unha porcentaxe significativa). Das porcentaxes obtidas por grupos
de idade representados no grafico, dedlicese que as enfermidades profesionais
recofnecidas (xunto coas que estan en tramites de recofnecemento) aumentan coa
idade dos traballadores, e é mais notable o incremento a partir dos 45 anos de idade
(2,12% para os de 35 a 44 anos e 3,64% para os de 45 a 54 anos).
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Ao agrupar as respostas segundo as ocupacions dos traballadores, obtemos as porcentaxes da tdboa 99. Se se considera a parte dereita desta como a dos traballadores
manuais, vese que todos eles superan a media, e a maior porcentaxe alcanzase entre os traballadores cualificados da agricultura e da pesca co 5,48%, o cal é coherente cos
resultados obtidos na agrupacién por sectores. O seguinte grupo de traballadores, co 4,55%, é o dos artesans e traballadores cualificados das industrias manufactureiras,
construcién ou minaria.

Si 3,43% 3,01% 0,25% 2,97% 5,48% 4,55% 3,96% 3,560%
Non 95,10% 96,39% 98,22% 94,75% 89.,04% 92,73% 94,06% 93.71%
NC 1.47% 0,60% 1.52% 2,28% 5,48% 2,73% 1,98% 2,80%

TABOA 99. ENFERMIDADE PROFESIONAL DIAGNOSTICADA OU EN TRAMITE DE RECONECEMENTO POR OCUPACION DOS TRABALLADORES
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0 efecto que sobre a sua saude ten o traballo realizado mdstrase nos resultados
agrupados por sexo do grafico 100, onde se aprecia unha diferenza significativa
entre os homes (0 26,23%) e as mulleres (o 20,31%), que cren que si lles esta a
afectar.
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Na tdboa 100, detdllanse os resultados por sector de actividade, da percepcién dos
traballadores de que o seu traballo lles esta a afectar a saude. Existen diferenzas
significativas por sectores, se son a pesca, co 36,46% dos enquisados, e a agricultura,
co 32,32%, os sectores nos que maiores porcentaxes se obtenen.

Si 23,42% 3232% 36,46%  23,21% 2754%  20,75%
Non 74,37%  64,65%  61,46%  7506% 70,05% 76,95%
NS/NC 2,22% 3,03% 2,08% 1.73% 2,42% 2,30%

TABOA 100. CONSIDERACION DE QUE 0 TRABALLO AFECTA A SAUDE POR SECTORES DE ACTIVIDADE
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Segundo aumenta a idade dos traballadores, maior é a percepcién de que o traballo
lles afecta & saude, como se pode comprobar no grafico 101, e son os traballadores
do grupo de 55 a 64 os que notan que lles afecta 0 32,89% (case un de cada tres).
Neste grafico omitiuse o grupo de idade de maiores de 65 anos, polos motivos
indicados anteriormente.
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GRAFICO 101. CONSIDERACION DE QUE O TRABALLO AFECTA A SAUDE POR GRUPOS DE IDADE
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A percepcion por ocupacion méstrase na taboa 101. Hai diferenzas significativas entre os traballadores de ocupacions basicamente manuais (parte dereita) das do resto
da tdboa. De novo son os traballadores cualificados da pesca e da agricultura, co 39,73%, o grupo profesional que obtén maior porcentaxe, seguido neste caso polos
traballadores non cualificados, co 32,87%.

Si 24,02% 19,88% 15,48% 23,06% 39,73% 30,45% 27,72% 32,87%
Non 74,02% 79.52% 82,74% 74,43% 56,16% 65,00% 68,32% 66,43%
NS/NC 1,96% 0,60% 1,78% 251% 4,11% 4,55% 3,96% 0,70%

TABOA 101. CONSIDERACION DE QUE 0 TRABALLO AFECTA A SAUDE POR OCUPACION DO TRABALLADOR
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Aos traballadores que contestaron Si & pregunta do efecto do seu traballo na sua
salde (0 23,42% do total), pediuselles que indicasen que sintomatoloxia lles producia,
e analizdronse eses datos polas variables de agrupacién habituais neste informe.
As porcentaxes obtidas a esta pregunta, na cal se podian indicar varias respostas
(resposta mudltiple), detallanse agrupadas polo sexo dos enquisados na taboa 102.
Os sintomas ordenaronse de maior a menor, e destdcanse en primeiro lugar, os tres
con maior porcentaxe total cunha cor distinta, e logo outro grupo de cinco sintomas
que lles seguen en porcentaxe, e que tenen maior peso nun sector de actividade
concreto. Do grupo dos tres sintomas mais indicados (a dor de costas co 52,03%,
xunto coa dor de pescozo ou caluga co 40,99%, e o estrés, co 39,64%), destaca a
porcentaxe de mulleres que se queixan de dor de pescozo ou caluga (0 49,18%). Do
seguinte grupo de cinco sintomas, convén destacar a dor nalgin membro superior
que afecta mais as mulleres, co 26,78%, das que cren que o seu traballo lles produce
trastornos na sua saude.

Dor de costas 52,03% 53,64% 49,73%
Dor de pescozo/caluga 40,99% 35,25% 49,18%
Estrés 39,64% 40,23% 38,80%
Dgr nalgun membro superior: ombreiro, brazo, 23.20% 20,69% 26.78%
cébado, antebrazo (agas pulso, man ou dedos)

Dor nalgun membro infer{ior: cadeira, coxa, 16,67% 16.48% 16.94%
xeonllo, perna, nocello, pé

éllltgg)auons da visidn ou fatiga visual (cansazo de 16,22% 16.86% 15.30%
Dor de cabeza (cefalea) 14,19% 13,79% 14,75%
Dor no pulso, na man ou nos dedos 12,39% 9,58% 16,39%
)Iz’g(r)abllemas de insomnio ou alteracions do sono en 8,78% 9.58% 7.65%
Feridas por cortes, picadas, golpes e proxecciéns 8,33% 11,49% 3,83%
Diminucion da audicién 8,33% 10,34% 5,46%
Depresion 6,98% 8,05% 5,46%
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Hernia de disco

Dor de estdmago, alteraciéns gastrointestinais
(gastrite, Ulcera, malas dixestidns, diarrea,
estrinximento)

Tension arterial alta
Enfermidades das veas (varices, trombose)

Cansazo cronico

Dificultades ou enfermidades respiratorias (gripe,

arrefriado, pneumonia etc.)

Escordadura, luxacion, fractura ou esgazaduras
musculares

Queimaduras

Problemas da voz

Vertixes ou mareos

Enfermidades ou problemas da pel

Asma

Alerxias

Enfermidades do corazon

Intoxicacion aguda

Enfermidades do figado e das suas vias biliares

Enfermidades do ril e vias urinarias (calculos,
infeccions...)

Outra
NS/NC

6,53%

6,53%

5,63%
5,63%
5,18%

4,28%

4,05%

3,83%
3,60%
3,38%
2,70%
2,25%
2,25%
1,13%
0,90%
0,23%

0,23%

0,90%
1,80%

7,66%

6,90%

7,66%
3,07%
6,51%

5,36%

4,98%

4,21%
1.92%
2,68%
3,07%
2,68%
1,15%
1,92%
1.15%
0,38%

0,38%

0,77%
2,30%

TABOA 102. COMO CRE QUE LLE AFECTA A SUA SAUDE (SINTOMAS) SEGUNDO 0 SEXO (RESPOSTA MULTIPLE)

4,92%

6,01%

2,73%
9.29%
3,28%

2,73%

2,73%

3,28%
6,01%
4,37%
2,19%
1,64%
3,83%
0,00%
0,55%
0,00%

0,00%

1,09%
1,09%



A taboa 103, expresa as porcentaxes da agrupacién das respostas por sector de
actividade da empresa, dos sintomas dos que se queixan os traballadores que
cren que o seu traballo afecta a slia saude. As mais destacables: do sector agrario
sobresae o 78,13% que tenen dor de costas; na pesca, a dor nalguin membro
superior co 45,71%, é o segundo sintoma mais indicado por detras da dor de costas,
co 51,43%; na industria, os tres primeiros sintomas por porcentaxe coinciden cos
tres indicados en xeral, é a dor de costas o 51,06%; igual acontece na construcién,
ainda que a porcentaxe de traballadores con dor de costas é lixeiramente inferior
(0 49,12%); nos servizos, o estrés é o sintoma maioritario, co 50% dos traballadores
que responderon a esta pregunta, por enriba da dor de costas co 49,56%.

Dor de costas 78,13% 51,43% 51,06% 4912%  49,56%
Dor de pescozo/caluga 40,63%  42,86%  37,23% 33,33%  44,25%
Estrés 1250% 1714%  32,98% 38,60% 50,00%

Dor nalgin membro superior:
ombreiro, brazo, cébado,

antebraze (agde puleo. man 25,00% 4571%  22,34% 17,54%  21,24%
ou dedos)

Dor nalgin membro inferior:

cadeira, coxa, xeonllo, perna, 18,75% 17,14% 14,89% 12,28% 18,14%
nocello, pé

/jgi;?C('Coa”nssgiov('fe'oo“llgg)fa“ga 625%  857%  21.28% 2456%  14.60%
Dor de cabeza (cefalea) 0,00% 571% 10,64% 10,53% 19,91%
gsgonso pulso, na man ou nos 9.38% 17,14%  9.57% 12,28%  13,27%
Clmmasiensomiony noox  zan e am 119K
gg[F')deassepgrroi‘;rctceiz'nz'cadas' 0.00% 11.43%  10,64% 5.26%  8,85%
Diminucién da audicién 313%  571%  18,09% 8,77%  531%

Depresion
Hernia de disco

Dor de estdmago, alteraciéns
gastrointestinais (gastrite,
Ulcera, malas dixestions,
diarrea, estrinximento)

Tensioén arterial alta

Enfermidades das veas
(varices, trombose)

Cansazo cronico

Dificultades ou enfermidades
respiratorias (gripe,
arrefriado, pneumonia, etc.)

Escordadura, luxacion,
fractura ou esgazaduras
musculares

Queimaduras
Problemas da voz
Vertixes ou mareos

Enfermidades ou problemas
da pel

Asma

Alerxias

Enfermidades do corazén
Intoxicacién aguda

Enfermidades do figado e das
sUas vias biliares

Enfermidades do ril e
vias urinarias (calculos,
infecciéns...)

Outra
NS/NC

3,13%
3,13%

0,00%

3,13%
0,00%

0,00%

0,00%

6,25%

0,00%
0,00%
3,13%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%
3,13%

0,00%

0,00%

0,00%
3,13%

0,00%
20,00%

0,00%

571%
0,00%

571%

2,86%

8,57%

2,86%
0,00%
0,00%

571%

0,00%
0,00%
571%
0,00%

0,00%

0,00%

5,71%
2,86%

6,38%
10,64%

4,26%

4,26%
4,26%

2,13%

6,38%

5,32%

5,32%
0,00%
4,26%

1,06%

3.19%
2,13%
0,00%
2,13%

0,00%

0,00%

0,00%
2,13%

5,26%
3,51%

3,51%

8,77%
1.75%

10,53%

351%

0,00%

1.75%
0,00%
5,26%

0,00%

3,51%
1,75%
1.75%
0,00%

1,75%

0,00%

0,00%
1.75%

9.29%
3,98%

10,18%

5,75%
8,85%

575%

4,42%

3,54%

4,42%
7,08%
3,10%

3,98%

2,21%
3,10%
0,88%
0,44%

0,00%

0,44%

0,88%
1.33%

TABOA 103. COMO CRE QUE LLE AFECTA A SUA SAUDE (SINTOMAS) POR SECTORES DE ACTIVIDADE (RESPOSTA MULTIPLE)
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Considerando as respostas de traballadores de idades dos 25 aos 64 anos, que se
mostran na taboa 104, comentaranse aquelas porcentaxes mais destacadas por
grupos de idade. Dos 25 a 34 anos, o estrés é o segundo sintoma cunha porcentaxe
do 45,52% (este grupo de idade é o de maior porcentaxe desta molestia), e a dor de
costas é o primeiro, co 47,01%. Dos 35 a 44 anos,057,69% quéixase de dor de costas
(o grupo con maior porcentaxe) e o0 43,85% de dor de pescozo ou caluga (tamén é
este grupo de idade o de maior porcentaxe nesta molestia). No grupo dos 45 a 54
anos, ademais das tres causas maioritarias, que suponen o principal das doenzas,
€ de destacar a dor nalgin membro superior, co 29,41% de entre os traballadores
deste grupo, que se queixan de doenzas a causa do traballo. No grupo de idade
dos 55 aos 64 anos, o estrés deixa de ser o terceiro sintoma en importancia, e é
destacable, ademais da dor de costas, co 56% e da dor de pescozo ou caluga, co
42%, a dor en membros inferiores, co 28% e a dor nalgin membro superior, co 26%.

Dor de costas 47,01% 57,69% 53,92% 56,00%
Dor de pescozo/caluga 41,04% 43,85% 37,25% 42,00%
Estrés 45,52% 38,46% 44,12% 20,00%
Dor nalgun membro superior:

ombreiro, brazo, cébado, antebrazo 18,66% 22.31% 29,41% 26,00%
(agas pulso, man ou dedos)

Dor nalgun membro inferior:

cadeira, coxa, xeonllo, perna, 12,69% 17,69% 14,71% 28,00%
nocello, pé

A_lterauons da vision ou fatiga 23.13% 16.15% 8.82% 18.00%
visual (cansazo de ollos)

Dor de cabeza (cefalea) 15,67% 14,62% 14,71% 8,00%
Dor no pulso, na man e nos dedos 8,96% 14,62% 12,75% 12,00%
Probler_n,as de insomnio ou 8.96% 10,00% 8.82% 8.00%
alteracions do sono en xeral

Feridas por cortes, picadas, golpes 14,18% 7.69% 5.88% 2.00%
e proxecciéns

Diminucion da audicion 8,96% 8,46% 7,84% 12,00%
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Depresién
Hernia de disco

Dor de estdmago, alteraciéns
gastrointestinais (gastrite,
Ulcera, malas dixestions, diarrea,
estrinximento)

Tension arterial alta

Enfermidades das veas (varices,
trombose)

Cansazo cronico

Dificultades ou enfermidades
respiratorias (gripe, arrefriado,
pneumonia, etc.)

Escordadura, luxacion, fractura ou
esgazaduras musculares

Queimaduras

Problemas da voz

Vertixes ou mareos

Enfermidades ou problemas da pel
Asma

Alerxias

Enfermidades do corazon
Intoxicacién aguda

Enfermidades do figado e das suas
vias biliares

Enfermidades do ril e vias urinarias
(calculos, infeccions...)

Outra
NS/NC

8,21%
3,73%

8,21%

3,73%
5,97%

4,48%

4,48%

4,48%

3,73%
4,48%
1,49%
4,48%
4,48%
2,99%
0,00%
1,49%

0,00%

0,75%

0,75%
1,49%

6,92%
6,15%

6,15%

7,69%
3,85%

5,38%

3,85%

5,38%

5,38%
3,85%
5,38%
3,85%
2,31%
3,85%
1.54%
0,77%

0,00%

0,00%

0,77%
2,31%

7,84%
9.80%

8,82%

7,84%
8,82%

4,90%

3,92%

1,96%

2,94%
4,90%
3,92%
0,98%
0,00%
0,98%
1,96%
0,98%

0,00%

0,00%

0,00%
1,96%

TABOA 104, COMO CRE QUE LLE AFECTA A SUA SAUDE (SINTOMAS) POR GRUPQS DE IDADE (RESPOSTA MULTIPLE)

4,00%
6,00%

0,00%

4,00%
4,00%

6,00%

6,00%

4,00%

2,00%
0,00%
4,00%
0,00%
2,00%
0,00%
2,00%
0,00%

2,00%

0,00%

2,00%
2,00%



Na taboa 105, detadllanse as doenzas referidas polos traballadores por causa do seu traballo, e utilizanse as ocupaciéns como a variable de agrupacién dos resultados.
Entre os técnicos e profesionais cientificos e intelectuais, os tres sintomas mais indicados coinciden cos maioritarios do total da enquisa, ainda que coa orde inversa, sendo
0 maior o estrés, co 59,18%. Tamén se pode destacar as alteraciéns da visidn ou fatiga visual, co 28,57%, e as dores de cabeza e os problemas do sono, ambos os dous co
22,45%; os técnicos e profesionais de apoio indican maioritariamente como sintomas o estrés, co 45,45%, e a dor de pescozo ou caluga, co 42,42% os empregados de tipo
administrativo, sinalan como molestia mais sufrida a dor de costas co 52,46%, seguidas pola dor de pescozo ou caluga e o estrés, ambos co 47,54%. Tamén son destacables
as alteracidns da vision ou fatiga visual co 32,79%; os traballadores dos servizos de restauracion, persoais e vendedores quéixanse maioritariamente de dor de costas, co
49,50% e de estrés co 43,56%, sendo tamén importantes as queixas de dores en membros inferiores (cadeiras, pernas...) ou superiores (brazos, cébados...) co 23,76%; a
dor de costas, co 65,62%, e a dor de pescozo ou caluga, co 55,17%, son os dous sintomas mais citados polos traballadores cualificados da agricultura e a pesca, e pédense
destacarse tamén a dor en membros superiores, co 34,48%, e as dores en pulsos, mans ou dedos co 24,14%; entre os traballadores da industria, construcion ou minaria, as
tres doenzas maioritarias coinciden coas indicadas polo total dos traballadores da enquisa, sendo a dor de costas a principal co 55,22%. Das demais pddense destacar as
dores en membro superior e os problemas visuais, co 26,87%; dos operadores de instalacidons e maquinaria e montadores, as duas principais doenzas indicadas son a dor
de costas, co 71,43%, e a dor de pescozo ou caluga, co 42,86%, sendo a terceira molestia en importancia dor nalgun membro superior, co 28,57%; a dor de costas alcanza
a maior porcentaxe entre os traballadores non cualificados, co 72,34%, sendo a segunda molestia indicada a dor nalgin pescozo ou caluga co 53,19% e en terceiro lugar a
dor en membro superior co 38,30%.

Dor de costas 34,69% 33,33% 52,46% 49,50% 65,52% 55,22% 71,43% 72,34%
Dor de pescozo/caluga 36,73% 42,42% 47,54% 31,68% 55,17% 38,81% 42,86% 53,19%
Estrés 59,18% 45,45% 47,54% 43,56% 17.24% 35,82% 25,00% 19,15%
Dor nalgun membro superior:

ombreiro, brazo, cébado, antebrazo 10,20% 15,15% 16,39% 23,76% 34,48% 26,87% 28,57% 38,30%

(agas pulso, man ou dedos)

Lloir meilel I mEqmere el Geli, 4,08% 18.18% 8,20% 23,76% 20,69% 22.39% 17.86% 12,77%
coxa, xeonllo, perna, nocello, pé

Alteraciéns da visidn ou fatiga visual

28,57% 27,27% 32,79% 3,96% 0,00% 26,87% 7.14% 8,51%
(cansazo de ollos)
Dor de cabeza (cefalea) 22,45% 15,15% 21,31% 15,84% 3,45% 14,93% 3,57% 8,51%
Dor no pulso na man ou nos dedos 8,16% 18,18% 14,75% 10,89% 24,14% 11,94% 17.86% 10,64%
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Problemas de insomnio ou alteracions
do sono en xeral

Feridas por cortes, picadas, golpes e

proxeccions
Diminucion da audicién
Depresidn

Hernia de disco

Dor de estdmago, alteracions
gastrointestinais (gastrite,
Ulcera, malas dixestidns, diarrea,
estrinximento)

Tension arterial alta

Enfermidades das veas (varices,
trombose)

Cansazo cronico

Dificultades ou enfermidades
respiratorias (gripe, arrefriado,
pneumonia etc.)

Escordadura, luxacion, fractura ou
esgazaduras musculares

Queimaduras

Problemas da voz

Vertixes ou mareos

Enfermidades ou problemas da pel
Asma

Alerxias
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22,45%

8,16%

4,08%
10,20%
6,12%

16,33%

2,04%
4,08%

6,12%

4,08%

4,08%

0,00%
16,33%
0,00%
4,08%
0,00%
2,04%

3,03%

6,06%

9,09%
6,06%
12,12%

15,15%

18,18%
6,06%

9.09%

3,03%

6,06%

0,00%
6,06%
3,03%
3,03%
3,03%
9.09%

9,84%

0,00%

6,56%
1,64%
3,28%

9,84%

9.84%
4,92%

3,28%

1,64%

0,00%

0,00%
6,56%
4,92%
3,28%
1,64%
0,00%

6,93%

7,92%

2,97%
7,92%
4,95%

6,93%

2,97%
11,88%

4,95%

3,96%

1,98%

6,93%
1,98%
3,96%
3,96%
1,98%
3,96%

0,00%

6,90%

3,45%
3,45%
20,69%

0,00%

3,45%
0,00%

3,45%

0,00%

10,34%

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

8,96%

14,93%

19,40%
8,96%
7,46%

1,49%

5,97%
1,49%

5,97%

597%

7,46%

10,45%
0,00%
8,96%
0,00%
4,48%
1.49%

7.14%

14,29%

14,29%
14,29%
0,00%

3,57%

3,57%
714%

3,57%

10,71%

714%

3,57%
0,00%
0,00%
7146%
0,00%
3,57%

4,26%

12,77%

12,77%
4,26%
6,38%

213%

4,26%
4,26%

4,26%

6,38%

4,26%

2,13%
0,00%
2,13%
2,13%
4,26%
0,00%



Enfermidades do corazon 4,08%
Intoxicacién aguda 0,00%
Epferr_n_idades do figado e das suas 0,00%
vias biliares

quermldqdes d.ol ril e vias urinarias 0,00%
(calculos, infeccidns...)

Outra 0,00%
NS/NC 2,04%

0,00%
0,00%

0,00%

0,00%

3,03%
6,06%

TABOA 105. COMO CRE QUE LLE AFECTA A SUA SAUDE (SINTOMAS) POR OCUPACION DO TRABALLADOR

0,00%
0,00%

0,00%

1,64%

1,64%
0,00%

0,99%
1,98%

0,00%

0,00%

1,.98%
0,99%

6,90%
0,00%

0,00%

0,00%

0,00%
0,00%

0,00%
1.49%

1,49%

0,00%

0,00%
2,99%

0,00%
0,00%

0,00%

0,00%

0,00%
3,57%

0,00%
2,13%

0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
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Tamén se lles preguntou aos traballadores que perciben doenzas producidas polo
seu traballo se consultaron cun médico por estas e cantas veces no ultimo ano. Os
resultados desta pregunta, segundo as distintas variables de ocupaciéon empregadas,
detdllanse nos graficos e taboas seguintes.

0 grafico 102 mostra que as doenzas son o suficientemente importantes para ter que
ir ao médico; as mulleres, cun 57,38%, superan dun xeito significativo aos homes,
que acadan un 44,83%. A diferenza porcentual é maior cando o nimero de consultas
anuais é unha ou tres.

m Homes
Mulleres

GRAFICO 102. NUMERO DE CONSULTAS MEDICAS NO ULTIMO ANO POR DOENZAS DO TRABALLO
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Facendo a agrupacion dos resultados a esta pregunta segundo o sector de actividade
da empresa obtense a tdboa 106. Nela indicase en graduacién de cor PS VALORES
que superan a porcentaxe sobre o total, tendo en conta tamén o nimero de consultas
realizadas; o sector da pesca é no que porcentualmente os traballadores mais van
ao médico por doenzas que atriblen ao seu traballo, e é ademais co 17,14% dos
casos 0s que mais consultas necesitan por elas; os servizos son o seguinte sector
por numero de consultas, que superan a porcentaxe sobre o total en todas as filas
que indican o niumero de consultas; na construcion, a porcentaxe de traballadores
con mais de tres consultas por estas doenzas é do 14,04%, tendo a maior porcentaxe
co 24,56% de traballadores dunha consulta; no sector agrario a porcentaxe de
traballadores con mais de tres consultas é do 15,63%, tendo a maior porcentaxe de
traballadores con tres consultas ao ano co 9,38%.

Unha 15,99% 6,25% 14,29% 13,83% 24,56% 16,37%
Duas 14,64%  1250% 2571% 12,77% 7,02% 15,93%
Tres 5,41% 9,38%  0,00% 1,06% 3,51% 7,96%
Mais de tres 13,96%  1563% 17,14% 9.57% 14,04% 15,04%
Ningunha 46,40%  50,00% 3429%  5745% 45,61% 43,36%
NC 3,60% 6,25% 8,57% 532% 526% 1.33%

TABOA 106. NUMERO DE CONSULTAS MEDICAS NO ULTIMO ANO POR MOLESTIAS DO TRABALLO POR SECTORES DE ACTIVIDADE



Da mesma forma que se ve no grafico 101, a porcentaxe de traballadores que acode
ao médico aumenta coa idade, non obstante, é de destacar 0 16,67% de traballadores
dogrupode 45 a b4 que vai mais de tres veces ao ano para consultar sobre problemas
de saude que considera relacionados co seu traballo. A porcentaxe anterior, xunto co
6,86% que corresponde a tres consultas médicas, supon que este tramo de idade é
0 que con mais frecuencia recorre a consulta médica.

Unha 15,67% 19,23% 10,78% 22,00%
Duas 8,96% 16,92% 17,65% 14,00%
Tres 2,24% 5,38% 6,86% 10,00%
Mais de tres 12,69% 13,08% 16,67% 12,00%
Ningunha 56,72% 44,62% 42,16% 36,00%
NC 3,73% 0,77% 5,88% 6,00%

TABOA 107. NUMERO DE CONSULTAS MEDICAS NO ULTIMO ANO POR MOLESTIAS DO TRABALLO POR TRAMOS DE IDADE
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Da agrupacion pola ocupacién dos traballadores na taboa 108, dedulcese que os grupos de traballadores da dereita da taboa que, en xeral, son os que mais se queixan
de doenzas polo traballo, (como se pode comprobar na taboa 13), son os que porcentualmente, fan menos consultas ao médico. Os técnicos e profesionais cientificos e
intelectuais consultan as doenzas que relacionan co traballo nun 67,35%, e son ademais o grupo que vai mais de tres veces por unha consulta, 0 22,45%. Os empregados
administrativos van ao médico no 54,10%, e os traballadores dos servizos de restauracion, persoais e vendedores no 53,46%. Dos restantes grupos de traballadores, convén
destacar 0 20,69% dos traballadores cualificados da agricultura e da pesca que consultan o médico mais de tres veces ao ano.

Unha 24,49% 15,15% 18,03% 13,86% 3,45% 14,93% 25,00% 12,77%
Duas 16,33% 18,18% 9.84% 16,83% 10,34% 11,94% 14,29% 12,77%
Tres 4,08% 6,06% 8,20% 594% 6,90% 2,99% 0,00% 6,38%
Mais de tres 22,45% 3,03% 18,03% 16,83% 20,69% 11,94% 3,57% 14,89%
Ningunha 30,61% 51,52% 44,26% 45,54% 44,83% 55,22% 42,86% 51,06%
NC 2,04% 6,06% 1,64% 0,99% 13,79% 2,99% 14,29% 2,13%

TABOA 108. NUMERO DE CONSULTAS MEDICAS NO ULTIMO ANO POR MOLESTIAS DO TRABALLO POR OCUPACION
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Como introducién & ultima pregunta da seccion que trata un conxunto de sintomas
que os traballadores lles achacan ao traballo e que se adoitan clasificar como
psicosomaticos, preguntéuselles se experimentan angustia polo seu traballo ao
consideralo excesivo. Os resultados mdstranse no grafico e taboas seguintes por
distintas variables de agrupacion.

No grafico 103, mdstranse as porcentaxes das respostas de homes e mulleres
respecto a gravidade da slua percepcidn de angustia (e tamén da inexistencia dela).
A porcentaxe de mulleres que “sempre ou case sempre” senten esta angustia é do
5,66%, lixeiramente superior ao dos homes, co 5,23%; mentres que a porcentaxe
de homes que experimentan esta sensacién a miido é do 7,54%, superior a das
mulleres co 3,77%.
m Homes
Mulleres

GRAFICO 103. SENSACION DE ANGUSTIA POR EXCESO DE TRABALLO SEGUNDO 0 SEXO
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Pddese establecer & vista dos resultados unha relacién entre o sexo do traballador
e a angustia producida polo exceso de traballo, mentres que a relacién coa idade
€ menos clara. A porcentaxe de traballadores que cualifica a frecuencia coa que
tenen esta sensacion de angustia “sempre ou case sempre” e “a miido” nos tramos
de 25 a 34 e de 35 a 44 anos rolda o 10%, mentres que en idades superiores,
especialmente no tramo 45 a 54 anos, aumenta. Este grupo de traballadores son os
que en maior porcentaxe se senten angustiados polo exceso de traballo, co 7,28%
que o experimentan “sempre ou case sempre”, e 0 7,56% “a miudo”.

Sempre ou case

- 5,43% 4,00% 555% 4,59% 7,28% 592%
A miudo 5,75% 4,00% 5,07% 547% 7,56% 7.24%
As veces 22,31%  14,40% 22,19%  23,10%  24,65%  24,34%
Raramente 22,94% 19,20%  24,88%  2540% 19,89% 17,76%
Case nuncaou nunca 42,09% 57,60% 41,36% 3986% 3922% 42,76%
NS/NC 5,43% 0,80% 0,95% 1,59% 1,40% 1.97%

TABOA 109. SENSACION DE ANGUSTIA POR EXCESO DE TRABALLO POR TRAMOS DE IDADE
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Existen diferenzas significativas segundo a ocupacion, en relacién coa angustia producida polo exceso de traballo, que se detallan na taboa 110. Os tres grupos de maiores
porcentaxes son: os traballadores cualificados da industria e da pesca, cos peores datos de todos os grupos de ocupacidn, 0 12,33% di sentir angustia por exceso de traballo
“sempre ou case sempre” e igual porcentaxe séntea “a miudo”; as porcentaxes dos traballadores non cualificados, 9,79% para “sempre ou case sempre” e 6,99% “a miudo;
no outro extremo da tdboa e dentro do grupo dos técnicos e profesionais cientificos e intelectuais, a angustia por exceso de traballo afecta “sempre ou case sempre” 0 7,84%
e “amiudo” 0 7,35%.

Sempre ou case sempre 7,84% 5,42% 3,.30% 4,57% 12,33% 5,45% 1,98% 9.79%
A miudo 7,35% 3,61% 3,30% 4,34% 12,33% 6,82% 10,89% 6,99%
As veces 28,92% 20,48% 24,37% 18,72% 31,51% 21.82% 21,78% 14,69%
Raramente 25,00% 30,12% 26,40% 18,72% 24,66% 19,55% 23,76% 23,08%
Case nunca ou nunca 29.41% 37,95% 41,62% 52,51% 19,18% 44,55% 39.60% 42,66%
NS/NC 1,47% 2,41% 1,02% 1,14% 0,00% 1.82% 1,98% 2,80%

TABOA 110. SENSACION DE ANGUSTIA POR EXCESO DE TRABALLO SEGUNDO A OCUPACION
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Como se indicou anteriormente, a pregunta enumera un conxunto de sintomas que o traballador pode atribuir ao seu traballo e que se poden considerar de natureza
psicosomatica, é pddense escoller varios deles. Ainda que 0 54,22% do total dos traballadores non tefan ningun dos sintomas enumerados, a porcentaxe dos que si os tefen
é tamén considerable. Esta sintomatoloxia parece afectar en xeral, mais as mulleres que aos homes, e é, como se pode comprobar no grafico 104, moi variada, polo que sé
se comentaran os tres sintomas mais importantes.

A sensacidn continua de cansazo é indicada polo 17,25% dos traballadores (o 19,31% das mulleres e o 15,38% dos homes); o segundo sintoma esta relacionado con
problemas do sono, ao indicar 0 15,56% (0 15,87% das mulleres e 0 15,28% dos homes) que lle custa durmir ou dormen mal; as dores de cabeza relacionadas co traballo
(non se lles indicaba que fosen cefaleas como nas doenzas que podian necesitar consulta médica, ainda que mostran resultados moi similares), séfrenas o 16,54% das
mulleres e 0 10,15% dos homes enquisados, cunha porcentaxe global do 13,19%.
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Na tdboa 111, segméntanse as respostas por grupos de idade ordenada polos
sintomas indicados con maior frecuencia polo total dos enquisados. En termos
xerais, estas sintomatoloxias aumentan coa idade, e é o grupo de traballadores de
55 a 64 anos o que presenta maior porcentaxe; en canto aos tramos de idade de 35
a 44 anos e o de 45 a b4 anos, tenen porcentaxes moi similares.

Nos traballadores mais novos, o sintoma mais frecuente é o cansanzo continuo
(16,80%), seguido de problemas de sono, dor de cabeza e esgotamento emocional;
para este sintoma, xunto co baixo estado de animo, este tramo de idade é o mais
sensible. No tramo de 25 a 34 anos, hai que destacar o 14,26% que sofre dores de
cabeza e 0 9,83% que se sente tenso e irritable. Para os traballadores de 35 a 44
anos, a situacién de estar continuamente canso afecta ao 18,87% que é a segunda
mais alta por tras do 21,01% dos de 45 a 54 anos, que tefien como segundo sintoma
mais destacable os problemas de sono. O intervalo de 55 a 64 anos alcanza os
valores mais altos en 5 dos sintomas, comezando cos problemas de sono (26,32%)
seguido das dores de cabeza, incapacidade de esquecerse dos problemas de
traballo, problemas nos ollos e, en menor medida, os mareos, co 5,26%.

Ten sensacion continua

d 16,80% 14,74% 18,87% 21,01% 13,82%
e cansazo

Custalle durmir ou 1200%  13.15%  1429%  1849%  26,32%
dorme mal

Sofre dores de cabeza 12,00% 14,26% 12,52% 13,73% 14,47%
Non consegue

esquecerse dos 3,20% 10,62% 13,23% 13,45% 15,13%
problemas do traballo

Ten a sensacion de

estaremocionalmente = Sqs ggel s igss 1076%  1176% 7,24%
esgotado, falto de

enerxia

Notase tenso, irritable 4,80% 9.83% 9.35% 10,08% 7.24%
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Ten problemas nos
ollos (lagrimexo, vision
borrosa...)

Custalle acordarse das
cousas ou esquece as
cousas con facilidade

Baixo estado de animo

Custalle concentrarse,
manter a atencién

Sofre alteraciéns do
apetito ou dixestivas
(nduseas, acidez,
dixestions pesadas...)

Sofre mareos
Outro
NC

Ningun

TABOA 111. SINTOMAS PSICOSOMATICOS SEGUNDO 0S GRUPOS DE IDADE

4,80%

2,40%

8,00%

1,60%

3,20%

4,00%
0,00%
1,60%
60,00%

8,40%

5,55%

586%

4,28%

4,12%

2,22%
0,32%
2,22%
57,69%

8,29%

6,88%

5,47%

4,59%

4,41%

1.76%
0,88%
2,47%
51,68%

8,96%

8,68%

6,16%

4,48%

3,08%

2,52%
0,56%
1,12%
51,82%

12,50%

8,55%

7,24%

0,66%

2,63%

5,26%
0,00%
1.32%
48,68%



Por ocupacidns, os traballadores técnicos e profesionais, seguidos dos cualificados da agricultura e a pesca, son os que mais sofren estas molestias. Entre os primeiros,
convén destacar que 0 22,55% se queixan de estar continuamente cansos e 0 18,14% tefen problemas de sono e dores de cabeza; tamén a sensacion de estar emocionalmente
canso ou falto de enerxia é un sintoma importante, co 16,67%. Entre os segundos, 0 26,03% queixase a de que lle custa durmir ou dorme mal,e 0 17,81% de que non consegue
esquecerse dos problemas do traballo e de dores de cabeza.Os traballadores non cualificados presentan un total de sintomas préximo ao 50%, ainda que, s6 por enriba da
media entre os mais frecuentes, en dores de cabeza co 13,99% e sentirse tenso e irritable co 11,19%. Entre os traballadores cualificados da industria, construcién e minaria,
de entre os sintomas mais frecuentes destacan por enriba da media a sensacién continta de cansazo, co 17,27%, os problemas do sono co 15,91%, e non poder esquecer
os problemas do traballo, co 11,82%.0s tres sintomas mais frecuentes no sector da hostalaria, vendedores e de servizos persoais coinciden cos maioritarios, destacando
neles sobre a media: 0 20,32% quéixase de ter unha sensacidn continta de cansazo, 0 15,75% de problemas do sono, e 0 14,84% de dores de cabeza.Do resto dos grupos de
ocupacions, convén destacar o 11,68% dos administrativos con problemas nos ollos; 0 21,78% dos operadores de instalacidns e maquinaria e montadores, con sensacién
continua de cansazo; e que os técnicos e profesionais de apoio son 0os que menos se queixan deste conxunto de sintomas de todos os traballadores.

Ten sensacion continua de cansazo
Custalle durmir ou dorme mal
Sofre dores de cabeza

Non consegue esquecerse dos
problemas do traballo

Ten a sensacion de estar
emocionalmente esgotado, falto de
enerxia

Notase tenso, irritable

Ten problemas nos ollos (lagrimexo,

visién borrosa...)

Custalle acordarse das cousas ou
esquece as cousas con facilidade

Baixo estado de animo

Custalle concentrarse, manter a
atencion

22,55%
18,14%
18,14%

15,69%

16,67%

13,24%

10,29%

10,29%
7,84%

6,37%

13,86%
13,86%
10,24%

10,84%

9,64%

7,83%

9,64%

7,23%
7,83%

4,82%

12,44%
13,20%
12,18%

8,38%

6,60%

6,60%

11,68%

3,55%
3,30%

1.52%

20,32%
15,75%
14,84%

10,73%

12,10%

9.82%

571%

7,53%
8,22%

3,20%

16,44%
26,03%
17.81%

17,81%

9.59%

4,11%

10,96%

2,74%
4,11%

2,74%

17,27%
15,91%
10,00%

11.82%

8,64%

9,55%

10,45%

500%
3,64%

4,09%

21,78%
13,86%
9,90%

2,97%

6,93%

11,88%

4,95%

594%
7,92%

1,98%

16,78%
13,99%
13,99%

11,19%

9.79%

11,19%

5,59%

9,79%
6,99%

9,09%
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Sofre alteraciéns do apetito ou
dixestivas (nduseas, acidez, dixestions
pesadas...)

Sofre mareos
Outro
NC

Ningun

TABOA 112. SINTOMAS PSICOSOMATICOS SEGUNDO A OCUPACION
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7,84%

2,94%
0,00%
2,45%

46,08%

5,42%

3,01%
1,81%
2,41%
60,84%

2,28%

1.52%
0,00%
2,03%
59,14%

3,88%

3,42%
0,91%
1,83%
54,11%

2,74%

2,74%
0,00%
4,11%
47,95%

3,18%

0,91%
0,00%
1,36%
50,00%

2.97%

0,99%
0,00%
2,97%
59.41%

3,50%

4,20%
0,70%
1,40%
49,65%
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1 0_ AS e CtOS Xe ra IS d a Os capitulos 6 ao 9 mostran aqueles aspectos das condicidns de traballo que mais
p lle molestan ou preocupan ao persoal traballador. Dos catro valores posibles (nada,

pouco, regular, bastante e moito) tivéronse en conta a suma dos dous ultimos, que

percepcion das condicions de e e e

As catro primeiras variables tefen relacion coas condicidns ambientais e amosan
unha maior preocupacién para os homes, cun 8,92%, que para as mulleres, cun
tra ba llO) 5,05%. No capitulo 7, tratouse das posturas e esforzos realizados no traballo; en
relacion a primeira, cun 15,82%, non hai diferenzas significativas entre homes e

mulleres; en canto & segunda, os homes co 13,87% aparecen mais preocupados ou
molestos polos esforzos que tenen que realizar que as mulleres, co 9,99%.

Das relaciéns cos companeiros, xefes e persoal alleo & empresa tratan as tres
variables seguintes. As relacidns co persoal da empresa, 8,23% cos xefes e 9,74%
cos companeiros, son menos problematicas que co persoal alleo a esta, co 17,09%.
Ainda que a relacion cos xefes é mais conflitiva para as mulleres (8,32%) que para
os homes (8,14%), esta diferenza non é destacable.

Preguntados sobre a autonomia no traballo, o ritmo, horario e a cantidade deste,
asi se € mondtono e se as tarefas son complexas ou dificiles, non se aprecian
diferenzas significativas entre homes e mulleres. As porcentaxes varian dende a
menor preocupacion pola dificultade ou complexidade das tarefas (6,43%), ata as
maiores polo horario (17,04%) e a cantidade de traballo (16,19%); reflicten valores
intermedios a preocupacion pola pouca autonomia (11,13%), a monotonia (11,55%)
e o ritmo do traballo (14,24%).

Poder perder o emprego é unrisco que lles preocupa tanto a homes coma a mulleres,
0 que supdn a maior porcentaxe das variables da taboa, co 28,85% sobre o total.

Dos danos para a saude tratouse no capitulo 9. Tanto o risco de ter un accidente
como de padecer unha enfermidade son mais preocupantes para os homes que para
as mulleres (con motivo, xa que os homes tefien mais sinistralidade laboral que as
mulleres). A preocupacion de sufrir un accidente duplicase nos homes, co 26,13%, a
porcentaxe das mulleres, co 13,10%; mentres que a de padecer unha enfermidade é
do 24,12% para eles e do 17,20% para as elas.
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0 ruido existente no seu posto de traballo
A iluminacion do posto
A temperatura e a humidade no posto

A manipulacién ou a respiracion de substancias
nocivas ou téxicas

As posturas que debe adoptar
Os esforzos fisicos que ten que realizar

As relacions con outras persoas non empregadas
na sla empresa: clientes, pasaxeiros, alumnos,
pacientes etc

As relaciéns con companeiros

As relacions con xefes

A autonomia para realizar o seu traballo

O ritmo de traballo

0 horario de traballo

A dificultade ou a complexidade das tarefas
A monotonia

A cantidade de traballo

O risco de perder o emprego

O risco de ter un accidente

O risco de ter unha enfermidade

6,80%
4,32%
10,71%

6,49%

15,82%
12,03%

17,09%

9.74%

8,23%
11,13%
14,24%
17,04%

6,43%
11,55%
16,19%
28,85%
19,94%
20,83%

9,25%
5,03%
13,37%

8,04%

15,78%
13.87%

16,98%

9.76%

8,14%
10,85%
14,87%
17,19%

6,73%
11,96%
15,88%
28,04%
26,13%
2412%

TABOA 113. MOLESTIAS OU PREOCUPACIGN DESTES ASPECTOS DO SEU TRABALLO SEGUNDO 0 SEXO

-SUMA DAS PORCENTAXES DAS CATEGORIAS DA RESPOSTA, BASTANTE E MOITO-
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4,11%
3,55%
7,77 %

4,77%

15,87%
9,99%

17,20%

9,73%

8,32%
11,43%
13,54%
16,87%

6,10%
11,170%
16,54%
29.74%
13,10%
17,20%

En canto aos sectores de actividade, das variables que se refiren as condicidns
ambientais, o ruido é causa de molestia parao 13,33% dos traballadores da industria
e 0 11,46% dos da pesca; este Ultimos tamén indican a iluminacién, cun 8,33%; a
temperatura e a humidade do posto de traballo é unha orixe de molestias importante
para os traballadores dos sectores da pesca (31,25%), agrario (23,23%), asi como
a construcion (15,94%); a manipulacion ou respiracion de substancias nocivas ou
toxicas supdn unha preocupacién do 11,60% do sector industrial.

Os esforzos fisicos, co 31,25%, e as posturas de traballo, co 27,08%, son molestias
importantes para os traballadores do sector da pesca, seguidos dos do sector
agrario (27,27% e 19,19%, respectivamente).

As relacidns con persoal alleo 4 empresa é a orixe de molestias e preocupaciéns
para o 20,29% dos traballadores do sector servizos (onde o trato cos clientes é
mais directo), e para 0 19,32% dos da construcion (onde nas obras adoitan coincidir
traballadores de diferentes empresas); mentres que as relacidéns cos companeiros
son mais problematicas na pesca, co 15,63%; as relacidns cos xefes sono, no sector
da construcidn, para o 12,08% e no da pesca para o 10,42%.

Do conxunto de seis variables seguintes destacase: a autonomia para realizar
o traballo é causa de preocupacion para o 13,53% dos traballadores do sector
servizos; en canto ao ritmo de traballo, todos os sectores agds o dos servizos estan
en valores similares, e a porcentaxe mais elevada é a da construcidn, co 16,91%; o
horario de traballo é causa de molestias para o 24,24% dos traballadores do sector
agrario, 0 21,74% dos da construcion e o 18,75% do sector pesqueiro; a dificultade
ou complexidade das tarefas preocupalle ao 8,40% dos traballadores da industria,
sendo a monotonia do traballo causa de molestia para o0 13,09% deles; a cantidade
de traballo é causa de preocupacioén parao 19,81% dos traballadores da construcién
(nun contexto de crise, tamén se poderia entender como a escaseza deste).

0 risco de perder o emprego é unha causa de preocupacién importante
independentemente do sector de actividade da empresa, e alcanza as maiores
porcentaxes na construcién, co 34,78%, e na pesca, co 31,25%.

En canto aos danos 4 saude, a preocupacion de ter un accidente ou unha enfermidade
€ maior con diferenza na agricultura e na pesca respecto aos demais sectores
(este feito quizais estea relacionado co importante peso que tefien nestes sectores
os traballadores auténomos), e as porcentaxes de preocupacion respecto aos
accidentes e ds enfermidades é do 37,37% e 35,35% para os traballadores agrarios,
e do 35,42% e 41,67% para os da pesca.



O risco de ter un accidente 37,37% 35,42% 18,27% 28,99% 15,89%

O risco de ter unha

. 3535%  41,67%  16,05% 2850%  18,00%
enfermidade
0 ruido existente no seu TABOA 114, MOLESTIAS OU PREOCUPACIGN DESTES ASPECTOS DO SEU TRABALLO POR ESTRATOS DE ACTIVIDADE
posto de traballo Sl LI Eek e Sl I0R SUMA DAS PORCENTAXES DAS CATEGORIAS DA RESPOSTA, BASTANTE E MOITO-
A iluminacion do posto 3,03% 8,33% 5,19% 5,31% 3,58%
A TR e il © 8 2323%  31,25%  9,14% 15.94%  7,35%

humidade no posto

A manipulacién ou a
respiracion de substancias 7,07% 6,25%  11,60% 4,83% 4,87%
nocivas ou toxicas

As posturas que debe

1919%  27,08%  14,57% 10,63%  15,98%
adoptar

Os esforzos fisicos que ten

que realizar 27.27%  31,25%  10,12% 12,08% 9,64%

As relaciéns con outras

persoas non empregadas

na sUa empresa: clientes, 9.09% 833% 11.36% 19.32%  20,29%
pasaxeiros, alumnos,

pacientes etc

As relacions con

it 6.06% 15.63%  10.12% 1014%  9.27%
As relaciéns con xefes 3,03% 10,42% 8,89% 12,08% 7,53%
éei“ttfa”boama pararealizaro ;g0 9389 1012% 13.53%  11.66%
O ritmo de traballo 16,16% 15,63% 15,06% 16,91% 13,13%
O horario de traballo 24,24% 18,75% 1457% 21,74% 16,25%
A monotonia 10,170% 10,42% 13,09% 7.73% 11,94%
A cantidade de traballo 1616%  1667%  14.07% 19.81%  16.25%
O risco de perder o 25.25%  31.25%  28.15% 34,78%  28.10%
emprego
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Na taboa 115 podese apreciar a notable diferenza entre a parte dereita e a esquerda.
Os valores mais salientables sono por destacar sobre a media mais que polo seu
valor, xa que as molestias mais frecuentes a nivel xeral tamén alcanzan porcentaxes
importantes en cada grupo.

Dos técnicos e profesionais cientificos e intelectuais, os problemas con persoas
alleas @ empresa afectan o 25,49%, o valor o mais alto de entre todos os grupos;
molestias ocasionadas polas posturas de traballo indicanse polo 16,67%, e 0 14,22%
ten problemas de autonomia para realizar o seu traballo. En canto aos técnicos e
profesionais de apoio, tamén as relacidns con persoal alleo 4 empresa é causa de
molestias ou preocupacion, co 18,07%; a monotonia e os problemas coa autonomia
ao realizar o seu traballo acadan o 17,47%, o a porcentaxe maior de entre todos os
grupos para este factor.

Nos traballadores cualificados da agricultura e da pesca, hai varias porcentaxes que
convén destacar: estar preocupado polo risco dun accidente e dunha enfermidade
¢ indicado polo 61,64% dos traballadores en ambos os dous casos; esta porcentaxe
€ moi importante, e posiblemente tena que ver coa perda de ingresos que se
produciria nestes casos (é destacable a presenza de traballadores auténomos
nestas ocupacions); os esforzos fisicos é indicado polo 43,84%, a temperatura e
humidade no traballo polo 36,99%, e o horario de traballo polo 27,40%. En todos
estes aspectos, este grupo de traballadores ten as maiores porcentaxes da tdboa, e
son tamén importantes os problemas posturais, co 28,77%.

Os aspectos que molestan ou que lles preocupan aos traballadores cualificados
da industria, construcién e minaria, coinciden na sua maior parte con aqueles
que podemos cualificar de “manuais” e que estadn situados na parte dereita da
taboa. Aspectos que cdmpren destacar son: a preocupacion polo risco de perder o
emprego que acada o 36,36%, o risco de ter un accidente ao 29,55%, e de ter unha
enfermidade ao 29,09%, son as preocupacions mais frecuentes. Tamén é destacable
a manipulacion ou respiracion de substancias nocivas ou tdxicas que preocupa
ao 14,09%, as molestias pola temperatura e a humidade do posto que afectan ao
16,82%, e as debidas ao ruido que son indicadas polo 13,64%.

Nos operadores de instalacidons e maquinaria e os montadores destas, a porcentaxe
dos que estadn preocupados polo risco de perder o seu emprego é o mais alto de
todos os grupos co 43,56%; tamén son moi importantes as motivadas polo risco
de ter un accidente (o 45,54%) e de ter unha enfermidade (o 37,62%). Do resto das
preocupaciéns ou molestias, convén destacar: problemas polos esforzos fisicos
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para realizar co 18,81%, problemas posturais e molestias pola temperatura e a
humidade, que son indicados polo 17,82% en ambos os dous aspectos; o ruido no
traballo molesta ao 15,84% destes traballadores, a porcentaxe maior de todos os
grupos; tamén de certa importancia é que o 13,86% se queixe da monotonia do
traballo.

Nos traballadores non cualificados, o risco de perder o emprego preocupalle ao
40,56%, seguido do 33,57%, que sinala os problemas posturais e os debidos aos
esforzos fisicos que han realizar indicados polo 37,06%. As preocupacions por estar
en risco de ter un accidente ou unha enfermidade son importantes para o 27,27%
e 0 27,97%. As molestias pola temperatura e a humidade do posto de traballo
afectan ao 20,98%, mentres que a preocupacion pola manipulacidn ou respiracién
de substancias nocivas ou téxicas son indicadas polo 12,59%. Tamén se poden
destacar a monotonia no traballo, que molesta ao 14,69% dos traballadores, e como
porcentaxes maiores que as do resto dos grupos, os problemas coas relaciéns cos
xefes (0 13,99%) e os referidos a cantidade de traballo (o 19,58%).



O ruido existente no seu posto de traballo
A iluminacién do posto
A temperatura e a humidade no posto

A manipulacién ou a respiracién de
substancias nocivas ou téxicas

As posturas que debe adoptar
Os esforzos fisicos que ten que realizar

As relacions con outras persoas non
empregadas na sla empresa: clientes
pasaxeiros, alumnos, pacientes etc.

As relaciéns con companeiros

As relacions con xefes

A autonomia para realizar o seu traballo
O ritmo de traballo

0 horario de traballo

A dificultade ou a complexidade das
tarefas

A monotonia

A cantidade de traballo

O risco de perder o emprego
O risco de ter un accidente

O risco de ter unha enfermidade

TABOA 115. MOLESTIAS OU PREOCUPACION DESTES ASPECTOS DO SEU TRABALLO POR OCUPACIONS DOS TRABALLADORES

7,35%
6,86%
6,37%

1,96%

16,67%
539%

25,49%

11,76%

8,82%
14,22%
17,65%
19,12%

92.31%

8,82%
19.12%
23,04%
15,20%
12,25%

~SUMA DAS PORCENTAXES DAS CATEGORIAS DA RESPOSTA, BASTANTE E MOITO-

6,02%
3,01%
542%

6,02%

16,27%
9,04%

18,07%

11,45%
10,24%
17,47%
15,66%
17,47%

6,63%

17,67%
19,28%
33.13%
16,87%
18,07%

3,05%
4,31%
6,60%

2,54%

10,15%
2,28%

16,24%

9,64%
8,38%
10,91%
13,45%
13,45%

8,12%

11,93%
15,23%
22,59%
10,15%
13,20%

3,65%
1,60%
7,08%

6,16%

13,24%
10,50%

13,24%

7,99%
6,62%
9,59%
10,27%
16,89%

2,05%

10,73%
12,10%
27,63%
13,47%
17.12%

6,85%
5,48%
36,99%

9,59%

28,77%
43,84%

2,74%

8,22%
4,11%
5,48%
16,44%
27,40%

0,00%

548%
19,18%
27,40%
61,64%
61,64%

13,64%
8,18%
16,82%

14,09%

14,09%
15,45%

14,09%

10,45%

9,55%
10,91%
14,55%
17.27%

10,00%

8,64%
16,36%
36,36%
29,55%
29.09%

15,84%
5,94%
17.82%

8,91%

17.82%
18,81%

8,91%

8,91%
6,93%
9,90%
16,83%
20,79%

6,93%

13,86%
16,83%
43,56%
4554%
37.62%

11,89%
5,59%
20,98%

12,59%

33,57%
37.06%

15,38%

10,49%
13,99%

7,69%
16,78%
16,08%

7,69%

14,69%
19,58%
40,56%
27,27%
27.97%
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1 1 — (CO n C l u SI 6 n S Xe ra IS) Organizacion da prevencion e actividades preventivas

ORGANIZACION DA PREVENCION

Un 51,83% dos traballadores de empresas de 10 ou mais empregados indica que no
seu centro de traballo existe, polo menos, un delegado de prevencion. A porcentaxe
dos que non o saben é do 29,89%. O conecemento da existencia dos delegados de
prevencion aumenta co tamano da empresa, cun incremento dende o 45,07% en
empresas de 10 a 49 traballadores ata 0 59,46% en empresas de 250 ou mais. A
distribucidn por sectores do conecemento da existencia do delegado de prevencién
tamén sofre importantes variacions: dende a pesca, co 44,00%, ou os servizos, co
44,17%, ata a industria, co 63,67%.

Das empresas con 10 ou mais traballadores e nas que existe delegado de prevencion,
0 55,91% afirma que tefen comité de seguridade e salide e 0 19,88% di que non;
convén salientar que as porcentaxes melloran segundo o tamano da empresa.

Sobreaorganizacién preventiva,027,96% nonsabeounoncontestaaopreguntarselle
sobre o tipo elixido pola sia empresa. Contratar un servizo de prevencion alleo a
empresa é o recurso mais utilizado, co 46,19%. En funcién do tamano da empresa,
o numero de traballadores designados aumenta, asi como a utilizacién dun servizo
de prevencidn propio.

ACTIVIDADES PREVENTIVAS
Ao 65,65% dos traballadores por conta allea, ofrecéuselles pasar un reconecemento
médico pola empresa. Dos que lle foi ofrecido, aproximadamente 0 81,54% aceptaron;
e foron as porcentaxes das mulleres mais baixas cas dos homes. Por sectores, o dos
servizos, co 42,69%, e a agricultura, co 54,67%, son onde menos reconecementos
médicos se ofreceron facer.

A valoracién do reconecemento médico é sensiblemente peor entre os homes que
entre as mulleres. As porcentaxes dos que non o ven relacionado cos riscos do posto
de traballo, ainda que util en xeral, é do 40,04% en homes e do 35,39% en mulleres.

0 30,70% dos enquisados afirma que nos ultimos doce meses, realizouse a
avaliacién ou o estudo de riscos do seu posto de traballo. Estas porcentaxes difiren
significativamente entre homes e mulleres, xa que a porcentaxe das mulleres é do
26,30% e o dos homes do 34,67%. Por sectores, tamén hai grandes diferenzas nas
porcentaxes, dos servizos co 25,62% & industria co 42,96%.
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En canto as consecuencias das avaliacions ou estudos de riscos, 0 35,57% do total
afirma que se fixeron cambios, mentres que aproximadamente o 48,97% afirma que
non os houbo. A pesca co 25%, os servizos co 30,47% e a construciéon co 31,08%
son os sectores nos que, cando se fixo esta avaliacion de riscos, menos medidas
se tomaron. En canto ao tipo de medidas tomadas, a modificacion de instalaciéns,
maquinaria equipos ou materiais, co 53,62%, é a mais empregada, é as seguintes
son, a formacion co 23,19% e a informacion, co 20,77%.

0 32,96% dos traballadores afirman que é obrigatorio o uso dalgin equipo de
proteccion individual (EPI) no seu traballo. O calzado de seguridade co 62,08%, as
luvas contra riscos mecanicos co 49,44% e os cascos co 39,20%, son os EPIl que mais
se usan.

Os traballadores que se consideran ben ou moi ben informados suponen o 85%
do total dos enquisados, e a porcentaxe dos que se consideran insuficiente ou
deficientemente informados é de aproximadamente o 12%. Pontevedra presenta
uns resultados lixeiramente peores que as demais provincias; e por sectores, os
servizos é onde se acada un nivel de informacién menor.

A porcentaxe dos que afirman que recibiron formacién ou informacién nos dous
ultimos anos é do 61,76% do total dos enquisados, e é no tramo de idade de 35 a 44
anos onde se obtén o valor mais alto e, por ocupacion, os traballadores cualificados
da agricultura e da pesca son os que menos formacidn ou informacién recibiron. Os
traballadores destes mesmos sectores, cun 49,49% e cun 53,13% respectivamente,
son os que tefen unha menor porcentaxe por sectores de actividade. Tamén hai
diferenzas por provincias, e € Pontevedra, co 57,04% dos enquisados, a provincia
onde os traballadores recibiron menos formacion ou informacién sobre os riscos
relacionados co seu traballo nestes dous ultimos anos.

Condicidons de seguridade

0 81,18% dos traballadores afirman que estdn expostos a un ou mais riscos de
accidente no seu posto de traballo, 0 17,77% afirma que non estd exposto a ningun
risco de accidente. Esta percepcion de non estar exposto é case o dobre entre as
mulleres que entre os homes. Por sectores, os traballadores da pesca, co 91,67%,
e do sector agrario, co 89,90%, son os que se senten mais expostos a riscos no seu
traballo. Os catro riscos mais citados en total foron: caidas de persoas ao mesmo
nivel, 45,09%; golpes, 35,97%; cortes e picadas, 35,23%; caida de persoas dende
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altura, 20,25%. Os homes tenen un maior nimero de riscos de accidente no seu
traballo, mais de 3,3 riscos de media, mentres que no caso das mulleres non chegan
de media a 2 riscos.

En canto 4s causas de risco de accidente percibidas como mais frecuentes polos
traballadores expostos indicanse: distraccidns, descoidos, despistes e falta de
atencion, cun 78,36% do total; posturas forzadas e sobreesforzos, co 26,58% do total;
traballar moi rapido, citase como causa polo 26,25% dos traballadores; mentres que
0 cansazo ou a fatiga é a causa para o 18,45%. Por sectores, convén destacar o caso
da construcién, onde se mencionan como causa polo 12,43% dos traballadores as
aberturas ou ocos desprotexidos, escaleiras ou plataformas en mal estado.

Condicidons ambientais

A maioria dos traballadores, o 46,57%, realiza o seu traballo en locais pechados,
ou semipechados, o 34,86%. No caso das mulleres, a porcentaxe concéntrase
nun 56,49% para as que traballan en lugares pechados, e un 36,96% fano en
semipechados; mentres os homes, ainda sendo estes os dous tipos de lugares
maioritarios, 0 37,59% e 0 32,96% respectivamente, tenen valores mais repartidos.
A valoracién da temperatura en veran é confortable para o 77,52%, e en inverno
para o 71,03%. O nivel de humidade no posto de traballo considérase axeitado para
0 74,63% dos traballadores.

En canto aos axentes fisicos, o 65,77% perciben o nivel de ruido no seu posto de
traballo como moi baixo, mentres que o0 24,31% valdérano de “molesto”; os valores
de percepcidn dos niveis de ruido mais altos (molesto, elevado e moi elevado) son
significativamente maiores nos homes que nas mulleres. A industria extractiva, o
metal e a construcion son os estratos de actividade con niveis de ruido mais elevados.
012,56% dos traballadores homes percibe vibraciéns en mans ou brazos e 0 8,64%
en todo o corpo, sendo as porcentaxes das mulleres nos dous casos menores do
4%. A exposicidn aos diferentes tipos de radiacidns artificiais & pequena, e as
porcentaxes maiores, son o0 6,33% dos homes expostos a radiacion ultravioleta, e o
3% das mulleres expostas a raios X, 7, ou radioisétopos.

0 18,04% dos traballadores afirma manipular substancias ou preparados nocivos
ou téxicos, e a porcentaxe dos homes é do 20,70%, e o das mulleres do 15,09%.
A agricultura, co 51,52%, e a industria quimica, co 46,15%, son os estratos de
actividade de maiores porcentaxes. O 13,83% dos traballadores encontra as veces
complicada de entender a etiquetaxe, sendo por ocupacién o 35,71% dos operadores



de instalacions e maquinaria e montadores a maior porcentaxe. 0 20,25% dos
traballadores afirman respirar po, gases, fumes etc., nocivos ou toxicos, sendo a
porcentaxe dos homes mais do dobre que a das mulleres; e alcdnzanse as maiores
cifras nas industrias extractivas, co 47,47%, e na construcion, co 29,47%.

Os traballadores que din estar en contacto con axentes bioléxicos apenas supera o
11%, (6,75% de forma intencionada e 4,54% de xeito involuntario). O sector agrario
é con diferenza no que mais traballadores estdn en contacto: 35,35% de forma
habitual e 9,09% de xeito esporadico.

Deseno do posto e carga de traballo

Logo de lles preguntar aos traballadores sobre as posturas de traballo mais
frecuentes no seu traballo, reflictese que o 55,22% realizan, toda ou parte da sua
xornada laboral, de pé andando frecuentemente; o 40,19% sentados, levantandose
frecuentemente, e o 33,02% de pé sen andar apenas. Nos traballos manuais
(traballadores industriais, agricultores, pescadores), asi como persoal de servizos
como camareiros e vendedores, “estar de pé andando frecuentemente” é mais
habitual que nos administrativos e o persoal técnico ou cientifico; mentres que en
“estar sentado levantandose frecuentemente” se da a situacion inversa.

0 posto de traballo ten certas demandas fisicas: o0 58,86% dos traballadores estan
expostos a realizar movementos repetitivos de mans ou brazos, e 0 53,85% a manter
unha mesma postura, e existen diferenzas entre os traballos de homes e mulleres.
Son a industria extractiva, a agricultura, a pesca e a construcién os sectores de
actividade con maiores demandas fisicas.

En canto 4s molestias fisicas, 0 43,32% dos homes e o 38,96% das mulleres
quéixanse de molestias no zona lumbar; e o 48,50% das mulleres e o 34,57%
dos homes da caluga ou o pescozo. Tamén hai diferenzas entre os que non tefen
ningunha molestia, 0 21,91% dos homes e o 15,43% das mulleres. Por sectores,
os traballadores da pesca e da agricultura son os que sofren mais molestias polo
traballo, sendo sé 0 10,10% na agriculturae o 11,46% na pesca os que non se queixan
de ningunha. Por provincias, A Coruna ten a porcentaxe mais baixa de traballadores
que din non ter ningunha molestia, 0 16,71%.

Tamén se comprobaron os factores relacionados coa carga mental aos que estan
expostos os traballadores: 0 66,88% ten que tratar directamente con persoas alleas

dempresa, 0 54,48% ten que manter un nivel de atencidn alto ou moi alto,e 0 46,73%
traballa con ordenadores. Por sectores, o dos servizos é o que en mais factores
supera o total.

Factores psicosociais

Algo mais do 80% dos traballadores estan de acordo en definir as suas relaciéns
persoais no traballo como “positivas e de colaboracion”. Un ambiente de non
colaboracion é causa de risco para os traballadores; o 6,54% dos traballadores
“raramente ou menos” pode esperar recibir axuda dos seus companeiros,un 12,24%
dos seus superiores/xefes, e 0 34,97% de persoal alleo 4 empresa.

Dos factores empregados para medir o desenvolvemento de habilidades e auto-
realizacion no traballo; 0 7,23% dos traballadores, “raramente ou menos”, sente que
no traballo ten a oportunidade de facer aquilo que sabe facer mellor, un 2,90% que
o seu traballo lle proporciona o sentimento de realizar un traballo ben feito, e a
mesma porcentaxe tamén “raramente ou menos” ten a sensacion de estar facendo
un traballo atil.

0 grao de autonomia no traballo dos traballadores galegos mediuse polos factores
seguintes: 0 21,47% dos traballadores “raramente ou menos” ten liberdade para
decidir cando colle as slas vacaciéns ou os seus dias libres, o0 13,87% pode poner
en practica as slas propias ideas no seu traballo, 0 19,04% pode elixir ou modificar
a orde das tarefas, 0 24,63% pode elixir ou modificar o método de traballo, 0 21,36%
pode elixir ou modificar o ritmo de traballo, e 0 21,31% “tamén raramente ou menos”,
pode elixir ou modificar a distribucién e/ou a duracién das pausas no traballo.

En relacion co ritmo de traballo, as demandas directas de persoas (clientes,
alumnos, pacientes...) son o factor mais determinante en termos xerais, co 82,07%,
especialmente no sector servizos co 90,27% dos casos; e o seguinte factor en
porcentaxe xeral son prazos de tempo que se han cumprir, co 58,12%.

Tamén se analizaron tres aspectos de caracter socioecondmico: estabilidade
no emprego, salario e posibilidades de promocién, nos cales non se aprecian
diferenzas entre homes e mulleres. O 18,41% dos traballadores estad de acordo en
que pode perder seu traballo nos préximos 6 meses (de cando se fixo a enquisa),
esta porcentaxe alcanza o 31,40% na construcidon. Dos traballadores (homes e
mulleres), 0 26,74% non estan de acordo con considerar bo o seu soldo. En canto as
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perspectivas de mellora profesional, estas son negativas, con sé 0 29,48% que as
considera boas.

En relacion coa xornada de traballo, 0 67,88% traballan a xornada partida, sendo
a seguinte a continua de mana cun 13,50%; na maioria dos casos, 0 66,72%, é
fixada pola empresa/organismo do traballador; a porcentaxe dos traballadores que
non amplian a sta xornada laboral, o 45,09%, é moi semellante aos que si o fan, o
46,26%, esta ultima, é a suma do 23,42% dos que o fan con compensacidn (en cartos
ou en tempo libre), e 0 22,84% dos que o fan sen ela; o tempo empregado polos
traballadores en ir dende a sUa casa ao traballo é inferior aos 30 minutos en mais
do 90% dos casos.

A porcentaxe de traballadores que ten problemas de compatibilidade dos horarios
de traballo cos compromisos sociais e familiares, é do 28,79%, e non hai apenas
diferenza entre homes e mulleres. A xornada continua de mana é a que mellor
concilia o traballo cos compromisos persoais, co 89,06 dos traballadores que pensan
qgue compatibiliza ben ou moi ben.

A exposicidn a condutas violentas ten porcentaxes moi pequenas, sendo a mais
frecuente destas situacions son as ameazas de violencia fisica, que no ano as
sofren o 4,11% dos traballadores. Por ocupacions, os traballadores dos servizos
de restauracién, persoais, proteccién e vendedores son os mais expostos a sufrir
estas condutas. As porcentaxes de traballadores aos que lles ocorreron feitos
que lles fixeran sentirse vitimas dalgun tipo de discriminacion é moi pequeno, e
sé 0,67% das mulleres se senten discriminadas por razén de sexo. En canto as
situaciéns de acoso psicoldxico, a porcentaxe de traballadores que sufriu ao longo
do ano ameazas de ocasionarlle danos no seu posto de traballo, no vehiculo, no seu
domicilio..., algunhas veces ao ano ou mais é do 1,95%; os traballadores aos que
se lle ponen dificultades para comunicarse no traballo, dende varias veces ao ano
ata todos os dias, alcanzan en conxunto unha porcentaxe do 4,06%; e as situacions
que buscan o descrédito persoal ou profesional, algunhas veces ao ano ou mais,
ocdrrenlles ao 5,12% dos traballadores.

Danos para a saude
ACCIDENTES DE TRABALLO

A porcentaxe dos traballadores que si sufriron algun accidente (con baixa ou sen
ela) nos dous ultimos anos anteriores & enquisa ¢ do 6,91%, e a diferenza entre
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homes e mulleres é moi pequena. Os grupos de idade con maior porcentaxe destes
accidentes son os traballadores de 35 a 44, anos cun 8,11% e os de 25 a 34,c0 7,29%.
Por sectores, o de maior sinistralidade é o da industria, co 9,14%. Os profesionais
que mais sufriron accidentes son os traballadores cualificados na agricultura e na
pesca, co 17,81% deles, seguidos polos traballadores cualificados das industrias
manufactureiras, construcién, minaria, co 12,73%.

En canto 4s causas dos accidentes segundo o xuizo dos traballadores que os sufriron,
as tres con maior porcentaxe sobre o total son: distraccidns, descoidos, despistes,
falta de atencidn, co 29,77%; posturas forzadas ou realizacién de sobreesforzos
durante a tarefa, co 21,37%; e cansazo ou fatiga, co 12,98%.

ENFERMIDADES PROFESIONAIS

A porcentaxe dos traballadores que tefen reconecida ou estaban en tramite de
reconecemento dunha enfermidade profesional é do 2,58%, e non son significativas
as diferenzas entre homes e mulleres. Esta porcentaxe ainda sendo baixa, é moi
superior & estatistica oficial, e é especialmente significativa no sector da pesca, e
increméntase coa idade do traballador.

0 23,42% dos traballadores cren que o seu traballo lles estd afectando a saude, e
hai unha diferenza significativa entre os homes (0 26,23%) e as mulleres (o0 20,31%).
Por sectores, a pesca co 36,46%, e a agricultura co 32,32% son os de porcentaxe
mais elevada.

Os sintomas que tefen os traballadores que cren que o traballo lles estd afectando
a saude, ordenados pola frecuencia en que se indican por eles son: dor de costas co
52,03%, dor de pescozo ou caluga co 40,99%, e estrés co 39,64%. Por sexo, hay que
destacar as porcentaxes superiores das mulleres na dor de pescozo ou caluga (o
49,18%), e na dor en membro superior, co 26,78%. Por sectores, pédense destacar:
0 78,13% do agrario que tenen dor de costas; na pesca, tamén se presenta este cun
51,43% e dor nalgin membro superior cun 45,71%; na industria e na construcion,
dase a dor de costas, cun 51,06% e un 49,12% respectivamente; e nos servizos, os
dous sintomas mais destacados son o estrés co 50%, e a dor de costas, co 49,56%.
Tamén se lles preguntou a estes traballadores se consultaran a un médico por
estas doenzas, e cantas veces no ultimo ano. En xeral, os sintomas indicados son
o suficientemente importantes para ter que ir ao médico; as mulleres, cun 57,38%,
superan dun xeito significativo os homes, que acadan un 44,83%. O sector da pesca
€ no que porcentualmente os traballadores mais van ao médico por doenzas que
atriblien ao seu traballo.



En canto a un conxunto de sintomas que se definen de natureza psicosomatica,
a sensaciéon continua de cansazo é indicada polo 17,25% dos traballadores, os
problemas do sono alcanzan o 15,56% e as dores de cabeza relacionadas co traballo
013,19%.

Aspectos xerais da percepcion das condicions de traballo
Pediuselle ao persoal traballador que indicase en que grao lles molestan ou
preocupan un conxunto de aspectos das slas condicidns de traballo.

As condicidns ambientais suponen unha preocupacién maior para os homes, cun
8,92%, que para as mulleres, cun 5,05%.

En relacidn coas posturas no traballo, non hai case diferenzas entre homes e
mulleres, e a porcentaxe sobre o total é do 15,82%; en canto aos esforzos realizados,
os homes co 13,87%, aparecen mais preocupados ou molestos polos esforzos que
han realizar que as mulleres (0 9,99%).

Nas relacidns persoais, as relacions co persoal da empresa (compafeiros e xefes)
son menos problematicas que co persoal alleo a esta: 8,23% cos xefes e 9,74% cos
companeiros, fronte ao 17,09% de problemas con persoas alleas a empresa.

En canto & autonomia no traballo, o ritmo, monotonia, horario e a cantidade, as
porcentaxes son: 0 6,43% preocupase pola dificultade ou complexidade das tarefas,
0 11,13% pola pouca autonomia, o 11,55% pola monotonia, 0 14,24% polo ritmo do
traballo, 0 16,19% pola cantidade de traballo,e 0o 17,04% do horario; e non se aprecia
diferenzas significativas entre homes e mulleres.

Poder perder o emprego é un risco que preocupa tanto a homes coma a mulleres, e
a maior porcentaxe destas variables e do 28,85% sobre o total.

Dos danos para a saulde, tanto o risco de ter un accidente como o de padecer
unha enfermidade son mais preocupantes para os homes que para as mulleres. A
preocupacion de sufrir un accidente duplicase nos homes, co 26,13%, mentras que
nas mulleres é do 13,10%; son en canto ds porcentaxes da preocupacién de estar en
risco de sufrir unha enfermidade, do 24,12% e do 17,20% respectivamente.
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(Cu est | ona ri 0 d a I En q u isa DOCUMENTO PROTEXIDO POLO SEGREDO ESTATISTICO

Bos dias/tardes. O Instituto Galego de Seguridade e Saude Laboral (ISSGA),

[ ] [ B 4
d e CO n d I CI 0 n S d e Tra ba llo d 0 organismo auténomo adscrito 4 Conselleria de Traballo e Benestar, esta realizando

un estudo sobre as condicidéns de traballo dos traballadores ocupados. Por este
motivo, solicitamos a sua colaboracién e agradecémoslla anticipadamente. Esta

Instituto Galego de Seguridade | e s s s i

’ das Leis sobre segredo estatistico e proteccidn de datos persoais.
e Sa u d e La bo ra l Unha vez gravada a informacién de forma andnima, os cuestionarios individuais
son destruidos inmediatamente.

CUESTIONARIO N°:

Reside de forma habitual neste fogar algunha persoa que actualmente estea
traballando por conta propia ou conta allea, independentemente de que estea de
baixa por algin motivo (enfermidade, accidente, vacacions)?

Si 1

Non 2 Fin do cuestionario

ENTREVISTADOR SELECCIONARA A PERSOA QUE SE VAI ENTREVISTAR

NOME DO ENTREVISTADO:
DOMICILIO:
TELEFONO FIXO:
TELEFONO MOBIL:
COMUNIDADE AUTONOMA:
PROVINCIA:
MUNICIPIO:
SECCION:
RUTA N.°
NOME DO ENTREVISTADOR: N°
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| SITUACION LABORAL E TIPO DE CONTRATO DE TRABALLO

P.1. Actualmente, esta vostede traballando? (ENTREVISTADOR: anotar sé unha
opcién)

Si

Non, estou de baixa por enfermidade comun
Non, estou de baixa por accidente de traballo
Non, estou de baixa por enfermidade profesional
Non, estou de baixa por maternidade/paternidade
Non, estou de vacacidns

Non, por outra razén. Especificar:

ool -

~

NC 9

(ENTREVISTADOR: no caso de desempenfar varios traballos remunerados, todas
as preguntas que se inclien a continuacidn refirense ao traballo principal; é
dicir, o que sinale como tal o entrevistado e, en caso de dubida, ao que lle dedique
habitualmente mais horas semanais).

P.2. Cal é a sta situacion de traballo actual? (ENTREVISTADOR: mostrar tarxeta 2,
anotar s6 unha opcion):

Auténomo con empregados 1
Auténomo sen empregados ou traballador independente___ 2
Traballador asalariado con alta na Seguridade Social 3
Traballador asalariado sen alta na Seguridade Social
Outro

NS

NC

} PasaraP.b

PasaraP. b

4
5
8
9
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P.3. Como é o seu contrato? (ENTREVISTADOR: mostrar tarxeta 3, anotar sé unha

opcién)

Contrato de duracidn indefinida Indefinido 01
Fixo descontinuo 02

Contrato temporal ou de duracién Por obra ou servizo 03

determinada Eventual por circunstancias da
producién 04
Interino 05
De formacion 06
En practicas 07
Temporal a través dunha ETT ___ 08

Outro. Especificar: 09

NS 98

NC 99

P.4. Traballa vostede a tempo parcial ou a tempo completo?:

A tempo parcial

A tempo completo

NC

P.5. Traballa vostede en:

Sector privado

Sector publico

Organizacion ou empresa semipublica
Sector sen animo de lucro, ONG

Outro

NS

NC

N 00Ok WN =




P.6. Na actualidade, vostede laboralmente pertence...:

A propia empresa onde realiza o seu traballo 1
A unha empresa subcontratada externa ao centro onde realiza o seu traballo __ 2
NC 9

DATOS DA EMPRESA (MARCAR COTA)

P.6 BIS. Cal é a actividade principal que se realiza na sia empresa?
(ENTREVISTADOR: axudelle a localizar a actividade ao entrevistado mostrando a
tarxeta CNAE. Se non se atopa a actividade econdmica da empresa na tarxeta,
anotarase a que cite o entrevistado)

P.7. Actualmente, cal é o nimero de traballadores no persoal na sta empresa?
(ENTREVISTADOR: se o entrevistado non lembra exactamente o nimero de
traballadores da empresa que sinale un nimero aproximado).

Auténomo sen empregados
Del1a9

De 10 a 49

De 50 a 249

De 250 a 499

500 ou mais

C~COTRWN =

SECTOR RAMA DE ACTIVIDADE
A. Agrario 1 Agricultura, ganderia, caza e pesca
Literal 1> CNAE-93
I. Industria 2 Industria extractiva

3 Industria manufactureira
4 Industria Quimica

P7BIS. Ten a sia empresa mais dun centro de traballo?

Sl
NON
NS

WN —

DATOS DO CENTRO DE TRABALLO

5 Metal

6 Outras Industrias

Literal 2 »CNAE-93
C. Construciéon 7 Construcion

Literal 3 & CNAE-93

P.8. Cal é a actividade principal que se realiza no seu centro de traballo?
(ENTREVISTADOR: axtdelle a localizar a actividade ao entrevistado mostrando a
tarxeta CNAE. Se non se atopa a actividade econdmica do seu centro de traballo
na tarxeta, anotarase a que cite o entrevistado).

S. Servizos 8 Comercio, Hostaleria

9 Transporte e Comunicaciéns

10 Intermediacién Financeira,
actividades inmobiliarias e de
alugamento e servizos empresariais
11 Administraciéon publica e educacién
12 Actividades sanitarias e
veterinarias; servizos sociais

SECTOR RAMA DE ACTIVIDADE
A. Agrario 1 Agricultura, ganderia, caza e pesca
Literal 1 = CNAE-93
I. Industria 2 Industria extractiva

3 Industria manufactureira
4 Industria Quimica

13 Outras actividades sociais e 5 Metal
persoais 6 Outras Industrias
Literal 4 - CNAE-93 Literal 2 - CNAE-93
C. Construcion 7 Construcion
Literal 3 = CNAE-93
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S. Servizos 8 Comercio, hostalaria P.11. Traballa vostede nunha cadea de produciéon ou montaxe?
9 Transporte e comunicaciéns

10 Intermediacion financeira, actividades Si, continuamente 1
inmobiliarias e de alugamento e servizos Si, a middo 2
empresariais Si, 4s veces 3
11 Administracion publica e educacién Non 4
12 Actividades sanitarias e veterinarias; NS 8
servizos sociais NC 9

13 Outras actividades sociais e persoais
Literal 4 - CNAE-93

P.7. Actualmente, cal é o nUmero de traballadores no persoal na stia empresa?
(ENTREVISTADOR: se o entrevistado non lembra exactamente o numero de
traballadores da empresa que sinale un nimero aproximado).

P.12. En que situacion realiza vostede o seu traballo? (ENTREVISTADOR: mostrar
tarxeta 12, anotar sé unha opcion).

Auténomo sen empregados 1

Del1a9 2 Sé e illado 1

De 10 a 49 3 S0, pero a beira doutros traballadores 2

De 50 a 249 4 En equipos ou grupos de traballo 3

De 250 a 499 5 Traballo no meu domicilio conectado (mediante ordenador, TIC) ao centro de

500 ou mais 6 traballo 4
Traballo no meu domicilio sen conexidn (mediante ordenador, TIC) ao centro de
traballo 5
Outra. Especificar: 6
NC 9

TIPO DE TRABALLO

P.10. Da seguinte relacién, poderia indicarnos cal é a sUa ocupacién principal? P.13.Cantotempo levavostedetraballandonastaempresaactual? (ENTREVISTADOR:
(ENTREVISTADOR: axudalle a localizar o posto ao entrevistado mostrando a tarxeta se se trata dun traballador dunha empresa de traballo temporal, situar o periodo
10. Se non se atopa a ocupacién do traballador na tarxeta, anotarase o que cite dende o primeiro contrato obtido desa ETT na empresa na que actualmente estd
o entrevistado. Lembrar que non lle preguntamos a sua titulaciéon nin a sua su traballando).

categoria laboral (oficial, aprendiz...) sendn o tipo de traballo realizado.

N.° de anos:
Ocupacion: N.° de meses:
Literal: N.° de dias:
NC 99
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(ENTREVISTADOR: se o traballador ocupa varios postos de traballo nas seguintes
preguntas relativas ao “ambiente térmico”, referirse ao posto que lle ocupa mais
tempo).

AMBIENTE TERMICO

P.14. Onde realiza o seu traballo habitual a maior parte da xornada?
(ENTREVISTADOR: mostrar tarxeta 14, anotar sé unha opcién).

Ao aire libre 1—» Pasara P16
En vehiculo: autobus, taxi, furgoneta, camion, tractor etc. 2
En local semipechado 3
En local pechado (excepto invernadoiro) 4
Invernadoiro 5

Noutro lugar. Especificar:

6
NC 9

P.15. Como considera a temperatura do seu posto de traballo en veran e en inverno?
(ENTREVISTADOR: unha soa resposta para o veran e unha soa resposta para o
inverno. A opcidén “non procede” esta destinada aos traballadores que non realicen o
seu traballo ben no veran ou ben no inverno).

VERAN INVERNO
Confortable 1 1
Inconfortable por frio 2 2
Inconfortable por calor 3 3
Non procede 4 4
NC 9 9

P.16. Como considera que é o seu posto de traballo no relativo 4 humidade?

Moi himido

Moi seco

En xeral é axeitado

NC

NV WN —

(ENTREVISTADOR: se o traballador ocupa varios postos de traballo nas seguintes
preguntas relativas a “axentes fisicos”, referirse ao posto que lle ocupa mais

tempo).

AXENTES FisSICOS

P.17. 0 nivel de ruido no seu posto de traballo é: (ENTREVISTADOR: mostrar tarxeta

17, anotar sé unha opcién).

Moi baixo, case non hai ruido

Non moi elevado, pero é molesto

Existe ruido de nivel elevado, que non permite seguir unha conversacion

con outro companeiro que estea

Existe ruido de nivel moi elevado, que non permite oir a un companeiro
gue estea a 3 metros ainda que levante a voz

NC

a 3 metros

P.18. Ten vostede vibracidns producidas por ferramentas manuais, maquinas,
vehiculos, etc. no seu posto de traballo?

Si, na man ou no brazo

Si, no corpo enteiro

Non

NS

NC

NV OWN —
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P.19.Esta exposto no seu traballo 4 emision de: (ENTREVISTADOR: Ler. Unha resposta
por liRa).

SI NON NS NC
Luz ultravioleta (soldadura eléctrica ao arco, 1 2 8 9
ldmpadas xermicidas, UVA...), excluida a luz solar
Luz infravermella 1 2 8 9
Microondas (fornos de secado, antenas de telefonia
L 1 2 8 9
mobil)
Radiofrecuencias (soldadura por radiofrecuencias,
- 1 2 8 9
quentamento de banos...)
Laser 1 2 8 9
Raios X, raios gamma, radioisétopos
(radiodiagnéstico, radioterapia, diagnéstico de 1 2 8 9
soldaduras...)

P.22. En xeral, a informacion que contén a etiqueta (simbolos etc.) é:

Doada de entender

As veces é complicada
Complicada
NS

NC

NV O WN —

P.23. No seu posto de traballo, respira pos, fumes, aerosois, gases ou vapores
nocivos ou téxicos? (excluido o fume do tabaco).

Si
Non
NS
NC

O 00N —

CONTAMINANTES QUIMICOS OU BIOLOXICOS

P.20. No seu posto de traballo, manipula substancias ou preparados nocivos ou
toxicos?

Si 1

Non
PasaraP. 23

NS
NC

P.21. Estas substancias ou preparados, levan unha etiqueta informando do seu
perigo?

O 00N

Si, todos 1
Si, alglns 2
Practicamente ningln 3
NS 8

NC 9 } PasaraP. 23
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SO PARA 0S QUE CONTESTARON DIXITO 1 EN P.20 OU DIXITO 1 EN P.23

P.24. Conece vostede os posibles efectos prexudiciais para a sua saude da
manipulacion e/ou respiracién desas substancias nocivas ou toxicas?

Si 1
Non 2

NS 8 PasaraP. 26
NC 9

P.25. Informaronllo na sia empresa das medidas que ian adoptar para previr estes
posibles efectos prexudiciais?

Si
Non
NS
NC

O 00N —




P.26. No seu traballo, manexa ou ten contacto directo con materiais que poidan
ser infecciosos, tales como refugallos, fluidos corporais, materiais de laboratorio,

animais...? (ENTREVISTADOR: mostrar tarxeta 26, anotar sé unha opcion).

Si, de forma deliberada ou intencionada: laboratorios de diagndstico microbioldxico,
traballo con animais, obtencidn de vacinas, insulina ou outros medicamentos,

procesos de fermentacién

1

Si, de xeito involuntario, habitual ou esporadica: actividade sanitaria, tratamento

de residuos, recollida de lixo, traballos subterraneos

Non

NS

NC

O 00 WN

CONDICIONS DE SEGURIDADE

P.27.Cales son os principais riscos de accidente que existen no desenvolvemento do

seu traballo? (ENTREVISTADOR: mostrar tarxeta 27 resposta multiple).

Caidas de persoas dende altura

Caidas de persoas ao mesmo nivel

Caidas de obxectos, materiais ou ferramentas

Esborralles ou derrubamentos

Cortes e picadas

Golpes

Atropelos, atrapamentos ou esmagamentos por vehiculos

Atrapamentos o esmagamentos con equipos 0 maquinaria

Proxeccidn de particulas ou anacos de material

Queimaduras (contacto con superficies quentes, con produtos quimicos etc.) __

Danos producidos por un exceso de exposicion ao sol (queimaduras,
insolacion, golpe de calor)

Incendios

Explosidns

Danos producidos por animais (mordedelas, couces, picadas, picaduras de
insectos etc.)

Contactos eléctricos (linas de alta tensidn, conexidns, cables ou enchufes
en mal estado...)

Sobreesforzos por manipulacién manual de cargas

01
02
03
04
05
06
07
08
09
10

11
12
13
14

15
16

Intoxicacion por manipulacidn de produtos toxicos

Accidentes de trafico

Atracos, agresions fisicas ou outros actos violentos

Outros. Especificar:

Ningun 97

NC 99 } PasaraP. 29

17
18
19

20

P.28. Da seguinte relacion, cales son as tres principais causas destes riscos de
accidente? (ENTREVISTADOR: mostrar tarxeta 28, anotar os cddigos de, como

maximo, tres causas).

Por aberturas ou ocos desprotexidos, escaleiras ou plataformas en mal estado _01

Falta de espazo, de limpeza ou desorde 02 [_1_1
Mantemento inadecuado ou deficiente 03 [__IL1
Sinalizacién de seguridade inexistente ou deficiente 0411

Falta de proteccions das mdaquinas ou equipos, ou as que hai son deficientes__ 05
Faltan os equipos de proteccién individual necesarios ou non son adecuados__ 06

Equipos e ferramentas en mal estado

Manipulacion inadecuada de produtos, sustancias quimicas ou materiais
perigosos

0 terreo ten gabias, noiros, desniveis, etc. que poden provocar o envorco de
vehiculos de traballo e/ou a caida ou tropezos de persoas

Utilizacién de ferramentas, maquinas, equipos ou materiais inadecuados
para a tarefa

Non se dispdn da cualificacion ou da experiencia necesarias para a tarefa

Instrucions de traballo inexistentes ou inadecuadas

Traballase sen a informacion e a formacidn suficiente sobre os riscos e as
medidas preventivas

Trabéllase moi rédpido

Distracciéns, descoidos, despistes, falta de atencién

Por posturas forzadas ou por sobreesforzos durante a tarefa

Por cansazo ou fatiga

Realizacion de tarefas inhabituais ou extraordinarias, solucién de
avarias, incidentes

Exceso de horas continuadas de traballo

Incumprimento das instruciéns de traballo

07

08

09

10
11
12

13
14
15
16
17

18
19
20
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Imprevisibilidade dos animais 21
Causas relacionadas co trafico 22
Outra. Especificar: 23
NS 98
NC 99

DESENO DO POSTO, CARGA DE TRABALLO E FACTORES PSICOSOCIAIS

P.29. Cal é a sua postura ou posturas habituais de traballo? (ENTREVISTADOR:
mostrar tarxeta 29 e anotar os cédigos de, como maximo, tres posturas ordenadas
de maior a menor frecuencia).

1° 2° 3°
De pé sen andar apenas 01 01 01
De pé andando frecuentemente 02 02 02
De pé cos xeonllos lixeiramente flexionados 03 03 03
Sentado, sen levantarse case nunca 04 04 04
Sentado, levantandose con frecuencia 05 05 05
Agachado (coas costas dobradas) 06 06 06
Axeonllado 07 07 07
En crequenas 08 08 08
Tombado 09 09 09
Outra (especificar) 10 10 10
NC 99 99 99

P.30. Atendendo & seguinte escala, digame, por favor, en que medida estad vostede
exposto no seu traballo a...? (ENTREVISTADOR: mostrar tarxeta 30. Unha resposta
por lifa)

200

Sempre | A miudo |As veces| Rara- Case NS NC
ou case mente | nuncaou
sempre nunca
Adoptar posturas
dolorosas ou fatigantes 1 2 3 4 5 8 9
(agachado, en crequenas,
axeonllado ...)
Levantar ou mover persoas 1 2 3 4 5 8 9
Levantar ou mover cargas 1 2 3 4 5 8 9
pesadas
Reallzar unha forza 1 2 3 4 5 8 9
importante
Manter unha mesma 1 2 3 4 5 8 9
postura
Realizar movementos 5 8
repetitivos de mans ou 1 2 3 4 9
brazos
Dispor de moi pouco
espazo para traballar con 1 2 3 4 5 8 9
comodidade
Ter que alcanzar
ferramentas, elementos
o.u obxectos .de traballo . 1 2 3 4 5 8 9
situados moi altos ou moi
baixos, ou que obriguen a
estirar moito o brazo
Traballar en zonas de moi
dificil acceso para as mans 1 2 3 4 5 8 ?
Dispor dunhﬁl caldelra de 1 2 3 4 5 8 9
traballo moi incémoda
Iluminacién inadecuada
para o traballo que realiza 1 2 3 4 5 8 9
Traballar sobre superficies
inestables ou irregulares 1 2 3 4 5 8 9




P.31.Indique as tres principais zonas do seu corpo onde sinta molestias que vostede
achaque a posturas e esforzos derivados do seu traballo. (ENTREVISTADOR: Mostrar
tarxeta 31 e anotar os cddigos de, como maximo, tres zonas do corpo ).

Caluga/Pescozo 01
Ombreiro/s 02[__][_]
Brazo/s-Antebrazo/s 03[ I 1
Cébado/s 0411
Man/s,pulso/s, dedo/s 05
Zona dorsal 06
Zona lumbar 07
Nadegas/Cadeiras 08
Coxas 09
Xeonllos 10
Pernas 11
Pés/Nocellos 12
Outra (especificar) 13
Ningunha 97
NS 98
NC 99

P.32. Atendendo & seguinte escala, en que medida o seu traballo implica...?
(ENTREVISTADOR: mostrar tarxeta 32. Unha resposta por lifa).

Tratar directamente con
persoas que non son
empregados de onde
vostede traballa: clientes,
pasaxeiros, alumnos,
pacientes etc.

Realizar tarefas
complexas complicadas 1 2 3 4 5 8 9
ou dificiles

Dispor de informaciéns
claras e suficientes para
realizar correctamente o
seu traballo

Traballar con
ordenadores: PC,
ordenadores en rede,
ordenadores centrais etc.

Sempre Rara- Case
oucase | Amitdo | As veces nuncaou| NS NC
mente
sempre nunca
Manter un nivel de 1 2 3 4 5 8 9

atencién alto ou moi alto

Traballar moi rapido 1 2 3 4 5 8 9

Traballar con prazos moi

. . 1 2 3 4 5 8 9
estritos e moi curtos
Realizar tarefas moi
repetitivas e de moi curta 1 2 3 4 5 8 9
duracion
Atender a varias tarefas 1 2 3 4 5 8 9

ao mesmo tempo

P.33. A sla empresa actual proporcionoulle informacién e adestramento para
realizar o seu traballo?

Si, suficiente
Si, pero insuficiente
Non, pero arranxome
Non, e teno dificultades
Non procede (auténomo que traballa so
NC

NV OO~ WN =
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P.34. Para cada unha das seguintes frases, por favor elixa aquela resposta que P.35. No seu traballo, pode elixir ou modificar...? (ENTREVISTADOR: mostrar tarxeta
mellor describa a sua situacion no traballo (ENTREVISTADOR: mostrar tarxeta 34. 35. Unha resposta por lifa).
Unha resposta por lifa).

Sempre | A miudo |As veces| Rara- Case NS NC
Sempre | A mitdo |As veces| Rara- Case NS NC ou case mente [ nuncaou
ou case mente | nunca ou sempre nunca
sempre nunca A orde das tarefas 1 2 3 4 5
Pode obter axuda dos seus 0 método de traballo 1 2 3 4 5
companeiros se a pide ! 2 3 4 5 8 ?
— P - - g 0 ritmo de traballo 1 2 3 4 5
53 :r?or(jsr/i);tfje: s;zsa S?Clijes 1 2 3 4 5 8 9 A distribucion e/ou
P — B duracion das pausas no 1 2 3 4 5 8 9
Pode recnblr axuda externa 1 2 3 4 5 8 9 traballo
se a pide
Ten .tempo suficiente para 1 2 3 4 5 8 9
realizar o seu traballo
Ten liberdade para decidir
cando colle as stas 1 2 3 4 5 8 9 P.36.En xeral, 0 seu ritmo de traballo depende de...: (ENTREVISTADOR: unha resposta
vacacions ou os seus dias i
/ por lina).
libres
No traballo, ten a S N N N
oportunidade de facer : on s ¢
. 1 2 3 4 5 8 9
aquilo que sabe facer - — —
A velocidade automatica de maquinas ou o desprazamento
mellor 4 dut 1 2 8 9
0 seu traballo € procutos —
proporciénalle o 0 traballo de companeiros 1 2 8 9
. . 1 2 3 4 5 8 9 - - -
sentimento de realizar un Demandas directas de persoas (como clientes, pasaxeiros,
. . 1 2 8 9
traballo ben feito alumnos, pacientes....)
Pode poier en practica as Topes ou cantidade de producidn ou servizos que hai que 1 2 8 9
sUas propias ideas no seu 1 2 3 4 5 8 9 alcanzar
traballo Prazos de tempo que hai que cumprir 1 2 8 9
Ten a sensacion de estar 1 2 3 4 5 8 9 Control directo do seu xefe 1 2 8 9
facendo un traballo util Trafico 1 2 8 9
Considera que o seu
traballo é intelectualmente 1 2 3 4 5 8 9
esixente
Considera que o seu
traballo é emocionalmante 1 2 3 4 5 8 9
esixente
Considera que o seu
traballo é excesivo e se 1 2 3 4 5 8 9
sente angustiado
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ORGANIZACION DA PREVENCION

HORARIO DE TRABALLO

SO SE 0 CENTRO DE TRABALLO CONTA CON 6 OU MAIS TRABALLADORES. Se ten
menos de seis traballadores pasar, a P.39.

P.37. No seu centro de traballo, hai algin delegado de prevencién de riscos
laborais?

Si 1
Non 2
NS 8 Pasar a P. 39
NC 9

P.38. No seu centro de traballo, hai comité de seguridade e saude no traballo?

Si
Non
NS
NC

NV OoON —

(ENTREVISTADOR: lembre que,no casode desempenar varios traballos remunerados,
todas as preguntas que se inclien a continuacién se refiren ao traballo principal, é
dicir, o que sinale como tal o entrevistado e, en caso de dubida, ao que lle dedique
habitualmente mais horas semanais).

P.39. Como media, cantas horas traballa 8 semana?

N.°de horas: [ 1[ 1]
N.°de minutos: [__1[_]
NC 99

P.40. Indique cal é o seu horario habitual: (ENTREVISTADOR: mostrar tarxeta 40,
anotar s6 unha opcién).

Xornada partida (mafa e tarde) 01
Fixo mana 02

Xornada continua Fixo tarde 03
Fixo noite 04

' _ Mana/tarde 05
::loot;?ir\lgse?qi?alrj]g);ss) Mana/tarde/noite 06
Outro tipo (especificar) 07

Outro. Especificar: 08
NS 98
NC 99
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P.41. Como se organizan os seus horarios laborais? (ENTREVISTADOR: mostrar P.45. En xeral, o seu horario de traballo addptase aos seus compromisos sociais e

tarxeta 41 e anotar sé unha opcidn). familiares?
Fixao a empresa/organizacion, sen posibilidade de cambios 1 Moi ben 1
Pode elixir entre varios horarios fixos establecidos pola empresa/organizacién 2 Ben 2
Pode adaptar as slas horas de traballo dentro de certos limites Non moi ben 3
(por ex.: horario flexible) 3 Nada ben 4
As suas horas de traballo determinaas enteiramente vostede mesmo 4 NS 8
NS 8 NC 9
NC 9
P.42. Traballa vostede os sabados, domingos e dias festivos? (ENTREVISTADOR:
unha resposta por lifa) RECURSOS PREVENTIVOS

Sempre | A mitudo | As veces| Rara- Case NS NC

ou case mente nunca ou

sempre nunca
Sabados 1 2 3 4 5 8 9 SO SE A EMPRESA CONTA CON 1 OU MAIS TRABALLADORES ADEMAIS DO
Domingos e dias festivos 1 2 3 4 5 8 9 EMPRESARIO. Se non ten traballadores pasar a P.47

P.46.Nasuaempresa, que figuras ou recursos tefnenimplantados paraa prevencion
P.43. Habitualmente, adoita vostede prolongar a sua xornada laboral con ou sen de riscos laborais? (ENTREVISTADOR: mostrar tarxeta 46. Resposta multiple).
compensacion?

0 empresario designou a un ou varios traballadores 1
Si, con compensacién econdémica e/ou compensacion en tempo libre 1 Disponse dun servizo de prevencion propio 2
Si, sen compensacion 2 Disponse dun servizo de prevencion mancomunado 3
Non 3 Recdrrese a un servizo de prevencion alleo &d empresa 4
NC 9 0 emp_resario asumiu'persoalmente a funcién de prevencidn de riscos 5
Coordinador de seguridade e salde na obra 6
P.44. Canto tempo tarda vostede habitualmente en chegar dende a sia casa ao “g\gun dos anteriores ;
traballo? NC 9
Menos de 10 min 1
De 10 a 20 min 2
De 21 a 30 min 3
De 31 a 40 min 4
De 41 a 50 min 5
De 51 a 60 min 6
Mais de 60 min 7
NC 9
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ACTIVIDADES PREVENTIVAS tarxeta 50. Resposta multiple).
Ruido 01
P.47.Nos ultimos doce meses, ofrecéuselle, por parte da stia empresa, a posibilidade ~ Ambiente térmico (temperatura, humidade) 02
de pasar un reconecemento médico? Vibraciéns 03
Radiacions 04
Si e fixen o reconecemento médico 1 Manipulacion ou respiracion de substancias ou produtos nocivos ou toxicos__ 05
Si, pero non fixen o reconecemento médico 2 Axentes bioldxicos 06
Non 3 Posturas de traballo, esforzos fisicos e movementos repetitivos 07
Non procede (auténomo que traballa sé) 4 Pasar a P. 49 Seguridade de maquinas, equipos e material 08
NS 8 Seguridade das instalaciéns 09
NC 9 Desefo do posto de traballo (mobiliario, espazo, superficies, iluminacién etc.)__ 10
Aspectos mentais e organizativos (nivel de atencidn, horario, pausas, ritmo,
estrés etc.) 11
Outros (especificar) 12
P.48. Cal das seguintes afirmaciéns describe mellor, segundo a sua opinién, o NS 98
reconecemento médico que se lle practicou? (ENTREVISTADOR: mostrar tarxeta 48, NC 99
anotar s6 unha opcién).
E intil, o Unico que se fai é perder o tempo 1
E un recofecemento médico xeral que nunca esta de mais, pero non o P.51. Tras o dito estudo, tomouse algunha medida?
vexo relacionado cos riscos do meu posto de traballo 2
E util, considero que me realizaron as probas necesarias para saber se tefio Si 1
algunha enfermidade relacionada co traballo 3 Non 2
NS 8 NS 8 @ PasaraP 53
NC 9 NC 9

P.49. Nos ultimos doce meses, realizouse unha avaliacidn ou algun estudo dos riscos
para a saude ou a seguridade no seu posto de traballo?

Si
Non
NS
NC

Pasar a P. 53

O 00N =

P.50. Que aspectos do seu posto de traballo estudaronse? (ENTREVISTADOR: mostrar
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P.52. Que medida ou medidas se tomaron? (ENTREVISTADOR: mostrar tarxeta 52. Botas, roupa e outros (fronte a risco quimico) 07

Resposta multiple). Luvas/calzado illante (fronte a risco eléctrico) 08
Protectores auditivos 09
Modificacion de instalaciéns, maquinaria, equipos ou materiais 01 Mdscara/s 10
Cambios no método de traballo 02 Botas, roupa e outros (fronte a risco bioléxico) 11
Reducién do tempo diario de permanencia no posto de traballo 03 Proteccidn fronte ao risco térmico 12
Modificaciéon ou subministracion de equipos de proteccion individual 04 Cintos e dispositivos anticaidas 13
Modificacién ou instalacidn de medios de proteccién colectiva 05 Proteccién fronte a radiacions 14
Compensacién econdmica (plus) 06 Outro. Especificar: 15
Formacioén 07 Ningan 97
Informacion 08 NS 98
Outras (especificar) 09 NC 99
NS 98
NC 99

P.55. En relacion cos riscos para a sua saude e seguridade relacionados co seu
traballo, en que medida diria vostede que esta ben informado?
P.53. No seu traballo habitual, é obrigatorio o uso dalgun equipo de proteccién

individual? (ENTREVISTADOR: advertir que non se consideran equipos de proteccidon Moi ben informado 1

individual os gorros, batas e luvas, que se utilizan como medidas de hixiene, nin Ben informado 2

os instrumentos utilizados polos vixilantes de seguridade ou similares para a sua Non moi ben informado 3

proteccién —porras etc.—). Nada ben informado 4
NS 5

Si 1 NC 6

Non 2

NS 8 Pasar a P. 55

NC 9

P.56. Nos dous ultimos anos, recibiu formaciéon ou informacién sobre os riscos para
a sUa saude e seguridade relacionados co seu traballo?

P.54. Que equipo ou equipos de proteccion individual son obrigatorios para o seu Si 1

traballo? (ENTREVISTADOR: mostrar tarxeta 54. Resposta multiple). Non 2
NS 8

Luvas (fronte a risco mecanico) 01 NC 9

Calzado (fronte a risco mecanico) 02

Casco normal 03

Lentes/pantallas (fronte a impactos) 04

Luvas (fronte a agresivos quimicos) 05

Pantallas/lentes (fronte a agresivos quimicos) 06
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Pénenlle dificultades para
CONDUTAS VIOLENTAS NO TRABALLO comunicarse (impidenlle
expresarse, non se lle fala,
; . L 2 4 5 9
evitaselle a mirada, igndérase
_— . . a sUa presenza, prohibese
P.57. Nos ultimos doce meses, cando vostede estivo no seu traballo, foi vostede que sepfale con VF())stede )
obxecto de...? (ENTREVISTADOR: unha resposta por lifa) - -
Desacreditanlle persoal
ou profesionalmente
(calumnias, ridiculizaselle,
Si Non NS NC bdrlanse da sua vida
privada ou maneira de
Ameazas de violencia fisica 1 8 pensar, cuestionanse as 2 4 5 9
Violencia fisica cometida por persoas pertencentes ao seu 1 8 slas decisions, asignanselle
lugar de traballo tarefas humillantes, non
Violencia fisica cometida por persoas non pertencentes ao 1 2 8 9 se_ l,le asignan tarefa§,
seu lugar de traballo criticase o traballo diante de
9 — : terceiros...)
Pretensidns sexuais non desexadas (acoso sexual) 1 2 8 9 Ameazanlle (ameazas
Discriminacién pOl.a idade 1 2 8 9 orais, escritas, por teléfono;
Discriminacién pola nacionalidade 1 2 8 9 ocasiénanlle danos no 2 4 5 9
Discriminacién sexual/discriminacién por xénero 1 2 8 9 seu posto de traballo, no
— - vehiculo, no seu domicilio...)
Discriminacién pola raza ou etnia 1 2 8 9 -
———— — Outras condutas deste tipo.
Discriminacioén pola relixién 1 2 8 9 Especificar: 2 4 5 9
Discriminacién por unha discapacidade 1 2 8 9
Discriminacién pola orientacién sexual 1 2 8 9
DANOS A SAUDE

P.58. Nos ultimos doce meses, unha ou varias persoas coas que traballa tivo cara
a vostede algunha das seguintes condutas? (ENTREVISTADOR: mostrar tarxeta 58.

Unha resposta por lifa).

Si, polo
R menos Si, algun-
Si, diaria- 9
unhavez | hasveces
mente
por ao mes
semana

Si, algun-
has veces
ao ano

Non

NC

P.59. Nos dos ultimos anos, sufriu algun accidente no seu traballo que requirise
asistencia médica ou tratamento, ou a aplicacién de primeiros auxilios?

Sl

NON

NC

1

2
9 } Pasar a P. 61
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P.60. Cales foron as principais causas deste accidente ou accidentes?
(ENTREVISTADOR: tarxeta 60, anotar os cddigos de, como maximo, tres causas).

Por aberturas ou ocos desprotexidos, escaleiras ou plataformas en mal estado__ 01

Falta de espazo, de limpeza ou desorde 0211
Mantemento inadecuado ou deficiente 0311
Sinalizacién de seguridade inexistente ou deficiente 0411

Falta de proteccidons das maquinas ou equipos ou as que hai son deficientes__ 05
Faltan os equipos de proteccién individual necesarios ou non son adecuados. _ 06

Equipos e ferramentas en mal estado 07
Manipulacién inadecuada de produtos, sustancias quimicas ou materiais perigosos
08
O terreo ten gabias, noiros, desniveis etc. que poden provocar o envorco de vehiculos
de traballo e/ou a caida o tropezos de persoas 09
Utilizacion de ferramentas, maquinas, equipos ou materiais inadecuados para a
tarefa 10
Non se dispon da cualificacion ou da experiencia necesarias para atarefa __ 11
Instrucidns de traballo inexistentes ou inadecuadas 12
Traballase sen ainformacidn e a formacidn suficiente sobre os riscos e das medidas
preventivas 13
Traballase moi rdpido 14
Distraccions, descoidos, despistes, falta de atencién 15
Por posturas forzadas ou por de sobreesforzos durante a tarefa 16
Por cansazo ou fatiga 17
Realizacion de tarefas inhabituais ou extraordinarias, solucién de avarias,
incidentes 18
Exceso de horas continuadas de traballo 19
Incumprimento das instrucidns de traballo 20
Imprevisibilidade dos animais 21
Causas relacionadas co trafico 22
Outra. Especificar: 23
NS 98
NC 99

208

P.61. Diagnosticéuselle, ou estd en tramite de reconecemento, algunha enfermidade
profesional?

Si 1
:gn g } PasaraP. 63

P.62.De cal destas enfermidades? (ENTREVISTADOR: Tarxeta 62. Resposta multiple).

Enfermidades da pel
Pneumoconiose e/ou enfermidades pulmonares
Enfermidades infecciosas

Hipoacusia/xordeira
Enfermidades ou intoxicacion por metais
Enfermidades ou intoxicacién por outras sustancias quimicas
Enfermidades dos ésos, musculos ou articulaciéns

Outra (especificar
NC

NVNoOoO~NOC~OoTR~WN -

P.63. Considera vostede que o seu traballo estd afectando a sua saude?

} PasaraP. 66

Si
Non
NS
NC

O 0N -




P.64. Como cre que afecta a sta satude? ( ENTREVISTADOR: mostrar tarxeta 64.
Resposta miiltiple).

Dor de pescozo/caluga 01
Dor de costas 02
Hernia de disco 03
Dor nalgin membro superior: ombreiro, brazo, cébado, antebrazo (agas boneca,
man ou dedos) 04
Dor no pulso, na man ou nos dedos 05
Dor no membro inferior: cadeira, coxa, xeonllo, perna, nocello, pé 06
Escordadura, luxacion, fractura ou esgazaduras musculares 07
Queimaduras 08
Feridas por cortes, picadas, golpes e proxecciéns 09
Enfermidades do corazén 10
Tension arterial alta 11
Enfermidades das veas (varices, trombose) 12
Dor de estdmago, alteracidons gastrointestinais (gastrite, Glcera, malas

dixestidns, diarrea, estrinximento 13
Dificultades ou enfermidades respiratorias (gripe, arrefriado, pneumonia etc.) _ 14
Asma 15
Enfermidades ou problemas da pel 16
Alerxias 17
Intoxicacion aguda 18
Diminucién da audicidn 19
Dor de cabeza (cefalea) 20
Vertixes ou mareos 21
Alteracions da visidn ou fatiga visual (cansazo de ollos) 22
Estrés 23
Depresién 24
Problemas de insomnio ou alteraciéns do sofo en xeral 25
Problemas da voz 26
Cansazo crénico 27
Enfermidades do figado e as suas vias biliares 28
Enfermidades do ril e vias urinarias (calculos, infeccions...) 29
Outra. Especificar: 30
NS 98
NC 99

P.65. Durante o ultimo ano, cantas veces tivo que consultar a un médico por algun
destes problemas, molestias ou enfermidades que vostede considera derivado do

seu traballo?

Unha 1
Duas 2
Tres 3
Mais de tres 4
Ningunha 7
NC 9
P.66. Ultimamente, sofre con frecuencia algiun dos seguintes sintomas?
(ENTREVISTADOR: mostrar tarxeta 66. Resposta multiple).

Custalle durmir ou dorme mal 01
Ten sensacidn continua de cansazo 02
Sofre dores de cabeza 03
Sofre mareos 04
Custalle concentrarse, manter a atencién 05
Custalle acordarse das cousas ou esquece as cousas con facilidade 06
Notase tenso, irritable 07
Ten a sensacion de estar emocionalmente esgotado, falto de enerxia 08
Non consegue esquecerse dos problemas do traballo 09
Sofre alteracions do apetito ou dixestivas (nduseas, acidez, dixestidns

pesadas...) 10
Ten problemas nos ollos (lagrimexo, visién borrosa...) 11
Baixo estado de animo 12
Outro (especificar) 13
Ningdn 97
NC 99
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P.67. En que medida esta vostede de acordo ou en desacordo coas seguintes frases
que describen algulns aspectos do seu traballo? (ENTREVISTADOR: mostrar tarxeta

67. Unha resposta por lifa)

0 horario de
traballo

A dificultade ou
complexidade
das tarefas

A monotonia

A cantidade de
traballo

As relacions
cos
companeiros

As relaciéns
cos xefes

Comple- | De Nin de En des- | Comple- | NS NC

tamente | acordo acordo acordo tamente

de nin en en des-

acordo desacor- acordo

do

Podo perder o meu
traballo nos préximos 6 1 2 3 4 5 8 9
meses
Recibo un bo soldo polo 1 2 3 4 5 8 9
meu traballo
0 meu traballo ofréceme
boas posibilidades de 1 2 3 4 5 8 9
ascenso profesional
As relacions persoais
son positivas e de 1 2 3 4 5 8 9
colaboracion
No traballo tefo
oportunidades de 1 2 3 4 5 8 9
aprender e prosperar

As relacions
con outras
persoas non
empregadas na
stia empresa:
clientes,
pasaxeiros,
alumnos,
pacientes etc

P.68. Indique en que medida lle molestan ou preocupan os seguintes aspectos do
seu traballo actual: (ENTREVISTADOR: mostrar tarxeta 68. Unha resposta por lifa)

As posturas
que debe
adoptar

Os esforzos
fisicos que ten
que realizar

O ruido
existente no
seu posto de
traballo

A iluminacién
do posto

Nada | Pouco Regu- | Bas- Moito | Non Non NS [ NC
lar tante teno teno su-
compa- | periores
neiros / xefes
A autonomia
para realizar o 1 2 3 4 5 - - 8 9
seu traballo
0 ritmo de
traballo ! 2 3 4 5 ) . 8 ?

A temperatura
e a humidade
no posto
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A manipulacién P.72. Foi vostede & escola ou cursado algun tipo de estudos? (ENTREVISTADOR: en
oua caso negativo, preguntar se sabe ler e escribir)
resplraC|9n de 1 9 3 4 5 ) ) 8 9
substancias Non, é analfabeto 1
nocivas ou Non, pero sabe ler e escribir 2 > PasaraP. 74
toxicas . .
Si, foi & escola 3
0 risco_ de ter 1 ) 3 4 5 ) ) 8 9 NC 9 &+ Pasara P 74
un accidente
O risco de
ter unha 1 2 3 4 5 - - 8 9 P.73. Cales son os estudos de mais alto nivel oficial que vostede cursou?
enfermidade (ENTREVISTADOR: s6 unha resposta).
O risco de
perder o 1 2 3 4 5 - - 8 9 Estudos primarios sen finalizar 01
emprego Estudos primarios (EXB, graduado escolar, ESO, bacharelato elemental,
primaria completa - ou equivalente) 02
Formacion profesional primeiro grao, ensinanzas técnico-profesionais
e equivalentes 03
DATOS PERSOAIS Formacion profesional segundo grao, ensinanzas técnico-profesionais de
2° grado 04
Bacharelato superior, BUP, COU e equivalentes 05
P.69. Que idade ten vostede? Estudos superiores de 2 ou 3 anos. Diplomado doutras escolas universitarias
e equivalentes. Arquitecto e enxeneiro técnico 06
N.°de anos [_ ][] Licenciado universitario. Arquitecto e enxeneiro superior 07
NC 99 Doutoramento e estudos de posgrao ou especializacidn para licenciados 08
Outros estudos non regulados 09
NC 99
P.70. Sexo:
Home 1 ATODOS
Muller 2
P.74. Se cre que hai algunha cousa importante que afecta o seu traballo e que non se
P.71. Nacionalidade: comenta neste cuestionario, coméntea a continuacién.
Espanola 1
Outra nacionalidade (especificar) 2 = Pais
NC 9

NOME DA EMPRESA
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