Cales son as vantaxes de ser

unha empresa saudable?

Investir en promocion
da saude no traballo é 7
beneficioso para a empresa,
o seu persoal traballador e
a sociedade, xa que:

Unha PEME pode ser unha

empresa saudable?

Nun modelo de saude ecoldxico, bioldxico,
psicoléxico e social as empresas de todo
tipo e tamafo deben ter unha misién, vi-
sion e valores claros.

Os valores corporativos son os principios
que guian as acciéns e decisions da orga-
nizacion e tefien implicacions sociais inter-
namente e na atencién externa.

Un plan de saude e benestar na empresa
favorece a interaccién da persoa co seu

— Mellora a saude e diminue a sinistralidade

laboral.

—> Aumenta a produtividade empresarial e

reduce o absentismo.

—> Favorece un bo ambiente de traballo, a

motivacion e a participacion.

— Aumenta a retencion de talento e minora

a rotacion do persoal.

—> Beneficia a imaxe corporativa.

—> Diminle os custos de saude social, segu-

ridade social e seguros, e contrible a me-
llorar a calidade de vida da cidadania.

— Reduce as enfermidades, especialmente

as cronicas.

— Favorece estilos de vida saudables.
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contorno (empresa, comunidade, familia e
sociedade). O seu punto de partida inelu-
dible debe ser un apoio decidido desde a
direccién e a asignacion de recursos eco-
nédmicos e humanos, creando un grupo de
traballo e promovendo unha comunicacién
saudable e eficaz.

A continuacion, amosanse cales serian as
etapas no camifio da saude e do benestar
no traballo nunha peme.

ﬁ INSTITUTO DE SEGURIDADE E SAUDE LABORAL DE GALICIA
issga.xunta.gal

®

Como podo ampliar
a informacion?

ExsEE  ISSGAXUNTA.GAL

= CLAVES ISSGA
SAUDE INTEGRAL E BENESTAR
LABORAL NA PEME

Edita: Issga - Instituto de Seguridade e Satide Laboral de Galicia
DL: C 744-2023

2o CLAVES ISSGA

SAUDE

INTEGRAL
E BENESTAR

LABORAL
NA PEME

a«» INSTITUTODE |
M9l | SEGURIDADE E SAUDE
€3 | LABORAL DE GALICIA

ER XUNTA
84 DE GALICIA




Camino cara a saude

ao benestar no traballo

\L - Detectar as necesidades.

—> Definir prioridades.
— Elaborar un plan con obxectivos claros.

—> Aplicar e xestionar o plan.
- Avaliacion e mellora continua.

1. Detectar
as necesidades

Un bo diagnodstico do estado de saude da po-
boacién traballadora é fundamental para fixar
prioridades posteriormente.

Analizando os datos dispoiiibles relacionados
coa salde, como datos demograficos, vixilan-
cia da saude, absentismo por enfermidades
cronicas, estilo de vida etc.

A recollida de informacion sobre as expecta-
tivas e opinidns dos axentes clave (recursos
humanos, mandos intermedios, persoal tra-
ballador e os seus representantes, servizo de
prevencion de riscos laborais etc.).

A voluntariedade e a participacién do persoal
€ esencial para o éxito das intervencidns.

Pédense crear grupos de discusién, obradoi-
ros participativos, pofier unha caixa de suxes-
tidns...

E aconsellable iniciar o plan con actividades
transversais que cheguen ao maior nimero de
persoal traballador posible.

2. Definir

prioridades

Os recursos son limitados, polo que definir
prioridades é o primeiro paso. O fracaso nun
primeiro programa compromete acciéns fu-
turas.

Basearse nas recomendacidns de organiza-
cions cientificas e técnicas e cofiecer casos de
éxito das empresas do sector pode axudar a
decidir por onde comezar.
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3. Elaborar un plan con

obxectivos claros

O plan baséase en definir a direccién a seguir,
determinar os factores de risco sobre os que
se quere actuar e en que poboacion (obxectivo
xeral). Tamén se debe indicar a transforma-
cién que se persegue (obxectivos especificos).

Estes obxectivos especificos marcan o cambio
que queremos conseguir, en quen, en que pra-
z0 e en que cantidade.

Compre ser flexible e adaptar o plan 4 realida-
de da empresa.

Os indicadores deben estar ben definidos, e,
para iso, deben ser especificos, medibles, al-
canzables, relevantes e temporais (SMART
nas suas siglas en inglés).

Como exemplo de indicador: “ao final do pro-
grama, o 70% das persoas traballadoras maio-
res de 40 anos cumpre coas recomendacions da
OMS sobre a prdactica de exercicio fisico”.

®

4

. Aplicar

e xestionar o plan

O plan de accién baséase na toma de decisidns
sobre as estratexias que seguiremos para aca-
dar os obxectivos especificos.

E necesario definir os recursos (dispofiibilida-
de de equipamentos, subministraciéns, aseso-
res etc.).

Débense programar actividades e asignar as
persoas responsables.

Cémpre facer seguimento e avaliacién parcial
do proceso.
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O proceso de avaliacion mantense na elabora-
cién do plan, durante a sua execucion (indica-
dores de proceso) e na avaliacién final (indica-
dores de resultado).

A promocidén da saude é un camifio, non un
punto de chegada, polo tanto, as posibilidades
de mellora estan abertas.

Para unha avaliacién xeral, o plan debe ter
unha duracion aproximada de 3 anos e debera
participar unha porcentaxe aceptable de per-
soal traballador.

Non estd xustificado empregar recursos nun
plan que non estea ben planificado, executado
e avaliado.

Ningun plan de saude e benestar terd éxi-
to sen un plan de comunicacion correcto
e eficaz. A comunicacién axuda ao persoal
traballador a prepararse para o cambio,
posto que informa, sensibiliza e motiva. A
boa comunicacion favorece o cambio desde
a autonomia e o compromiso.

Achegar informacién sobre onde estd
situada a pegada de saude da empresa
no mercado que a rodea.

E crucial establecer obxectivos de
equipo que estean alifiados cos
obxectivos da organizacién, do equipo
e de todos, tanto a nivel grupal como
individual.

A quen se dirixe o plan? Cales son as
caracteristicas sociodemograficas?
Cales son as suas prioridades?

Clara, concisa, directa.

Linguaxe axeitada para o publico
especifico. Contido adaptado

as necesidades e intereses dos
traballadores.

Carteis, videos.
Redes sociais.

Web corporativa.
Boletins electronicos.

Definir o que imos facer e cando
Calendario preciso, con datas de inicio
e peche.

Os resultados indicara se se estan
cumprindo os obxectivos e permitira
adoptar accidns correctoras.



