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EVALUACION DE RIESGOS

Proceso dirigido a estimar la magnitud de aquellos resgos

gue no se han podido evitar,...

R.D. 391/1997 Reglamento de los servicios de Preven cién Art. 3

Analisis sistematico de todos los aspectos de la ac tividad

laboral para determinar......

Comision Europea.
Directrices para la evaluacion de riesgos en el lug  ar de trabajo



Identificacion de los
factores de riesgo

l " -
Eleccion de Analisis de los
metodologia y técnicas factores de riesgo

¥
Aplicacion de

metodologia vy técnicas —
9 ‘y Evaluacion de los

Analisis de resultados y factores de riesgo
elaboracion informe
[

Elaboracion y puesta en Gestion de los
marcha de programa riesgos

:

Seguimiento y control
de medidas




CRITERIOS DE ELECCION DEL METODO DE
EVALUACION

Obijetivo de la evaluacion

Tipo de riesgos

Grado de conocimiento de los riesgos

Nivel de profundidad pretendido




F-PSICO

| Metoado
deg@valuacion

Version 3.0




METODO DEL INSHT

F-PSICO

. e A e

MISMOS OBJETIVOS

DCICYCOCIAIES

Meétoedo
de@valuacion

Evaluacion global de factores de
riesgo psicosocial

a

v localizar de fuentes de problemas

v/ comparar grupos entre si
v’ comparar un mismo grupo en diferentes momentos
v disefiar cambios

v’ priorizar actuaciones




METODO DEL INSHT
MISMAS BASES TEORICAS

CONCEPTO DE FACTORES PSICOSOCIALES

de@valuacion
Version3.0

CONSECUENCIAS PERJUDICIALES

sobre la persona
sobre la organizacion

VARIABILIDAD INTERSUJETOS




Version 3.0

Compuesta por 9 factores

Tiempo de trabajo

Autonomia 7 factores
- Afio 1995
Carga de trabajo

F-PSICO o
Demandas psicoldgicas FACTORES

PSICOSOCIALES

Contenido/variedad

de@valuacion

VBhsiank.0 Desempefio de rol Afo 2006

Supervision/participacion

Interes por el trabajador/Compensacion

Relaciones y apoyo social

N




Validez:
De contenido — Juicio de expertos.

De criterio — Escala General de Satisfaccion (Warr,
Cook y Wall) y Cuestionario de Salud General
(Goldberg).

De constructo - Analisis factorial confirmatorio,
correlaciones entre los factores.




IDENTIFICACION DE CONDICIONES PREVIAS

Listado no exhaustivo de algunos aspectos generales relativos a la tarea, a
aspectos organizativos o del entorno, que deberan s  er tenidos en cuenta en el
momento de definir los grupos de analisis y de interpretar los resultados
obtenidos al aplicar la escala.

vTrabajo en turnos rotativos.

vTrabajo fuera del centro de trabajo (vendedores, ...)

vTeletrabajo.

vEXposicion a violencia externa.

vEXxistencia de protocolos para gestion de acoso, dis criminacion,
vSituacion de la empresa: crisis, inestabilidad, ree  structuracion,...
vMedio ambiente de trabajo: ruido ambiental, espacio disponible, .|.

\/\f\)




POSIBLES INDICADORES DE EFECTOS SOBRE LA ORGANIZACI ON-

Ejemplo de aspectos organizativos que pueden resultar utiles en el momento
de definir los grupos de andlisis y de interpretar los resultados obtenidos al
aplicar la escala .

vAbsentismo: médico y no médico.

vRotacion de personal: por cambio de puesto, cambio de
servicio, cambio de turno, ...

vRetrasos en produccion,

V...
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INSTITUTE MACIORAL
DE SEQURIDAD £ HIDIENE
ENELTRABRO

FICHA DE IDENTIFICACION DE CONDICIONES PREVIAS

GRUPO:

FECHA DE LA EVALUACION:

Trabajo en turnos rotativos:

Manana/tarde

Manana/tarde/noche

Otros

Trabajo fijo de noche

Trabajo en cadena

Trabajo en solitario

Trabajo fuera del centro de trabajo (vendedores, representantes...)

Teletrabajo

Trabajo repetitivo

Trabajo intelectualmente muy exigente (grado de atencion elevado/continuidad de la misma)

Exposicion a violencia externa

Otras. Afiadir las que se consideren pertinentes

Existencia de protocolos para la gestion de

conflictos o violencia interna

Acoso psicologico

Discriminaciéon

Acoso sexual

Situacion de la empresa

Crisis

Inestabilidad

Posibles fusiones

Cambios de estrategia de negocio

Reestructuracion

Caracteristicas del medio ambiente de

trabajo

Ruido ambiental

Temperatura

Espacio disponible
Otros aspectos que puedan influir

Caracteristicas del equipo de trabajo




7 FSICO 3.0 Parte perfilesF:\Cosas PendientesAFSICO 20091EnDelphi\Parte ArchivosiElUno. txt

Inicio Propieades disponibles Propiedades Seleccionadas
Factores
|a. i Lué edad tienez? a. jQué edad tienes?
»1E6-24 afiog
»25-34 afioz
Seleccion Archivo Datos||>35-44 afies
- . »45-54 afioz
I Seleccion muestra || 5564 afios
: : »B5 o mas afios
Perfil Walorativo b. Sewo b. Sexo
T : *Hombre
Tiempo Trabajo »Mujer
T . Doupacion c. Doupacion
Autonomia +M aguinizta
. Fogiliar
Carga Trabajo Bl
i i d. Tu horario es; d. Tu horarnio es;
Demandas pSICUIOQICHS »Horano fijo de entrada v zalida del trabajo
Variedad / Contenido »Una parte fija obligataria v una parte Hexible
— »Tengo ibertad para adaptar el horario de trabajo
Supervision
Interés
Desempeio de Rol
Relaciones
Informe

Dable Click en la propiedad del panel de la izquierda para seleccionarla. Dable click en la propiedad en el
panel de la derecha para retirarla del estudio.

Nuevo/Def. de Yariables

Terminar

OE (g) BE SEQURDID L waNE
EREIGRACION ENELTRAELID



Las preguntas planteadas son de respuesta cerrada ,

eligiendo la opcion de respuesta que se considera m
adecuada.

Un apartado para recopilar informacion de tipo cualitativo.

as



Autonomia:
. Puedes tomar decisiones relativas a la resolucion de
situaciones anormales o incidencias que ocurren en tu trabajo?
Siempre o casi siempre | A menudo A veces . Nunca o casi nunca )
\_/\)
Variedad contenido:
¢, Como contribuye tu trabajo en el conjunto de la em presa u
organizacion?
No es muy importante | Es importante | Es muy importante No lo sé )
R n




OO0

Relaciones y apoyo social:
Con qué frecuencia se producen en tu trabajo:

-Las situaciones de violencia fisica.

-Las situaciones de violencia psicologica (amenazas,
hacer el vacio, descalificaciones personales, ...).

-Las situaciones de acoso sexual.

Raras veces I Constantemente

insultos,

No existen




[ FSICO 3.0 Cliente para responder el cuestionario sobre Ellno.txt

3. &Tienes la posibilidad de tomar dias u horas libres para atender

asuntos de tipo personal?

{* slempre o casl siempre

(" amenudno

(" nunca o casi nunca

Terminar

< Anterior

éSiguiente }




Niveles de exposicion al riesgo

7' FSICO 3.0 Parte perfilesF:\Cosas Pendientes\FSICO 2009\EnDelphilParte Archivos\ElUno. xt M=
Inicio B elementos
Factores
Seleccidon Archivo Datos ;
Perfil Valorativo
Autonomia
Demandas psicolbgicas
Supervision
Interés P3 g 29,00 4
Desempeiio de Rol
Informe
NUEVDIDE{.- dE Vﬂriﬂbles F{AS I:l _ 41'[”]
Terminar




Perfil por factor:

Rango Media Desviacion
0-37
Riesgo muy Riesgo elevado Riesgo Situacion
elevado moderado adecuada
% % % %

1. Trabajas los sabados

32,7% siempre o casi siempre

29,1% a menudo

29,1 a veces

9,1% nunca o casi nunca

.| MEESTERICY INSTITUTE HACIRAL
DE TRABAID Y ) ce seaumoc ¢ naene
1 1' E BMIGRACION ENELTRABLIO

2. Trabajas domingos y festivos

32,7% siempre o casi siempre

29,1% a menudo

27,3 aveces

10,9% nunca o casi nunca




7 FSICO 3.0 Parte perfilesk :\WCosas PendientesAESICO 2009\ EnDelphitParte ArchivosiElUno. txt

Inicio =
Factores DEMANDAS PSICOLOGICAS
Seleccion Archivo Datos| Rango media Desviacién tipica
Seleccion muestra : i
Perfil Valorativo ha e i i
Tiempo Trabajo
Autonomia
Carga Trabajo wituacion adecuada (=55) Riesgo moderado (56 — 66)  Riesgo elevade (67 - 75) Fiesgo
IéDemandas psicologicas: !
Variedad / Contenido . : 4
Supervision
Interés
DeSempeﬁo de Rol Las demandas psicoldgicas se refieren a la naturaleza de las distintas emgencias a las que se ha de
Relaciones hacer frente en el trabajo. Tales demandas suelen ser de naturaleza cognitiva ¥ de naturaleza
Informe etnocional

Las emgencias coghitivas wenen definidas por el grade de presidn o mowlizacidn v de esfierzo

mtelectual al que debe hacer frente el trabajador en el desempefic de sus tareas (procesamients de

informacidn del entorne o del sistema de trabajo a partir de coneocimientos prewvios, actividades de

memaorizacion ¥ recuperacion de informacidn de la memeotia, de razonamiento ¥ bisqueda de f
3

+ | |

Nuewvo/Def. de Yariables
Terminar

- DE % n nesm%mtmut
EREIGRACION ENELTRAELID



FICHAS PARA LA PLANIFICACION PREVENTIVA

v'Con plantillas que faciliten su implantacién por gr upos
de analisis o combinacion de ellos.

Grupo de analisis:

Fecha de la planificacion: Seguimiento de la planificacion previsto:
Obijetivos Factores Acciones y Plazos Agentes Recursos Seguimiento Obser.
sobre los | destinatarios implementacion implicados
que se
actia
Respon Otros Materiales Temporales Econémicos Indicadores Plazos
sable

Se puede desglosar en >



;, QUE HACER?

Grupo de andlisis:
Fecha de planificacion: Seguimiento de planificacion previsto:
Objetivos Factor/es sobre Acciones y Observaciones
los que se actua destinatarios
1. 1.
2.
3.
2 1.
2.
3.

MIBESTERID INSTITUTE MACIORAL
DETRABAID n DE SEQURIDAD £ HIDIENE
ERFIGRACION ENELTRABRIO



:COMO ?

Grupo de andlisis:

Fecha de planificacion:

Seguimiento de planificacion previsto:

Acciones [Plazos Agentes Recursos Observac
implement | implicados lones
elgioin Respon | Otros Mater | Temp | Econ6

sables particip |iales |orales | micos
antes

1.

2.

E 1%% uemwo
E BMIGRACION

INSTITUTE MACIORAL
ﬂESE‘JJ.ImIDEm(NE




SEGUIMIENTO

Grupo de andlisis:

Fecha de Seguimiento de planificacion previsto:
planificacion:
Acciones Seguimiento (Observaciones

Indicadores Plazos

- DE % n 'ﬁsm%mtmut
E Ly ENELTRABLID



Fiabilidad :

Excelente a nivel global (a = 0.895) y adecuada o buena
factor por factor.

FACTORES n a de Cronbach

Tiempo de trabajo 1660 ,697
Autonomia 1455 ,865
Carga de trabajo 1593 , 733
Demandas psicoldgicas 1465 (37
Variedad/contenido 1539 , 705
Participacién/supervision 1549 , 732

Interés por el trabajador/compensacion 1556 ,844
Desempeiio de rol 1582 ,842
Relaciones y apoyo social 1520 , 716

D‘wﬁtlﬂa IHSTITUTE MACICAAL
Emﬂm ENELTRABRO



Percentil obtenido

Percentil > P, Muy elevado
P.. < Percentil <P Elevado
P., < Percentil <P , Moderado

Percentil < P Situacion
adecuada
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