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XUNTA DE GALICIA COMERCIO

ANTES DE IR AO TRABALLO

> Utilizarase sempre a mdscara nos vehiculos de transporte agas nos vehiculos de turismo cando viaxen sé conviventes.

> As persoas con sospeita ou confirmacién da COVID-19 seguirdn as condiciéns de illamento ou corentena que lles
indiquen os dispositivos asistenciais ou de saude publica.

> Identificar ao persoal traballador especialmente sensible e adoptar as medidas especificas para minimizar
o risco de contaxio cando tefian que acudir ao centro de traballo.

» Difundir as recomendaciéns da autoridade sanitaria e do servizo de prevencion ante o coronavirus con especial
atencidn as vias de transmision e as medidas de prevencién e proteccién adoptadas.

DISTANCIA DE SEGURIDADE

> Controlar que non se supera a capacidade maxima e adoptar as medidas necesarias para garantir a distancia interpersoal
minima de 1,5 m.

> Sinalizar o chan mediante cintas adhesivas ou postes separadores que proporcionen distancias . ‘ 2m ' [
minimas entre a clientela que fai cola para ser atendida, a caixa, etc '
(b (b

> Organizar a entrada da clientela por quendas se fose preciso, nos momentos de maxima afluencia.
Poderanse utilizar valos ou sistemas de sinalizacién equivalentes para un mellor control dos accesos .

> Instalar pantallas ou outras medidas de barreira de facil limpeza e desinfeccion nas zonas de atencion ao publico como
mostradores, caixas de cobro, en especial cando non se poida manter a distancia de seguridade.

> Evitar a formacién de aglomeracions. Fomentar o pago por medios electrénicos (tarxeta ou mobil).

MEDIDAS ORGANIZATIVAS

> Colocar carteis en zonas visibles do comercio que advirtan 4 clientela sobre as medidas preventivas establecidas polas
autoridades sanitarias e sobre a sta obriga de cooperar.

> Nos probadores unha persoa como maximo e intensificarase a sta limpeza e desinfeccidn.
> Garantir a subministracion de material de proteccion suficiente, especialmente mascaras para o persoal traballador.

> Establecer pautas de actuacion ante unha persoa traballadora con sintomas no seu posto de traballo, para
protexela a ela e ao resto do persoal.

> Asegurar as provisions de xeles hidroalchélicos ou desinfectantes con actividade viricida e de matarial para a
limpeza e desinfeccion.

HIXIENE E LIMPEZA

> Pér a disposicion do publico dispensadores de xeles hidroalcohdlicos ou desinfectantes con actividade viricida
debidamente rexistrados e papeleiras que se deberan limpar con frecuencia.

> Facilitar o lavado frecuente de mans, e proporcionar xeles hidroalcohélicos ao persoal traballador.
> Evitar tocar os ollos, o nariz e a boca, xa que as mans facilitan a transmision. Evitalo igualmente cando se usen luvas e mascara.

> Non quitar a mascara para tusir ou esbirrar e cambiala no caso de que estea humida. Cubrir a boca e o nariz coa flexura do
cobado. De usar panos desbotables ao tusir ou esbirrar botalos nunha papeleira e lavar as mans.
> Ter ao alcance da clientela sé as pezas imprescindibles, por exemplo, unha por modelo, para favorecer que o persoal poida
controlar mellor a sia manipulacién. Eliminar os produtos de mostra salvo os de telecomunicaciéns que se poderan probar
baixo supervisién.
> Fomentar o uso de medios telematicos (ordenador e dispositivos moébiles) para xestionar a axenda, a recepcion
de albaras e emisiéon de facturas.
» Utilizar de forma recorrente xeles hidroalcohdlicos ou desinfectantes con cardcter previo e posterior ao uso de material que
comparta o persoal como ordenadores, datafonos, etiquetadoras, etc.
> Reforzar as tarefas de limpeza e desinfeccion do local e das superficies que se tocan mais (mostradores, pomos de portas,
ordenadores, TPV, probadores, aseos, etc.). Limpar a drea de traballo cando hai cambios de persoal e ao finalizar a xornada.
Empregue sempre produtos recomendados polas autoridades sanitarias.
>0 uso de mascara é obrigatorio en todo momento nos establecementos comerciais, ainda que se poida garantir
a distancia de seguridade de 1,5 metros. ih
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> Ventilar o local como minimo de forma diaria e durante o tempo necesario. Asegurar a renovacion do aire. Se hai
sistemas de climatizacidn ou ventilacion instalados ademais vixiar o seu correcto funcionamento e mantemento.

INSTITUTO DE SEGURIDADE E SAUDE LABORAL DE GALICIA (ISSGA)

A Coruiia 981182 329 issga.coruna@xunta.gal Pontevedra 886 218 101  issga.pontevedra@xunta.gal
Lugo 982294 300 issga.lugo@xunta.gal Santiago 881999332  issga@xunta.gal
Ourense 988 386 395 issga.ourense@xunta.gal




