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“A saude é un estado de
completo benestar

fisico, mental e social
e hon soamente a ausencla de
afeccions ou enfermidades”

Organizacion Mundial da Saude



Un ambiente laboral saudable @ un
ambiente laboral diverso

Beneficios para as
PERSOAS

> Maior calidade de traballo e
benestar na empresa

> Incremento da felicidade e
orgullo de pertenza

> Maior compromiso coa
organizacion e 0s seus
obxectivos

EMPREGA
SAUDABLE

\
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Beneficios para as
ORGANIZACIONS

>

>

>

Mellora no clima laboral

Reducion dos indices de
absentismo

Incremento da colaboracién
entre as persoas

+ produtividade, benestar e saude para as persoas, as

organizacions e a sociedade
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E |\/| P R EGA Obxectivos de Emprega saudable:
SAUDABL E O Incrementar 0 numero de persoas

empregadas satisfeitas en Galicia
Guia practica de O Potenciar ambientes de traballo
revitalizacion da saudables

empresa para mellorar
0s ambientes laborais
do territorio galego

O Reducir indices de absentismo, baixas e
accidentes laborais

O Mellorar a produtividade nas empresas
galegas

EMPREGA
SAUDABLE
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DESCARGAR

Cal é o nivel de benestar e satde na tla empresa? AUTODIAGNOSTICO
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Como Se utiliza esta guia

RE-AVALIAR

Pasado un tempo, comproba a
evolucion dos niveis de benestar
e saude na empresa
respondendo de novo ao
cuestionario.
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CONECER

Responde as preguntas do cuestionario para conecer que
temas relacionados coa saude e o benestar no traballo
estan a desenvolverse na empresa.

APLICAR BOAS PRACTICAS
Nesta guia atoparas numerosas
recomendacions, boas practicas
e exemplos que poderas aplicar
en funcion da madurez de cada
tema dentro da empresa.

HUNTA DE GALICIA
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CONECER ®_RSE .

Q busca M, M CONSELLESIA DE ECONCMIA
-"”'"‘“"“"" b EMFREGE E MOUSTAIA

Respondendo as 12
preguntas tipo test deste
cuestionario pOderase facer Autodiagnéstico Emprega Saudable

un repaso xeral para cofnecer A —

que temas relacionados co SN ST R ERE

beneficios non o para 8 persos traballadors senon pera & empresa. A

benestar no traballo estan S i e

pamcipanves € saudables F o caso da tla emprasa? Podes tacar Ln rapda

méis dese nVOIVidOS na cuestionario para coflecer que temas relaconados co benestar no trabalio

esten mais desenvolvidos na tis empresa e en cales podes avanze

em p resaeenc a| es se p Od e ()c:;;o.l:,rcinvlc:a:rf:ztcia'djjcarg:' - ::a Fm‘::;adSa::ablc para t::auar
avanzar.
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Estrutura en 10 areas de actuacion

dentro da empresa

ESTRATEXIA E IMPLICACION
COMPROMISO ISR E=Se) Ny =
DA DIRECCION COMUNICACION

FOMENTO DA IMPULSO A

ACTIVIDADE ALIMENTACION
EiSICA SAUDABLE

7o
5-8
RESPONSA-

BILIDADE
SOCIAL

ACTUACIONS

EN SAUDE

MEDICION DA

SAUDE E O
BENESTAR

©

CONTROL DO
ESTRES E
RISCOS
PSICOSOCIAIS

§

[ —

REDUCION DO
TABAQUISMO

St

COMPROMISOS
E

CERTIFICACIONS
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Estratexia e compromiso da

direccion

ESTRATEXIA E COMPROMISO DA DIRECCION
Existe na empresa/organizacion unha politica empresarial en materia de promecion da saGde no traballo?

@ Si, e témolo por escrito nun plan anual.
O Si, pero non o establecemos por escrito.
O Realizamos acciéns puntuais de promocion da saude no traballo.

) Nen contames cunha politica de promocion da satide no traballo.
A Direccion esta comprometida e apoia de forma activa a politica de promocidn da saude no traballo e iniciativas relacionadas?

A et = 3 ‘ EEE

@ Si, existen responsables e un orzamento para accions concretas de promocién da saude no traballo. o
O si, existe sensibilidade por parte da direccién cara a estas politicas e designou un responsable dentro da empresa. O

O si, con todo ainda non se destinaron recursos concretos.

O Ata agora non se mostrou interesada en iniciativas de promocién da satde no traballo.
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Implicacion das persoas e

comunicacion

IMPLICACION DAS PERSOAS E COMUNICACION
Hai unha canle de comunicacion entre empresa e persoa traballadora onde poidan expresar os seus puntos de vista e necesidades?

@® Si, entre outras canles realizanse reunidns periédicas coas persoas traballadoras.
(0 Si, temos unha canle non presencial (enquisas, intranet, foro, chat...) onde poden expresar as suas suxestions e ideas.

(O Non, non contamos cunha ferramenta de comunicacion.
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Responsabilidade social

RESPONSABILIDAD SOCIAL
Existen accions de responsabilidade social na empresa?

® Temos un plan de RS e estamos a traballar para levalo a cabo.
O Facemos algunha iniciativa sen formar parte dun plan estruturado (doazons, reciclaxe, axuda a comunidade, etc.).
O Gustarianos levar a cabo iniciativas sociais pero non sabemos moi ben cales.

O Non temos accions de responsabilidade social.
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Medicion da saude e o benestar

MEDICION DA SAUDE E O BENESTAR
Establecéronse ferramentas de medicion ou contase con indicadores vinculados a salude das persoas empregadas?

@® Si, estuidase a rendibilidade das iniciativas de promocion da saude.
O Si, estidanse os custos asociados aos problemas de saude das persoas (Ex: absentismo).

O Non se estudan este tipo de indicadores.
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Reducion do tabaguismo

REDUCION DO TABAQUISMO
Que accions contempla a empresa para fomentar a reducion do consumo de tabaco entre as persoas traballadoras?

® Achégase informacion para que se deixe de fumar.
C Ademais de accions formativas, ofrécese outro tipo de axuda para que se deixe de fumar.

( Non se fai nada neste sentido.
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Fomento da actividade fisica

FOMENTO DA ACTIVIDADE FiSICA
Cal e a politica de promocion da actividade fisica na empresa?

@® Organizanse actividades fisicas tanto no horario laboral como féra del (pausas activas, quecementos, grupos para
correr...).
O Promovese a realizacion de actividade fisica fora do horario laboral.

O Non se realizan iniciativas para a promocion da actividade fisica.
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Impulso a alimentacion saudable

IMPULSO A ALIMENTACION SAUDABLE
A empresa ofrece informacion sobre habitos de alimentacion saudable?

® A empresa ofrece informacion sobre habitos de alimentacion saudable.
O A empresa ofrece auga de forma gratuita.
O Ademais das duas respostas anteriores, a empresa conta con menu saudable ou froita na oficina.

O A empresa non ofrece este tipo de iniciativas.

o
.
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Actuacions en saude

ACTUACIONS EN SAUDE
Ten a empresa actuacions en saude orientadas a colectivos de maior risco ou especialmente sensibles?

® A empresa ofrece medidas complementarias s persoas empregadas en fase de xestacion e/ou post parto (incremento
do periodo obrigatorio de baixa, garderia na empresa, formacions...).

O A empresa realiza accions orientadas a reducir o risco de enfermidades como as do corazon, diabetes, etc.

O A empresa realiza accions para previr problemas musculoesqueléticos.

O A empresa non conta con ningunha das politicas anteriores.

L LT N
e



\ | RSE
Control do estreés e riscos

psicosociais

CONTROL DO ESTRES E RISCOS PSICOSOCIAIS
Realiza a empresa accions encamifiadas a mellorar a xestion do estrés e o descanso?

® Tomaronse medidas para adaptar a carga de traballo (prazos, horario flexible).
O Realizéronse acciéns formativas para mellorar a xestion do estrés e o descanso.
O Ademais das medidas previas ofrécese apoio psicoloxico a aqueles traballadores que padecen estrés.

O Non se realizou ningunha accién para a mellora da xestion do estrés ou o descanso.
Realiza a empresa avaliacidons que identifican os factores de risco psicosociais?

® Si. realizanse avaliacions que analizan o estrés laboral.

O Si, realizanse avaliaciéns que estudan ademais do estrés, a relacion entre as persoas traballadoras e con direccién.
O Si, realizanse avaliacions que estudan os factores anteriores e o desgaste profesional.

O Si, ademais dos factores anteriores, estudase a conciliacion da vida familiar e laboral.

O Non se realizan avaliaciéns de riscos psicosociais.
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Compromisos e certificacions

COMPROMISOS E CERTIFICACIONS

Adquiriuse algun dos seguintes compromisos ou a empresa conta con algunha das seguintes certificacions?

O Certificacion de empresa saudable (do INSHT).

O Adhesién a declaracion de Luxemburgo.

O Certificado de Seguridade e Saude Laboral OHSAS 18001.
O Ningunha.
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Recibir a Guia “Emprega Saudable”

COMPROMISOS E CERTIFICACIONS

Adquiriuse algun dos seguintes compromisos ou a empresa conta con algunha das seguintes certificacions?

O Certificacion de empresa saudable (do INSHT).

O Adhesién a declaracion de Luxemburgo.

O Certificado de Seguridade e Satude Laboral OHSAS 18001.
O Ningunha.

Completa os teus datos de contacto e recibe a Guia “Emprega Saudable”

Nome
. B ) =
Apelidos Emprega saudable
Guia de revitalizacion da empresa
Empresa
Correo-e

XUNTA DE GALICIA



exemplo de resultado de autodiagnostico
(1/3)

Ser RSE Observatorio RSE Galicia Premios RSE Galicia GREG_RSE Recursos Actualidade Axenda

Autodiagndéstico Emprega Saudable

Nome e apelidos:Pedro, Martinez
Empresa: Construcciones Martinez
Correo-e: pmartinez@empresa.es

Grazas por responder o cuestionario. Podes descargar o documento "Emprega Saudable. Guia de revitalizacion da empresa” nesta ligazén. Agardamos que sexa

do teu interese e axude a mellorar a saude da tia empresa.

Este € o estado actual da saude da tia empresa:

VALORACION FINAL: NIVEL MEDIO

Estratexia e compromiso da direccion: NIVEL MEDIO

*Se desexas cofiecer como avanzar en materia de promocién da saude e establecer unha estratexia, acadando o compromiso da direccién, vai a paxina 19 da

Guia.




exemplo de resultado de autodiagnostico

(2/3)

Ser RSE Observatorio RSE Galicia Premios RSE Galicia GREG_RSE Recursos Actualidade

VALORACION FINAL: NIVEL MEDIO

Estratexia e compromiso da direccion: NIVEL MEDIO

*Se desexas cofiecer como avanzar en materia de promocion da salde e establecer unha estratexia, acadando o compromiso da direccion, vai & paxina 19 da

Guia.

Implicacién das persoas e comunicacion: NIVEL MEDIO

*Se desexas cofiecer como mellorar en comunicacion para involucrar aos traballadores dentro do plan de accion, vai & paxina 22 da Guia.
Responsabilidad social: NIVEL ALTO

*Se desexas profundizar na responsabilidade social na siia empresa, vai a paxina 24 da Guia.

Medicion da saude e o benestar: NIVEL MEDIO

*Se desexas cofiecer como medir o impacto das politicas de promocién da saude, vai 8 paxina 26 da Guia.

Reducion do tabaquismo: NIVEL MEDIO

*Se desexas fomentar o abandono do tabaco na empresa, vai a paxina 29 da Guia.




exemplo de resultado de autodiagnostico

(3/3)

Ser RSE Observatorio RSE Galicia Premios RSE Galicia GREG_RSE Recursos Actualidade Axenda

*Se desexas fomentar o abandono do tabaco na empresa, vai a paxina 29 da Guia.

Fomento da avtividade fisica: NIVEL MEDIO

*Se desexas promocionar a actividade fisica na empresa, vai & paxina 31 da Guia.

Impulso a alimentacion saudable: NIVEL MEDIO

*Descubre mais ideas para promover unha alimentacion saudable na empresa na paxina 33.

Actuacions en saude: NIVEL ALTO

*Para enfocar as actuacions en saude e priorizar a colectivos de risco, vai & paxina 35 da Guia.

Control do estrés e riscos psicosociais: NIVEL MEDIO

*Para aprender mais sobre como xestionar o estrés e 0s riscos psicosociais, vai a paxina 37 da Guia.

Compromisos e certificacions: NIVEL BAIXO

*Se desexas adherirte & Declaracion de Luxemburgo ou cofiecer como certificarse, vai & paxina 39 da Guia.



Aplicar boas practicas

A guia inclie exemplos
concretos e boas
practicas en cada un dos
apartados para cofnecer
gue facer e como actuar
en cada tema
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ESTRATEXIA E COMPROMISO DA DIRECCION

4. Aprender doutros

Existen fontes de infon

pode recc

xemplos
anizacions (s

organizacior

resariais, entre outros). Podese

ou contactar con estas

organizacion

ou outras empresas similares para
observar as suas boas practicas e obter outro

punto de vista

S

a empresa non conta con recursos intermos
propios. 0 soporle extemo en ocasions pode ser
NEcesano, xa que Non sempre nta co tempo

omo dato. dicir
europea

materias ¢

ternas as

jonal e servizos de

xcontratan a emps

aude ocuf

seguridade. Con todo, & importante ter en ¢

que a responsabilidade legal nunca

vse  completamente.  Ademais.  cabe
lembrar que a lexislacion constitiie s6 o primeiro
chanzo no camifio do benestar e a saide laboral
Esta guia de emprego saudable axuda as
organizacion:

calidade

je calquera tamaiio para mellorar a

5 Unha estratexia de satde sustentable no tempo

Asegurarse de que as iniciativ

s se integran nas

estratexias xerais do plan de tra

allo da empresa

poidan  des

avaliar
programa de  emprego

a avali

continuamente

saudable. Ainda ¢

ion pode ser tan

recurs

omplexa ou simple como ¢ on que

se contan. debe facerse, documentarse e
mellorarse para aseqgurar o éxito e o bo ambiente

de traballo na organizacion

ESTRATEXIA E COMPROMISO DA DIRECCION

Exemplo de boas practicas
E se o mellor sitio para traballar estivese en Galicia?

Segundo a institucion estadounidense Great Place
To Work, que cada ano elabora a lista ‘Best
Workplaces' coas mellores empresas para traballar
do mundo. a mellor organizacion para traballar en
2017 € o Grupo galego Visual MS (Visual Trans
Velneo, Venzo CRM), no rango de empresas con 50
99 persoas empregadas.

Como & posible situarse entre as mellores
empresas para traballar? Unha combinacion de
factores e decisions estratéxicas poden facer que a

empresa sexa un sitio valorado por encima das
demais empresas como mellores ambientes de
trabailo,

Visual MS & un grupo tecnoléxico enfocado en
software empresarial. A estratexia da empresa sita
as persoas como elxo fundamental, baseandose na
crenza de que “traballando a gusto damos o
melior”. Este € un dos catro valores da cultura da
empresa, xunto coa tecroloxia, © desefio e a
rendibilidade.

A forma de desenvolver un bo ambiente de traballo
en Visual MS é o trato entre todas as persoas que
nvértese
nun elemento crave que permite saber en que
punto ests a relacion entre as persoas e a
organizacion. Esta forma de escoitar permite tamen
xestionar o talento de cada persoa na empresa, de
forma que se poden potenciar os talentos
individuais para poder potenciar as calidades a
maximo e, en definitiva. gozar traballando. Grazas a
entrevistas de desenvolvermento anual, xunto cun
feedback continuo. a empresa cofece a mellor
maneira de traballar coas persoas para conseguir
05 obxectivos marcados e establecer accions
formativas

O benestar nunha empresa ten implicacions tamen
na forma en que se toman as decisions. En Visual
MS non existe a figura de xefe habitual Traballase
con coordinadores, persoas que polo  seu
cofecemento e capacidades encérganse de

i

xestionar os diferentes equipos. Ademais. a estratexia
da empresa focalizase nunha serie de politicas que
contribuen a xerar unha maior calidade do ambiente
de traballo. Entre outros. se aposta por traballar con
coaches para fomentar o desenvolvemento persoal
ou poder facer retiros de tres dias en lugares illados
para traballar este crecemento persoal en equipo
Tamén se contan con salarios de eficiencia (salarios
fixos por encima da media do mercado para ese
postol, orzamento para formacion e informacion
empresarial transparente & nemina & carta (cheques
gourmet. cheque garderia. seguro medico. mobil
ADSL en casa.).

Outra das areas que benefician unha ambiente de
traballo saudable ¢ a adopcion de medidas para
favorecer a conciliacion persoal e familiar, Visual M
ofrece un horario flexible, disposicion de venres p
tarde libres, xomada continua de 35h semanais no
veran, posibilidade de vacacions extra. festivos locais
de libre disposicion e a posibilidade de teletrabatlo. A
organizacion tamén desenvolveu o seu propio
calendario de celebracions. Por exemplo, en Visual
MS celébrase o feito de estar xuntos e as propias
persoas se auto organizan para liderar cada vez de
forma distinta.

“Aplicar primeiro o Quen? e logo o Que?,
para
que cada profesional poida desenvolver todo o seu
potenclal. Ter paciencla ata atopar o sitio exacto
paracadaun. [.]

O futuro pasa por empresas que sexan exemplares

para os seus traballadores. As persoas mals

talentosas sempre poderan escoller onde traballar,
int

valores en comun con elas”
Alfonso Gutiérrez CEO Visual MS.

Extracto da entrewst pubLE0D

00c.cm
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Aplicar boas practicas

A guia inclie exemplos
concretos e boas
practicas en cada un dos
apartados para cofnecer
gue facer e como actuar
en cada tema
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FOMENTO DA ACTIVIDADE FiSICA

Exemplo de boas practicas
Como utilizar a actividade fisica para mellorar a satde
e evitar enfermidades?

A Delegacion de Vigo de FCC-Medio Ambiente ¢ a
empresa encargada de xestionar o senvizo de

Esta accion tamén requiriu a colaboracion coa mutua,
que € a organizacion que xestiona os accidentes de

Antes de realizar unha actividade fisica de certa
esixencia como require o servizo de limpeza vigues,
as basicas de incluen
exercicios de rotacion para nocellos, xeonllos e
cadeira. mobilizar o tronco, xiros de pescozo, rotacion
i i cobados e bonecas.

limpeza de Vigo. Esta reducir

os accidentes con baixa que provocan os trastornos

my grazas & do

exercicio fisico na rutina diaria das persoas
lladoras.

En 2014 FCC logrou o cerificado de Empresa

Saudable, un recof que lle a

promover unha cultura de vida saudable dentro da
estrutura empresarial © a coidar o benestar fisico,
mental, emocional e social do grupo. No caso de Vigo
0 persoal esta integrado por 550 persoas e son xa 80
as que todos os dias 30 comezo & a0 final da xomada
realizan quecementos e estiramentos nas sias
respectivas bases

Ainda que o plan abarca moitos outros ambitos como
charlas formativas ou a colocacion de carteis nos
sete centros, a realizacion de duas taboas de

co de &unha
das partes mais Importantes do proxecto. para tratar
de reducir as baixas relacionadas con lesions de
costas, pescozo, ombreiros e extremidades nun 5%
nos proximos cinco anos. O programa levase
realizando desde decembro de 2015 e xa deu
resultados. Desde que se realiza exercicio, 0S
accidentes laborais asociados a  trastomos
musculoesqueléticos descenderon do 26.3 a0 14.26%.

O ambiente fisico @ un dos alicerces basicos do
sistema de xestion dunha Empresa Saudable. Neste
caso. a participackon do persoal & voluntaria. En Vigo
realizase exercicio fisico en tres locais de limpeza
viaria en quenda de mafié, pouco despols das 08,00
hotas, & no parque central nunha quenda de fin de
semana. O reto & implicar 3o resto do persoal para
seguir incrementando os niveis de saide & benestar
na empresa. Esta practica vaise estender aos outros
calro espazos de Umpeza de que dispon a
organizacion e tamén as persoas que realizan
quendas de fins de semana.

Para finalizar a xomada. co obxectivo de eliminar a
tension acumulada. os traballadores realizan
estiramento de xemelgos, isquiotibiais e costas. do
missculo piramidal, cuadriceps, psoas, dorsal ancho,
deltoides. triceps. biceps e pectorais.

Son movementos sinxelos que preparan a
musculatura para traballos dindmicos. diminuen o
estrés @ a tension. melloran a flexibilidade muscular &
preverien lesions musculares.

Na imaxe. un dos carteis coas recomendarcidns sobre

diferentes centros de trabailo de Vigo

)

IMPULSO A ALIMENTACION SAUDABLE

O impacto da alimentacion na nosa saude & moi
importante. Unha correcta alimentacion pode reducir
e previt moitos problemas de saude Sendo
especialmente destacable o Impacto  dunha
alimentacion saudable en persoas que desenvolven
a siia actividade a quendas, con problemas de salide
xa presentes ou habitos alimenticios deficientes. As
seguintes iniciativas presentanse nunha orde
ascendente no nivel de implicacion por parte da
empresa e no nivel de sensibilizacion por parte das
persoas para participar neste tipo de iniciativas.

1. Ofrecer informacion sobre habitos nutricionals
saudables.

Exemplo: charlas, notas a través do e-mail, formacion

online, Intranet, etc. Non so sobre os produtos

recomendados, tamén ficios que
poden obter
2. Establecer un espazo e limpo a

5. Propofier receitas saudables para cada época do
ano.

Exemplo. con esta iniclativa favorécese a

sensibilizacion as persoas e daselles ferramentas
propias para coidar da sta alimentacion de

auténoma

6. Realizar iniciativas que fomenten a alimentacion
saudable.

Exemplo. como acceso a receitarios saudables,

concursos de cocifia dentro a talleres de

empr

cocifia, ete
7. Ofrecer froita de forma gratuita.

Exemplo: poiendo a disposicion das persoas pezas
de froita de forma gratuita. fomentar o cons

imo

deste produto saudable,

8. Realizacion dun estudo nutricional con

disposicién de todas as persoas traballadoras para
‘comer ou facer un descanso.

Exemplo: a presenza dunha neveira e un microondas

menta as posibilidades de consumir alimentos
es Esta € unha iniciativa m
nticios.

Incr
variados e saudabl
importante & hora de cambiar habitos ali

3. Ofrecer auga gratuita.

Exemplo: esta iniclativa favorece unha correcta

idratacion e reduce o consumo de bebidas m

saudables

4. Minimizar a oferta de produtos pouco saudables,
‘como os refrescos, boleria, comida rapida, etc.

Exemplo: aumentando e fomentando alimentos e
bebidas saudables. Reducindo o méaximo posible o

acceso  a  produtos menos  saudab

e
substituindoos por alimentos méis sans no comedor
ou maquina de vending foméntase un camblo nos
habitos de consumo dos empregados.

Esta iniciativa permite proporcionar a cada persoa
unhas pauta
suas necesidade

de alimentacion que se adaptan

e gustos para que aprendan a
alimentarse da forma optima para elas
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Exemplos de empresas

No anexo incliense
publicacions de empresas
con ideas para mellorar a
saude na empresa....
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Declaracion de Luxemburgo

...e a Declaracion de
Luxemburgo: compromiso de
crear lugares de traballo mais
seguros e saudables e de
Integrar 0s principios basicos
da promocion da saude no
traballo na xestion da saude.
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Webgrafia

European Agency
for Safety and Health
at Work

EU_OSHA-Axencia Europea para a
e a Saude no Traballo.

Axencia que se encarga de promover lugares de
traballo mais saudables. seguros e mais
produtivos para beneficio de empresas,
empregados e gobernos.

O/RA

Ferramenta de avaliacién de riscos OIRA
(Online interactive Risk Assessment)

Ferramenta que facilita recursos e
conecementos tecnicos para que as
microempresas e pequenas empresas avalien os
seus propios riscos, Esta dispofiible
gratuita, en lifa e son faciles de usar e acceder

maneira

de OIRA

Rede Europea para a promocién de ambientes
de traballo saudables

Rede informal de institutos de seguridade e
saude laboral, sanidade publica, promocion de

saude e institucions de seguridade social

ie ENWHP

INSTITUTO NACIONAL

DE SEGURIDAD E HIGIENE

ENELTRABAJO
Instituto de Seguridade e Hixiene no
Traballo

Promociona e apoia a mellora das condicions de
seguridade e saide no traballo nos diferentes
sectores produtivos espanois.

» Visitar a web del INSHT

Declaracion de Luxemburgo

Ddocumento no que se establecian os principios
basicos de actuacion e o marco de referencia
dunha boa xestion da saude das persoas
traballadoras na empresa. » Visitar b

Guia electrénica para a xestion do estrés e os
riscos psicosociais.

Guia electronica concibida para responder as
necesidades de empresas e  persoas
traballadoras de pequenas empresas que
avalien os riscos psicosociais no lugar de
traballo. » Visitar a w

b

issga

Instituto Galego de Seguridade e Saude
Laboral. Entre outras, leva a cabo actividades de
promocion de prevencion de riscos e promocion
da saude laboral en Galicia

Se queres cofiecer toda a informacién relativa aos programas

de

XUNTA DE GALICIA

Social que a Xunta de Galicia,

consultar a s paxing web

guias, etc. podes
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Declaracion de Luxemburgo

Declaracion de Luxemburgo:
poden adherirse e mostrar o
seu compromiso todas as
empresas (peguenas,
medianas e grandes) que o

desexen.

rse.xunta.gal
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DECLARACION DE LUXEMBURGO

A promocion da saude no lugar de traballo (PST) é axuntar os esforzos dos empresarios. os
traballadores e a sociedade para mellorar a saude e o benestar das persoas no lugar de
traballo. Isto podese conseguir.

sMellorando a organizacion e as condicions de traballo

ePromovendo a participacion activa

eFomentando o desenvolvemento individual.
Introducion

As bases da actividade xeral na promocion da saude no lugar de traballo proporciénanas dous
factores, O primeiro, a Directiva marco en seguridade e saude (Directiva do Consello 89/391/
EC, traspuesta a lexislacion espariola mediante a Lei 31/95, de prevencion de riscos laborais ,
do 8 de novembro (BOE n® 269 do 10-11-95)) que preparou o terreo para unha reorientacion da
lexislacion e do exercicio tradicional da seguridade e a saude no traballo (OHS); o segundo € o
crecente interese do lugar de traballo como campo de actuacion da saude publica. Unha
poboacion traballadora sa, motivada e ben preparada, e fundamental para o futuro do benestar
social e econémico da Unién Europea. Por conseguinte, a Comision Europea apoiou unha
iniciativa para establecer unha Rede europea para a promocion da saude no lugar de traballo
(PST),

Esta iniciativa esta en consonancia co artigo 129 do Tratado sobre a Union Europea e co
Programa para a accion sobre promocion da saude, educacion e formacion no marco de accion
no campo da saude publica (N® 645/96/EC). A Rede europea inclue organismos dos 15
Estados membros e dos paises da area Economica Europea (EEA countries), os cales actuan
como oficinas nacionais de contacto (NCO).

O obxectivo da rede € identificar e difundir exemplos de boas practicas en PST mediante o
intercambio de experiencias e conecementos. Con iso, a Union esta a alentar os Estados
membros a pofier a PST nun lugar destacado das suas listas de prioridades e a incorporar os
temas de salide laboral nos programas das suas politicas respectivas

Os retos do século XXI para o mundo do traballo

O mundo do traballo esta a experimentar grandes cambios e este € un proceso que vai
continuar nos proximos anos. Algunhas das cuestions claves que se nos presentan en relacion
con este tema son:

* A globalizacion.

* Oparo.

* O uso crecente da tecnoloxia da informacion.

e Os cambios nas politicas de emprego (pe, traballo a tempo parcial, traballo temporal,
teletraballo)

« O envellecemento da poboacion traballadora.

« A importancia crecente do sector de servizos.

o Downsizing (termo técnico que se refire a diminucion do tamafio dos persoais de
traballadores en grandes industrias).

* Incremento de persoal en pequenas e medianas empresas (PEMES).

* A orientacion cara ao cliente e a xestion da calidade

on da empr

O futuro das empresas depende. en gran medida. de que o seu persoal estea ben preparado.
motivado e san. A PST pode xogar un papel importante na preparacion e equipamento dos
traballadores e as organizacions para afrontar estes cambios,

Promocién da saude no lugar de traballo: Un investimento de futuro

A seguridade e saude no traballo contribuiron significativamente a diminucion dos accidentes
e a prevencion das enfermidades profesionais. Con todo, fixose evidente que a OHS por si soa
non pode facer fronte aos retos mencionados anteriormente.

A promocion da saide no lugar de traballo pode redundar nunha diminucion das
enfermidades e os custos derivados delas, nun incremento da produtividade, asi como nunha
poboacion traballadora mais sa, mais motivada. coa moral mais alta e cun mellor clima laboral

A PST € unha estratexia empresarial moderna que aspira a prevencion dos riscos profesionais
(incluindo enfermidades relacionadas co traballo, accidentes, lesions, enfermidades
profesionais e estrés) e a aumentar a capacidade individual da poboacion traballadora para
manter a sta saude e calidade de vida

Promocién da saude no lugar de traballo: Xente sa en empresas sas

O lugar de traballo inflie na satde e na enfermidade de distintas maneiras. O traballo pode
ocasionar enfermidades se os traballadores han de traballar en condicions danifias para a
saude. a sua formacion € inadecuada, ou carecen do apoio dos seus comparieiros. En
contrapartida, o traballo pode ser orixe do desenvolvemento persoal e da mellora das
habilidades persoais.

A PST propugna unha serie de medidas que inflien sobre a saude dos traballadores. Estas
incluen

=Principios e métodos procedentes da direccion da empresa que reconezan que oS
traballadores son un elemento necesario na organizacion € non un mero custo.

=Unha cultura, cos seus correspondentes principios, que inclia a participacion dos
traballadores alentando a stia motivacion e responsabilidade.

=Uns criterios de organizacion do traballo que proporcionen aos traballadores un equilibrio
entre as demandas do traballo, o control sobre este, a sta formacion e o recofiecemento
social derivado

=Unha politica de persoal que incorpore activamente temas de promocion da salde.

=Un servizo integrado de seguridade e satide no traballo.

A promocién da saude no lugar de traballo baséase na evidencia e resulta eficaz

A PST esta baseada na cooperacion multisectorial e multidisciplinar e s6 pode ser eficaz se se
comprometen todas os integrantes da empresa. A PST pode chegar ao obxectivo de "xente sa
€n organizacions sas’, se se basea nas seguintes premisas.



A aposta da Conselleria de
economia, emprego e industria

pOr apoiar as pemes na
consolidacion de lugares de
traballo mais saudables.

Moitas grazas
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