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Procura descubrir la verdad por entre
las promesas y dadivas del rico, como
por entre los sollozos e importunidades
del pobre.
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El Compliance tuvo su nacimiento en EE.UU. en los anos 70 y 80, cuando, tras grandes escandalos de corrupcion y financieros
gue afectaron a importantes compafias (Escandalo Lockheed Corporation, sobre soborno a altos funcionarios extranjeros), se
dicté la Foreign Corrupt Practices Act o FCPA (19.12.1977) que incluyd disposiciones anti-soborno y requerimientos vy
prohibiciones en materia de libros y registros.

Asimismo, surgio el Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission dedicado a proporcionar liderazgo y
orientacion sobre el control interno, la gestion de riesgos empresariales y la disuasion del fraude, que se encargd de la redaccidn
de resefiados informes sobre la materia (COSO | y COSO IlI).

En este contexto, EE.UU. fue el gran impulsor para que los paises miembros de |la OCDE firmaran en el ano 1997 el Convenio de
Lucha contra la Corrupcion de Agentes Publicos Extranjeros en las Transacciones Comerciales e Internacionales.

Tras nuevos escandalos desatados en EE.UU. (i.e. Enron, Tyco International, WorldCom o Peregrine Systems), en al afio 2002 se
promulgd la Sabanes-Oxley Act, para mejorar la proteccion de los inversores con el establecimiento de condiciones legales muy
exigentes en relacion con la exactitud y veracidad de la informacidon que divulgan las empresas.

La Sarbanes-Oxley Act constituye un verdadero punto de inflexion en los programas de Compliance ya que, a partir de ella, las
exigencias en esta materia se hicieron mas estrictas y extensas, tanto en EE.UU. como en Europa.
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Marco legislativo de la UNION EUROPEA

Tras los escandalos contables de inicio del milenio y la crisis financiera global, en 2007 se publicé la Directiva 2007/36/CE de
derechos de los accionistas para proteger al inversor, impulsar su participacion en las juntas y mejorar el gobierno de las
companias.

Diez afios mas tarde, el pasado 17 de mayo de 2017, la Unién Europea aprobd la nueva Directiva (UE) 2017/828
modificando la anterior en lo que respecta al fomento de la implicacidon a largo plazo de los accionistas, lanzada 3 afos

antes.

Se pretende que los accionistas de las sociedades cotizadas sean mas proactivos y contribuyan con su participacion a la
sostenibilidad a largo plazo de las empresas, aumentando la transparencia a todos los niveles.

Se han establecido medidas para todos:
* Los accionistas tendran derecho de voto sobre la politica de remuneracion de los administradores;
* los emisores deberan informar sobre operaciones vinculadas y facilitar el voto;
* al igual que a los intermediarios, que también tendran que mejorar la informacion y ayudar a identificar a los
accionistas.

-
Bogota - Centro Empresarial El Cubo — Agosto 23 y 24 de 2017
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Marco legislativo de ESPANA

La Ley Orgdanica 5/2010 de 22 de junio, de reforma del Cédigo Penal, que entré en vigor el 23
de diciembre de 2010, introdujo en la legislacion penal espanola una de las modificaciones

mas sustanciales en el derecho penal empresarial desde la aprobacion del Cédigo Penal de
1995.

La modificacion legal mas relevante consistio en la abolicion de nuestro ordenamiento
juridico penal del viejo aforismo romano societas delinquere non potest, segun el cual una
persona juridica no podia cometer delitos.
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Gobierno, de la Buena Gestion y de la evitacion de la
comision de delitos en la Empresa




Responsabilidad penal de las

personas juridicas g TR INTERNAC /0

- -v-.q 55
Y LA SALUD EN=
EL TRABAJO UNA
PERSPECTIVA LEGAL

Las personas juridicas se convierten en penalmente responsables (Ley Organica 5/2010 de
22 de junio) de los delitos cometidos en su nombre o por su cuenta por sus representantes
legales y administradores.

Pero también, por quienes estando sometidos a su autoridad hayan podido realizar los
hechos por no haberse ejercido sobre ellos el debido control.

Con esta reforma una empresa no sb6lo debia enfrentarse a las sanciones,
generalmente de gran importancia econdmica, que las distintas regulaciones
sectoriales establecen, sino que también debia enfrentarse a |la responsabilidad por
un delito.
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éQué es el compliance?

El compliance o cumplimiento normativo
consiste en establecer las politicas vy
procedimientos adecuados y suficientes para
garantizar que una empresa, incluidos sus
directivos, empleados y agentes vinculados,
cumplen con el marco normativo aplicable.
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Su incumplimiento da lugar a:

v' Sanciones administrativas econdmicas
v Responsabilidades Civiles de la Empresa

v Responsabilidades Civiles de los Administradores y
Directivos

v Responsabilidades Penales de los Administradores y
Directivos

A lo anterior se le suma:

v Responsabilidades Penales de las Empresas (Ley
Organica 5/2010, de 22 de junio, y Ley Organica 1/2015, de 30 de
marzo, por las que se modifica el Codigo Penal) por los delitos
cometidos, en nombre o por cuenta de las mismas, por
sus Administradores y Directivos y por sus empleados y
colaboradores cuando se han incumplido por aquéllos
los deberes de supervision, vigilancia y control de su
actividad

Taxonomia Compliance

Proteccion de

activos Antitrust

Controles de Retencion de Seguridad de
exportacion documentacion informacion
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Lineas de actuacidn para el cumplimiento normativo

El cumplimiento normativo es llevado a cabo mediante cinco conjuntos de actuaciones,
gue han de coordinarse entre si y planearse cuidadosamente:

*Identificacion: se han de identificar los riesgos  ¢Prevencién: conociendo los riesgos, se

a los que se enfrenta la empresa, teniendo en  debe disefiar e implementar
cuenta su severidad e impacto y la procedimientos de control que protejan
probabilidad de que se den. a la empresa.

*Monitorizacion y deteccion: la efectividad de los controles
implementados debe ser supervisada, informando a la direccion de la
exposicion de la empresa a los riesgos, y realizando las auditorias
periddicas que sean precisas.

*Resolucion: cuando pese a todo surge algun
problema de cumplimiento, debe trabajarse
para su solucion.

*Asesoramiento: los directivos y trabajadores deben
recibir toda la informacion necesaria para llevar a cabo
su trabajo de acuerdo con la normativa vigente.
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ESTATUTO PENAL . Ambito subjetivo:

El articulo 31 bis del Cédigo Penal establece que cualquier persona
juridica, incluidas las Sociedades Mercantiles Estatales, pueden ser
sujetos responsables.
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Se excluyen expresamente de esta nueva responsabilidad penal:
*Estado.

fw|n ma|ondaau T . L o
i ”“9 sAdministraciones Publicas territoriales o institucionales.
*Organismos Reguladores.

1k gover“ance
q *Agencias y Entidades Publicas Empresariales.
llmmt’ccompllaln Ce IS a' Cl ne‘ L *Organizaciones internacionales de derecho publico.
A6 e

e T e ==

| ) *Otras personas juridicas que ejerzan potestades publicas de soberania,

Comp“ance \S administrativas o cuando se trate de Sociedades Mercantiles Estatales que
i\ ejecuten politicas publicas o presten servicios de interés econdmico general.

umdrapproac e ” ', “?”dgﬁ’mltléé *Salvo que cualquiera de las anteriores hubiera sido creada con el propdsito de

" £ 8 Lol eludir una eventual responsabilidad penal.
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Modificacion de esta responsabilidad penal

Recientemente se introdujo una modificacion al respecto de esta
responsabilidad penal, en virtud de la cual la persona juridica
quedara exenta de responsabilidad cuando haya adoptado y

ejecutado, antes de la comision del delito, medidas de vigilancia y oy oy
control idoneas para prevenir delitos de la misma naturaleza o T pbdmde i nsaghiad
reducir de forma significativa el riesgo de su comision;
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organizacién y gestién de prevencién penal)

(‘d 2.- ejecucion \

1.- planificacion

ta

5.- verificacion 4.- informacioén

< J :

3.- analisis
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Supervision

la supervision de esas medidas quede encomendada a un érgano interno con
una cierta autonomia (salvo en el caso de las pequenas empresas);

*e| delito se haya cometido eludiendo por los autores tales medidas; y

*no se haya producido una omisidon o un ejercicio insuficiente de las funciones
de control.

*Esta reforma es clave para el sector
del compliance, pues se convierte en algo
practicamente obligatorio para poder eludir la
responsabilidad penal que pudiera producirse.

* Y no es extraia la introduccién de esta reforma, pues en muchos casos la comisién del
delito escapa de la posibilidad de control del representante de la empresa, especialmente
en entidades de gran tamafo, por lo que es acertado que el juez pueda valorar que se
tomaron unas medidas diligentes para evitarlo y, de esa forma, exonerar la
responsabilidad. Contribuye, en definitiva, a aumentar la seguridad juridica y, al mismo
tiempo, potenciara que las empresas adopten sistemas de control que se extenderan a
otros ambitos de riesgo ademas del penal.
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Ley Organica 1/2015, de 30 de marzo, por Ia que se modifica la Ley Organica 10/1995, de 23 de noviembre, del
Codigo Penal

Articulo 31
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Ley Organica 1/2015, de 30 de marzo, por Ia que se modifica 1a Ley Organica 10/1995, de 23 de noviembre, del
Codigo Penal

Articulo 31 bis
2. Si el delito fuera cometido por las personas indicadas en la letra a) del

apartado anterior, la_persona juridica quedara exenta de responsabilidad
si se cumplen las siguientes condiciones:

1% el érgano de administracion ha adoptado y ejecutado con eficacia,
antes de la comisién del delito, modelos de organizacion y gestion que
incluyen las medidas de vigilancia y control idéneas para prevenir
delitos de la misma naturaleza o para reducir de forma significativa el
riesgo de su comision;

2% la supervision del funcionamiento y del cumplimiento del modelo de
prevencion implantado ha sido confiada a un érgano de la persona
Juridica con poderes auténomos de iniciativa y de control o que tenga
encomendada legalmente la funcién de supervisar la eficacia de los
controles internos de la persona juridica,

w

* los autores individuales han cometido el delito eludiendo
fraudulentamente los modelos de organizacion y prevencion y

4% no se ha producido una omisién o un ejercicio insuficiente de su
funciones de supervision, vigilancia y control por parte del 6rgano al
que se refiere la condicién 2°

En los casos en los que las anteriores circunstancias solamente puedan ser
objeto de acreditacion parcial, esta circunstancia serd valorada a los

afartne da ataniiariAn da Ia nana
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Ley Organica 1/2015, de 30 de marzo, por la que se modifica la Ley Organica 10/1995, de 23 de noviembre, del

Cédigo Penal

Articulo 31 bis

3. En las personas juridicas de pequefias dimensiones,
las_funciones de supervision a que se refiere la
condicién 22 del apartado 2 podrdn ser asumidas
directamente por el organo de administracion. A
estos efectos, son personas juridicas de pequefas
dimensiones aquéllas que, segun la legislacion
aplicable, estén autorizadas a presentar cuenta de
pérdidas y ganancias abreviada

4. Si el delito fuera cometido por las personas indicadas
en la letra b) del apartado 1, la_persona juridica
quedarad exenta de responsabilidad si. antes de la
comisién del delito, ha adoptado y ejecutado
eficazmente un modelo de organizacién y gestiéon
que resulte adecuado para prevenir delitos de la
naturaleza del que fue cometido o para reducir de
forma significativa el riesgo de su comision. |

En este caso, resultard igualmente aplicable la
atenuacion prevista en el parrafo 2 de este articulo.

Ley Organica 1/2015, de 30 de marzo, por 1a que se modifica la Ley Organica 10/1995, de 23 de noviembre, del

Codigo Penal

Articulo 31 bis

w

Los modelos de organizacién y gestion a que se refiere la condicion 1
del apartado 2 y el apartado anterior, deberan cumplir 10s siguientes
requisitos:

19 Identificardn las actividades en cuyo dmbito puedan ser cometidos los

delitos que deben der prevenidos.
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Las personas juridicas penalmente responsables solo pueden serlo por los concretos treinta y
un delitos que expresamente senala el Codigo Penal que pueden dar lugar a su
responsabilidad.

El elenco de Entre los delitos propios o0 mdas habituales del &mbito empresarial:
delitos que

pueden ser cDelitos contra la intimidad y allanamiento informatico (art. 197).

cometidos *Estafas propias e impropias (art. 251 bis).

*Insolvencias punibles: alzamientos y concursos punibles (art. 261 bis).

por una
persona *Daiios informaticos y hacking (art. 264).
juridica *Delitos contra la propiedad intelectual e industrial (art. 288).

*Blanqueo de capitales (art. 302).

p.ue..'d.e *Delitos contra la Hacienda Publica y la Seguridad Social (art. 310 bis).
dividirse en  .pelitos contra los derechos de los ciudadanos extranjeros (art. 318 bis).

dos grupos, -Delito sobre la ordenacién del territorio (art. 319).

atendiendo a  °Delitos contra los recursos naturales y el medio ambiente (art. 327 y 328).
su *Delitos relativos a la energia nuclear y a las radiaciones ionizantes (art. 343).
habitualidad *Delitos de riesgo provocado por explosivos (art. 348).

*Cohecho (art. 427).

*Trafico de influencias (art. 430).

*Corrupcion de funcionario extranjero (art. 445).

en el ambito
empresarial.
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Delitos contra el mercado y los consumidores (art. 288).

Incluyen a su vez:

*Descubrimientoy revelacion de secretos de empresa (arts. 278 a 280).
*Desabastecimiento de materias primas (art. 281).

*Publicidad engafiosa (art. 282).

*Fraude de inversoresy de crédito (art. 282 bis).

*Facturacion fraudulenta (art. 283).

*Manipulacion de cotizaciones en los mercados (art. 284.1y 2).

*Abuso de informacion privilegiada (arts. 284.3 y 285).

*Facilitacion ilegal de acceso a servicios de radiodifusion y television (art. 286).
*Corrupcion entre particulares y deportiva (art. 286 bis).
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A la Empresa

« Representantes Legales,

Sanciones administrativas, . por Administradores, Consejeros
Responsabilidades Penales y incumplimientos . pirectivos
Responsabilidades Civiles y por DELITOS - Empleados
(Econdmicas) cometidos por » Colaboradores

= Agentes, Autonomos,
Subcontratados

A los Administradores y Directivos

por DELITOS
Responsabilidades Penales cometidos pory - La Empresa
personales en

« Cumplimiento de Leyes, Reglamentos, Normativas,
Estatutos

« Diligencia de ordenado empresario

« Direccion Estratégica y Control de Gestion. Sistema

Responsabilidades Civiles de Gobierno ,

« Politica de control y gestion de riesgos

« Supervision de sistemas internos de informacion y
control

= Supervision de directivos, organos delegados y
comisiones
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PENAS PREVISTAS POR EL CODIGO PENAL

PARA LA PERSONA JURIDICA
© o

MULTAS DISOLUCION SUSPENSION CLAUSURA PROHIBICION INHABILITACION 'NTJES;ECT:L'ON
por cuotas de la entidad de la actividad de locales y temporal o para obtener Por un plazo de
(hasta 5 afios a razén de un economica establecimientos definitiva, de subvenciones o hasta 5 afios.
maximo de 5.000 €/dia) realizar en el ayudas publicas,
O proporcionales futuro incentivos
(del duplo al quintuplo del actividades. fiscales o

beneficio obtenido) sociales.
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1

El establecimiento por el drgano de administracidn, de
un modelo de organizacion y gestion que incluya las
medidas de vigilancia v control idoneas para prevenis

2

La creacidon de un drgano con poderes
autdonomos de iniciativa y control para la
supervision del funcionamiento y del
cumplimiento del modelo de prevencion
implantado.

6

La obligacion de informar de posibles
riesgos e incumplimientos al organismao
encargado de vigilar el funcionamiento y
abservancia del modelo de prevencion,

5

La puesta en funcionamiento de modelos de gestion
de los recursos financieros adecuados para impedi

la comision de Llos delitos que deben ser prevenidos
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Tribunales

Sentencia de fecha 29 de febrero de 2016 (sentencia numero
154/2016, ponente sefior Maza Martin), en la que por primera vez
aprecia la responsabilidad penal de una personas juridica.

La sentencia explica los requisitos para apreciar la responsabilidad de
las empresas de acuerdo al articulo 31 bis del Cédigo Penal:

-La comision de uno de los delitos integrantes del catdlogo
de aquellas infracciones susceptibles de generar responsabilidad
penal para la persona juridica en cuyo seno se comete, en este caso
el delito contra la salud publica inventariado a tal efecto en el
articulo 369 bis del Codigo Penal.

- Que las personas fisicas autoras de dicho delito son integrantes de
la persona juridica, en esta ocasion como administradores de
derecho y de hecho, respectivamente, de la misma.

P g
loasiscatia g o
€N delito g o1 las

COmpasia
J ""'lvlcaf;}::""‘ que
]y
P Y FR = -
La necesidad de un manual de

prevencion de riesgos penales en la
empresa

delito contra la salud publica y condenada por ello
a las penas de:
disolucion
y multa de 775.633.440 euros,

W
3

5

sentencia de fecha 16 de marzo de 2016 (sentencia nimero 221/2016, ponente sefior
Marchena Gomez), por la que establece que la imposicion de penas a las personas
juridicas —multa, disolucion y pérdida definitiva de su personalidad juridica, suspension,
clausura de sus locales y establecimientos, inhabilitacion e intervencion judicial- exige del
fiscal el mismo esfuerzo probatorio que le es requerido para justificar la procedencia de
cualquier otra pena cuando ésta tenga como destinataria a una persona fisica.

A) Se dejan sin efecto las penas de prision y multa impuestas por el
tribunal de instancia a Blas y Agueda y se condena a cada uno de
ellos, como autores de un delito de estafa basica, a la pena de 1 afio
de prision, con las accesorias de suspension del derecho de sufragio
pasivo durante todo el tiempo de |la condena y de inhabilitacion
especial para el desempeno de cualquier actividad relacionada con la
gestion de viviendas, incluida la intermediacién por si o por tercero o
persona juridica en su nombre, durante el tiempo de la condena.
Ambos acusados indemnizaran conjunta y solidariamente a Amadeo
en la cantidad de 3.000 euros, con abono de los intereses legales. Se
mantiene el resto de los pronunciamientos de la sentencia dictada en
la instancia en lo que no se oponga a la presente. B) Debemos
ABSOLVER y ABSOLVEMOS a la persona juridica ANJUMA G.1, S.L del
delito por el que venia siendo acusada.




CG

CONSEJO GENE

Roj: SAP CC 786/2015 - ECLI: ES:APCC:2015:786 5 DESEGUBIDAD

Compliance: Sancion por delito medioambiental. de |as

una persona juridica fue sancionada con una multa de 6.570 € y la prohibicion de realizar
su actividad principal de extraccion de aridos durante 2 anos por un delito contra los
Recursos Naturales y el Medio Ambiente.

El administrador de la mercantil realizé en nombre y beneficio de la misma la “extraccion,
seleccion y distribucion de aridos, sin contar con autorizacidon alguna ni informe de
evaluacion de impacto ambiental requerido para la realizacion de dichas actividades,
ademas de incumplir diversas normativas relacionadas con el medio ambiente”.

El tribunal se basa en el nuevo articulo 31 bis del Cédigo Penal que permite la
imputabilidad y la responsabilidad penal de las personas juridicas al utilizar para estas

tareas la maquinaria de la mercantil. o .
Uno de los administradores de la entidad de

extraccion de aridos también fue acusado en
concepto de autor y condenado posteriormente
Utilizando para estas tareas la magquinaria de la
mercantil.

Inicialmente la pena propuesta era inicialmente
era de 21.900€ y cese de actividad definitivo,
pero la reparacion del dafno efectuado consigue
la atenuacion de la pena.
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Para que exista responsabilidad penal de una persona juridica
es imprescindible la comision de un delito por parte de una
persona fisica que sea integrante de la persona juridica

que las empresas hayan incumplido su obligacion de
establecer medidas de vigilancia y control para evitar la
comision de delitos

las sociedades ‘normales’ en cuyo seno alguien cometa un

delito, y las llamadas sociedades ‘pantalla, aquellas carentes
de cualquier actividad licita y creadas exclusivamente para la
comisién de hechos delictivos

existencia de herramientas de control idéneas y eficaces
cuya ausencia integraria el nucleo tipico de la responsabilidad
penal de la persona juridica, complementario de la comisién

del ilicito por la persona fisica”. —

puedan producirse conflictos de intereses procesales entre las
personas fisicas acusadas del delito y las personas juridicas
que sean representadas por esas mismas personas fisicas, lo
que podria originar una conculcacién efectiva del derecho de
defensa de la empresa




Responsabilidad penal de las

PROGRAMA DE PREVENCION Y GESTION DE RIESGOS LEGALES
(Modelo de Organizacion y Gestion)

Segun el apartado 5 del articulo 31 bis de la Ley Organica 1/2015, teniendo en cuenta el contenido
de las Circulares de la Fiscalia General del Estado y las Normas ISO 19600 e ISO 19601 (Sistema de
Gestion Compliance, Directrices y Compliance Penal).

1. Politica de generacion y mantenimiento de cultura ética y de compromiso y
voluntad de la propiedad y de la direccion para la implantacion de un Programa
de Prevencion de Riesgos Legales (incluidos los penales). Plan de Prevencion.
Fase 1 Asignacion de recursos economicos y financieros.

2. Creacion del Organo de Vigilancia y Supervision del funcionamiento vy
observancia del Modelo de Organizacion y Gestion. Régimen de
funcionamiento.

Evaluacion de Riesgos: identificacion y cuantificacion (en funcion de la
probabilidad de ocurrencia y de la gravedad de las consecuencias) de los
riesgos legales (incluidos los penales). Elaboracion del mapa de riesgos.

Fase 2 4. Elaboracion y establecimiento de los Protocolos, Procedimientos y Controles
para la prevencion de riegos legales (incluidos los penales) y la mitigacion de
sus consecuencias, de toma de decisiones y de ejecucion de las mismas.
Planificacion de la actividad preventiva.

F 3 5. Elaboracion del Manual de Prevencion, Deteccion y Respuesta (sanciones e
ase incentivos).
6. Diseno y ejecucion del Plan de Comunicacion y Difusion y del Plan de
Formacion.

o~

Implantacion del Programa. Verificacion y revisiones periodicas.

Fase 4

Sistema de registro y custodia de evidencias de la existencia y eficacia de los
controles del Programa.

® &

Y la verificacidn periddica del modelo y
de su eventual modificacion cuando se
pongan de manifiesto infracciones
relevantes de sus disposiciones, o
cuanda se produzcan cambios en la
organizacién, en la estructura de con-
trol o en la actividad desarrollada que
los haga necesarios.

El establecimiento de un sistema disci-

El establecimiento por el drgano de

administracidn, de un modelo de organi-
z7acion y gestion que incluya las medi-
das de vigilancia y control idéneas para

prevenir delitos

COMPLIANCE PENAL

la supervision del funcionamiento v del
cumplimiento del modelo de prevencidn

La creacion de un drgano con poderes
autdnomos de iniciativa y control para

implantada.

La identificacion —mapa de riesgos

plinario que sancione adecuadamente el
incumplimiento de las medidas que
establezea el modelo (canales éti-
cos-whistleblowing).

La abligacidn de informar de posibles
riesgos e incumplimientos al organismo
encargado de vigilar el funcignamiento y
ahservancia del modelo de prevencidn.

La puesta en funcionamiento de los
modelos de gestion de los recursos
financieros adecuados para impedir la
comision de los delitos que deben ser
prevenidos.

delictuales- de las actividades de la
empresa en cuyo ambito pueden ser
cometidos los delitos que deben ser
prevenidos.

La implantacidn de protocolos o proced-
imientos que concrete el proceso de
formacion de la voluntad de la persona
juridica, de adopcidn de decisiones y de
ejecucion de las mismas con relacitn a
aquellos.
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4.PLAN DE ACCION: Recomendaciones Generales (2/2)
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5. SOLIDEZ DEL PLAN DE PREVENCION PENAL

Solidez de los controles después de las recomendaciones

|

En caso de que mplante todas las recomendaciones realzadas, la solidez de sus controles sera la maoma
posible para cubrir of Riesgo Potencial, tal y como muestra el siguiente cuadro resumen:

y
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N EL TRABAJO

Anexo |. Detalle Mapa de Riesgos Penale..

|
8. Delito contra la Haclenda Pdblica y la Seguridad Social
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