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Pero, éQué es un
sistema de gestion
compliance?




Pues lo dice claro el articulo 31 bis
apartado 5 del Cédigo Penal

Los modelos de organizacidon y gestién a que se refieren la condicién 1.2 del
apartado 2 y el apartado anterior deberan cumplir los siguientes requisitos:

1. Identificardn las actividades en cuyo ambito puedan ser cometidos los
delitos que deben ser prevenidos.

2. Establecerdn los protocolos o procedimientos que concreten el proceso de
formacion de la voluntad de la persona juridica, de adopcién de decisiones y
de ejecucidn de las mismas con relacién a aquéllos.

3. Dispondran de modelos de gestiéon de los recursos financieros adecuados
para impedir la comisién de los delitos que deben ser prevenidos.

4. Impondran la obligacién de informar de posibles riesgos e incumplimientos
al organismo encargado de vigilar el funcionamiento y observancia del
modelo de prevencion.

5. Estableceran un sistema disciplinario que sancione adecuadamente el
incumplimiento de las medidas que establezca el modelo.

6. Realizardn una verificacion periddica del modelo y de su eventual
modificacion cuando se pongan de manifiesto infracciones relevantes de sus
disposiciones, o cuando se produzcan cambios en la organizacién, en la
estructura de control o en la actividad desarrollada que los hagan
necesarios.
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Si, pero eso
écomo se hace?




Identificar las actividades en cuyo ambito deben ser prevenidos los delitos
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METODOLOGIA

CORRUPCION C0-01.1/20

FUUMEELE Gestion de proveedores

Actividad Realizacién de compras de productos o servicios.
Normativa Cédigo Penal 286.bis.1y 288
Tipo delito Delitos de corrupcién entre particulares.

Empresas Todas

NoP lslias |+ Serefiere a aceptar dinero o cualquier tipo de beneficio por parte de un empleado para favorecer
proveedor

e Paravalorar el riesgo se debe tener en cuenta:
e lasituacion geografica.
o laactividad de la empresa.
o Elntmero de posibles proveedores
e Los niveles salariales en conceptos fijos y variables.

*  Cuanto mayor es el importe medio de compra por proveedor mayor es el riesgo.

o Segun crece el porcentaje que para un proveedor representa las compras de la empresa respecto
facturacién total del proveedor, mayor es el riesgo.

—
(04 1141\ [s -y, ® Multadedosacinco afios, o del triple al quintuple del beneficio obtenido o que se hubiere podido obt:
sila cantidad resultante fuese mas elevada, cuando el delito cometido por la persona fisica tiene pre' —

una pena de més de dos afios de privacion de libertad.
*  Multa de seis meses a dos afios, o del tanto al duplo del beneficio obtenido o que se hubiere po
obtener si la cantidad resultante fuese més elevada, en el resto de los casos.

e Disolucién de la persona juridica

e Suspensién de sus actividades por un plazo que no podra exceder de cinco afios.

e Clausura de sus locales y establecimientos por un plazo que no podra exceder de cinco afios. I

o Prohibicién de realizar en el futuro las actividades en cuyo ejercicio se haya cometido, favoreci l ‘

encubierto el delito. Esta prohibicion podrd ser temporal o definitiva. Si fuere temporal, el plazo no pi

exceder de quince afios.
o ilitacion para obtener iones y ayudas publicas, para contratar con el sector publico y

gozar de beneficios e incentivos fiscales o de la Seguridad Social, por un plazo que no podra excede

quince afios. ! il B ! il
e Separar quien aprueba el proveedor y sus tarifas de quien realiza los pedidos al proveedor. x
o Establecer criterios de aceptacion de regalos o cualquier tipo de atenciones sociales puede recibirs

los proveedores, por ejemplo, regalos de navidad indicando importes, tipos, cudndo y cémo aceptarl
®  Establecer sistema de homologacion de proveedores separado del de realizacién de pedidos.
* Informar a los trabajadores los criterios de seleccién y compra establecidos.
* Informar de la prohibicién de incumplir los criterios de seleccién y compra establecidos, los riesgos

implican para la empresa el no cumplirlos y las posibles sanciones para los incumplidores.
*  Revisar/auditar que se estan cumpliendo los criterios.

Controles
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Estableceran los protocolos o procedimientos que concreten el proceso de formacion
de la voluntad de la persona juridica, de adopcién de decisiones y de ejecucion de las

mismas con relaciéon a aquéllos

( ..
1 Procedimientos }
Codigo de ética
Controles
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REDES SOCIALES

ORGANIZACION
ACCESO A LA RED

ATENCION A CLIENTES REGIMEN SANCIONADOR

GESTION BASES DE DATOS



Dispondran de modelos de gestion de los recursos financieros adecuados para impedir
la comision de los delitos que deben ser prevenidos




Impondran la obligacidn de informar de posibles riesgos e incumplimientos al
organismo encargado de vigilar el funcionamiento y observancia del modelo de
prevencion.

\_

Escribano Jueves, 23 de marzo de 2017

El TSJ Madrid confirma la procedencia de los canales de denuncia no deben ser
un despido con origen en el canal de anénimos

denuncias

>4 e 1r T ]o] “deberia partirse del establecimiento de

procedimientos que garanticen el tratamiento
confidencial de las denuncias presentadas a
través de los sistemas de “whistleblowing”, de
forma que se evite la existencia de denuncias
anonimas, garantizandose asi la exactitud e
integridad de la informacion contenida en
dichos sistemas.”




Estableceran un sistema disciplinario gue sancione adecuadamente el incumplimiento

de las medidas

gue establezca el modelo.

.

CONVENIOS COLECTIVOS, PACTOS
DE EMPRESA, ETC.

4 )
ESTATUTO DE LOS
TRABAJADORES
. J
( N

J




Realizaran una verificacion periddica del modelo y de su eventual modificacion cuando
se pongan de manifiesto infracciones relevantes de sus disposiciones, o cuando se
produzcan cambios en la organizacion, en la estructura de control o en la actividad

desarrollada que los hagan necesarios

[ INFORME COMPLIANCE ]
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Normas sobre sistemas de gestion compliance

GENERALISTAS

Especificas

|

1ISO 19600
Corporate compliance

|
J

UNE 19601
compliance penal

1ISO 37001
Anti-soborno

OHSAS 18001
Prevencion

1ISO 27001
Seguridad Informacién

1ISO 14001
Medio Ambiente

)
|
J
J
]
J
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COMPLIANCE PRL

El empresario debera realizar
una evaluacion inicial de los
riesgos para la seguridad y
salud de los trabajadores,
teniendo en cuenta, con
caracter general, la naturaleza
de la actividad, las
caracteristicas de los puestos
de trabajo existentes y de los
trabajadores que deban
desempenarlos.

\- NG /

Identificar las actividades en
cuyo ambito puedan ser
cometidos los delitos que
deben ser prevenidos.
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COMPLIANCE PRL

Definir las funciones, las
practicas, los procedimientos,
los procesos y los recursos
necesarios para realizar la
accion de prevencion de
riesgos en la empresa, en los
términos que
reglamentariamente se
establezcan.

\- NG /

Estableceran los protocolos o

procedimientos que concreten

el proceso de formacion de la

voluntad de la persona

juridica, de adopcién de

decisiones y de ejecucion de
las mismas con relacion a

aquéllos.
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COMPLIANCE PRL

Informar de inmediato a su
superior jerarquico directo, y a
los trabajadores designados

Impondran la obligacion de para realizar actividades de
informar de posibles riesgos e proteccion y de prevencion o,
incumplimientos al organismo en su caso, al servicio de

encargado de vigilar el prevencion, acerca de
funcionamiento y observancia cualquier situacion que, a su
del modelo de prevencion. juicio, entrane, por motivos

razonables, un riesgo para la
seguridad y la salud de los
trabajadores.

\- J /
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COMPLIANCE

Realizaran una verificacion
periddica del modelo y de su
eventual modificacién cuando
se pongan de manifiesto
infracciones relevantes de sus
disposiciones, o cuando se
produzcan cambios en la
organizacion, en la estructura
de control o en la actividad
desarrollada que los hagan
necesarios.

. /

Se debera revisar la evaluacién
correspondiente a aquellos
puestos de trabajo afectados
cuando se hayan detectado
dafios a la salud de los
trabajadores o se haya
apreciado a través de los
controles periddicos, incluidos
los relativos a la vigilancia de
la salud, que las actividades de
prevencidon pueden ser
inadecuadas o insuficientes.
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COMPLIANCE PRL

La supervision del
funcionamiento y del
cumplimiento del modelo de
prevencion implantado ha sido
confiada a un érgano de la
persona juridica con poderes
auténomos de iniciativa y de
control o que tenga
encomendada legalmente la
funcion de supervisar la
eficacia de los controles
internos de la persona juridica.

\- J /

El servicio de prevencién
propio constituira una unidad
organizativa especifica y sus
integrantes dedicaran de
forma exclusiva su actividad
en la empresa a la finalidad
del mismo.
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COMPLIANCE

En las personas juridicas de
pequefias dimensiones, las
funciones de supervision
podran ser asumidas
directamente por el 6rgano de
administracion.

\_ /

PRL

-

~

El empresario puede asumir la
funcion de prevencion en

\_

empresas de pequeno
tamano.

%
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LA FUNCION COMPLIANCE COMPLIANCE

4 La supervision del funcionamiento y del cumplimiento del modelo de h
prevencion implantado ha sido confiada a un érgano de la persona juridica con
poderes autdénomos de iniciativa y de control o que tenga encomendada
legalmente la funcidn de supervisar la eficacia de los controles internos de la
\_ persona juridica. )
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L
Fortalezas del técnico de prevencion




Cultura de cumplimiento

-
4 N

No se puede crear cultura de prevencion de

riesgos en aquellas organizaciones que no

hay cultura de cumplimiento normativo

\_ /




Si no hay cultura de cumplimiento
normativo
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Cumplir la ley es mejor que
hacerla.

Thomas Jefferson

MUCHAS GRACIAS POR SU ATENCION

jcbajo@ampellconsultores.com



